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OZ

Arkaplan: Cinsiyet ve toplumsal cinsiyet farkliliklari genel bilim
iletisiminde oldugu gibi arastirma tasariminda, ¢alisma uygulamasinda ve
bilimsel raporlamada ¢ogu kez goz ardi edilir. Bu durum, arastirma
bulgularinin  genellestirilebilirligi  ve bunlarmm  Klinik  uygulamaya
uygulanabilirligini 6ncellikle kadinlar i¢in, ancak ayn1 zamanda erkekler i¢in
de smirlamaktadir. Bu makale disiplinlerarasi arastirmalarda cinsiyet
raporlamaya daha sistematik bir yaklasimi tesvik etmek i¢in gelistirilen
uluslararasi yonergelerin gerekgesini agiklamaktadir.

Yontem: Dokuz iilkeyi temsil eden 13 uzmanin katildigi bir panel, bir dizi
telekonferans, konferans sunumlar1 ve 2 giinliik bir calistay aracilifiyla
yonergeler gelistirildi. 716 dergi editoriine, bilim insanlarina ve uluslararasi
yayincilik toplulugunun diger iiyelerine internet araciligiyla anket yapildi ve

60 gr. Gor. Trakya Universitesi, mugeatakan@trakya.edu.tr, ORCID: 0000-0002-5841-4703.
"Prof. Dr. Trakya Universitesi, cemuzun@yahoo.com, ORCID: 0000-0003-3233-7049.
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ayni zamanda bilimsel yayincilikta cinsiyet politikalar1 lizerine literatiir
taramas1 gerceklestirildi.

Bulgular: Arastirmalarda Cinsiyet ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi (Sex and
Gender Equity in Research: SAGER) yonergeleri, ¢alisma tasariminda
cinsiyet ve toplumsal cinsiyet bilgilerinin raporlanmasi, veri analizleri, sonug
ve bulgularin yorumlanmasi i¢in kapsamli bir prosediirdiir.

Sonu¢: SAGER yonergeleri oncelikle yazarlara ¢alismalarini hazirlamada
rehberlik etmek tizere tasarlanmistir. Ayn1 zamanda, bilimin bekgileri olan
editorlerin de cinsiyet ve toplumsal cinsiyet kavramlarinin degerlendirmesini
editoryal slirecin ayrilmaz bir pargasi olarak, tiim ¢aligmalara dahil etmeleri
acisindan da yararl olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Cinsiyet, Toplumsal Cinsiyet, Yonergeler, SAGER,
Bilimsel aragtirma, Bilimsel yayincilik, Toplumsal cinsiyet 6nyargisi, Esitlik

Arkaplan

Cinsiyet ve toplumsal cinsiyet sagligin ve saglikli olusun Onemli
belirleyicileridir. Cinsiyet, insanlarda ve hayvanlarda bulunan, kromozomlar,
gen ekspresyonu, hormon fonksiyonu ve iiremeyi/ cinsel anatomiyi igeren
fiziksel ve fizyolojik 6zellikler ile iliskili bir takim biyolojik niteligi ifade
eder [1]. Cinsiyet genellikle kadin veya erkek olarak siniflandirilir ancak
cinsiyeti olusturan biyolojik 6zelliklerde ve bu o6zelliklerin nasil ifade
edildigine dair farkliliklar vardir.

Toplumsal cinsiyet kavrami kadin, erkek ve toplumsal cinsiyet
¢esitliligi olan insanlarin toplumsal olarak insa edilmis olan rollerini,
davramslarin1 ve kimliklerini ifade eder [1]. Insanlarin kendilerini ve
birbirlerini nasil algiladiklarini, nasil davrandiklarini ve etkilesimde
bulunduklarini, toplumdaki gii¢ ve kaynaklarin dagilim: etkiler. Cinsiyet
genellikle yanlis bir ikili (kadin / erkek) faktor olarak kavramsallastirilir.
Gergek hayatta, bir toplumsal cinsiyet kimligi boyutu, bireylerin
kendilerini nasil algiladiklarimi ve cinsiyetlerini nasil ifade ettiklerini
tanimlayan ifadeler vardir. Cinsiyet, toplumsal cinsiyet ve ilgili terimlerin
anlamlarini tanimlamak i¢in Ek 1°de terimler s6zIigi verilmistir.

Cinsiyet ve toplumsal cinsiyet etkilesimleri sagligi ve saglikli olusu
cesitli sekillerde etkiler. Her ikisi de ¢evresel ve mesleki riskleri, risk alma
davranislarini, saglik hizmetlerine erisimi, saglik arama davranislarini,
saglik hizmetlerinden yararlanmay1 ve saglik hizmetlerinde algilanan
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deneyimi ve boylelikle de hastaligin yayginlik derecesini ve tedavi
sonucunu etkiler. Ayrica farmasotik ajanlarin  farmakokinetik ve
farmakodinamiklerinin cinsiyetler arasinda farkliliklar gosterdigi, yan
etkilerin ve tedavi sonuglarinin farkli olabildigi bilinmektedir. Dolayisiyla
cinsiyet ve toplumsal cinsiyet sagligin 6nemli belirleyicileridir [2].
Arastirma Yiiriitmede Cinsiyet ve Toplumsal Cinsiyet Onyargisi

Cogu arastirma alaninda cinsiyet ve toplumsal cinsiyet kavramlarinin
oneminin bilinmesine ragmen, bilimsel dikkatin genel yonelimi cinsiyet ya
da toplumsal cinsiyet kategorisine bagli kalmaktadir. Cinsiyet ayrigtirmasinin
cinsiyete gore siniflandirillamayacak olan diger canli organizmalara
uygulanamayacagi yoniindeki yanlis kani1 nedeniyle 6nemli bilgi bosluklari
devam etmektedir [3—6].

Insan denekler iizerinde yiiriitilen calismalarda kadimlarin
temsilindeki eksiklik yazili basili kaynaklar ile desteklenmektedir [1].
Cochrane Reviews’da yer alan bir yazida kardiyovaskiiler tedavi deneylerinin
incelemesi sonucu, 258 klinik deneyde toplam denek katilimcilarinin sadece
%?27’sinin kadin oldugu gosterilmistir [7]. Daha da 6nemlisi, hem kadinlar1
hem de erkekleri aday olarak kabul eden deneylerin sadece tigte biri cinsiyete
dayali bir analiz bildirmistir [8]. Pain’de 10 yildan fazla bir siire boyunca
yayinlanan hayvan calismalarinin %79'undan fazlasi sadece erkek denekleri
icermekteydi ve sadece % 4'i cinsiyet farkliliklar izerinde ¢alismisti [9].

Arastirmada kadinlarin  yeterince temsil edilmemesi olumsuz
sonuglara neden olabilir. 1997 ve 2001 yillar1 arasinda ABD pazarindan geri
¢ekilen on regeteli ilag arasindan sekizi kadinlara erkeklerden daha fazla zarar
vermistir [10]. Son zamanlarda, ABD Gida ve Ilag Kurumu (FDA) ilacin
risklerine daha fazla duyarli olmasindan dolayi, kadnlar i¢in yarim doz
zolpidem Oneren bir giivenlik uyarist yaymnladi [11]. Tim bu vakalarda
cinsiyet ve toplumsal cinsiyet temelli analiz, onay almadan 6nce kadin ve
erkeklerde ilaglarin dozlarimi ve uygulanabilirligini yonlendirmek i¢in yeterli
bilgi saglayacaktir.

Cinsiyet ve toplumsal cinsiyet temelli analizlerdeki yetersizlik birgok
disiplinde  goriilmektedir. Miihendislik alaninda, araba koltuklar
gelistirilirken kadinlar ve erkekler arasindaki fizyolojik ve anatomik
farkliliklarin  dikkate alinmamasi, erkekler ile kiyaslandiginda kadin
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yolcularin boyun travma riskinin daha yiiksek olmasina neden olmustur [12,
13].

“Toplumsal cinsiyet ayrim1” terimi ¢ogu kez kadinlara uygulanmis
olsa da cinsiyet ve toplumsal cinsiyet temelli analizin erkegin sagligi
konusundaki anlayisimiza getirdigi fayda da dikkate alinmalidir.
Arastirmalarda kadin ve erkek temsilindeki ve cinsiyete ve toplumsal
cinsiyete 6zgii verilerin raporlanmasindaki artisa ragmen bu 6rnekler mevcut
politikalarin uygulanmadigimi gostermektedir [3]. Cinsiyet ve toplumsal
cinsiyet farkliliklarina ilgisizlik sadece zararli olmakla kalmayip ayni
zamanda yenilik igin firsatlarin kagmasina da neden olabilir. Temel
farkliliklart ~ ve  benzerlikleri  anlamak, teknolojik  yeniliklerin
uygulanabilirligini, alimin1 ve etkisini aragtirmak ve bilissel degiskenlik
hakkinda derinlemesine bilgi edinmek siliphesiz toplumun ihtiyaclarini
kargilamak i¢in daha yenilik¢i yaklasimlara ve daha iyi ¢ozlimlere yol
acacaktir.

Dergi Editorlerinin Rolii ve Yayin Politikalar

Editorler, arastirmanin yiiriitiilmesini etkileyen etik ¢ercevenin
eklemlenmesi de dahil olmak iizere bilimin bekgileri olarak 6énemli bir rol
oynamaktadir. Giderek artan yayinlanan bilgi hacmi ile birlikte, yayinlarin
kalitesi konusundaki endiseler dergi editdrlerini, yayincilart ve meslek
kuruluglarint ayrintili yonergeler uygulamaya yonlendirmistir. Glinlimiizde,
etik inceleme stiregleri kismen dergi gereklilikleri nedeniyle insan ve hayvan
aragtirmalarinda uygulanmaktadir. Dergi politikalarim zorunlu/uyumlu
olmayiginin etkisi klinik deney tescili gibi farkli alanlarda (14) ve PRISMA
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses)
yonergelerinin tanitilmasindan sonra sistematik incelemelerin
raporlanmasinda net bir bi¢cimde ispatlanmistir [15]. Baska bir ornek ise
randomize kontrollii arastirma raporlamasinin iyilestirilmesine yol agan
Konsolide Raporlama Standartlar1 Denetimi (Consolidated Standards
of Reporting Trials: CONSORT) bildiriminin kademeli olarak kabul
edilmesidir [16, 17]. CONSORT ve PRISMA'min ardindan, hayvan
aragtirmalar1 igin ARRIVE yonergeleri de dahil olmak iizere bagka birgok
raporlama kilavuzu gelistirilmistir [18].

Politika uygulama ve yiirlitmenin ciddi bir zorluk olmaya devam
etmesine ragmen, dergiler cinsiyete ve toplumsal cinsiyete 6zgii raporlanan
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aragtirma verilerinin kalitesini ve seffafligini arttirmada 6nemli bir rol
oynayabilir. 2011°de ABD Tip Enstitiisti tarafindan diizenlenen “Bilimsel
arastirmalarin cinsiyete 6zgii raporlanmasi” konulu ¢alistayda, arastirmalarin
cinsiyete duyarl olarak rapor edilmesini gelistirmek i¢in dergilerin ve dergi
editorlerinin ele almasi gereken bir takim kilit hususlar [3], cinsiyete 6zgii
veri analizinin uygunlugu ve arastirma tasarimi ve raporlamada cinsiyet ve
toplumsal cinsiyet konularin1 6neren dergi politikalarinin eksikligi tespit
edildi.

Mevcut bulgularin sonuglarina dayanarak 2010 yilinda ABD Tip
Enstitlisliniin tavsiye ettigi, klinik deney sonuglariin kadin ve erkekler i¢in
ayri ayri analiz edilmesini igeren yonergeyi ICMJE (International
Committee of Medical Journal Editors) tiyeleri ve diger editorler kabul
etti. ICMJE’nin cinsiyet ve toplumsal cinsiyet raporlamasi hakkinda
yayinladigr kapsamli yOnerge arastirmacilara tiim c¢alisma tiirlerinde
tanimlayic1 6rneklemleri dahil etmesini 6nermistir ve cinsiyet ve diger
ilgili demografik degiskenler i¢in tanimlayic1 veri ve cinsiyete gore
katmanli raporlama saglamistir [19].

Arastirmaya yeterli sayida kadin ve erkegin (ve diger alt
gruplarin) dahil edilmesinin yani sira arastirma verilerinin uygun analizi,
seffaf ve eksiksiz raporlanmasi ile birlikte, fon saglayicilarin,
arastirmacilarin, hakemlerin ve editorlerin arasinda ortak bir ¢aba
olmasini gerektirir [20]. Editorlerin siklikla arastirma siirecine geg dahil
olmalarina ragmen, etkili, seffaf ve eksiksiz bir cinsiyet ve toplumsal
cinsiyet raporlamasi saglamada 6nemli bir rol oynar.

Son yillarda, cinsiyet ve toplumsal cinsiyet konulu bilimsel
aragtirmalarin hakemleri sorunlari ¢6zmenin en iyi yollar1 hakkinda
onerilerde bulunmuslardir. Doull ve ark. [21, 22] karar alma asamasinda
bulgularin toplanmasi, sentezi ve analizini gelistiren es zamanli uygulama
yapilarak, sistematik derlemelerin metodolojisinde cinsiyet-toplumsal
cinsiyet temelli analizlerin sadelestirilmesini 6nerdiler. Ayrica, sistematik
derlemeler i¢in bir degerlendirme araci gelistirdiler ve bu araci yeni
arastirmalar i¢in birincil ¢alismalar1 ve protokolleri degerlendirmek tlizere
uyarladilar [22]. Nowatski ve Grant [23] toplumsal cinsiyete dayali
analizler i¢in kadinlar ve erkekler arasindaki esitsizliklerin kaynaklarini
ve sonuglarini tanimlamak ve bunlara yonelik stratejiler gelistirmek iizere



6 Trakya University Journal of Social Science
June 2020 Volume 22 Issue 1 (1-23)
DOI: 10.26468/trakyasobed.689290

bir gerekge sunmuslardir. Klinik Ortopedi ve Arastirma Dergisi, 2014
yilinda bilimsel raporlamada cinsiyet ve toplumsal cinsiyet {izerine bir
dizi Oneri igeren bir makale yayinladi [5].

Editér dernekleri, yayievleri, finans kuruluslart ve sivil toplum
kuruluslar1 da cinsiyet ve toplumsal cinsiyet konularmna ilgi
gostermektedir. Kanada Saglik Arastirma Enstitiileri, 2010 yilinda, tiim hibe
basvurusu sahiplerinin, aragtirma tasarimlarinin cinsiyet ve toplumsal
cinsiyet kavramlarint igerip i¢ermedigine iliskin sorulara yanit vermesini
zorunlu kilmistir [24]. ABD’de kadinlarin katilimei olarak arastirmalara dahil
edilmesi 1993°te NIH de alinan kararlara biiyiik oranda atfedilebilir; bunlar
kadinlarin ve azinliklarin 3. agama klinik deneylere dahil edilmesi gerektigini
ongoren ve bOylece miidahale etkilerinde gegerli farkliliklarin analizinin
yapilabilmesini saglayan kararlardir [25]. Son zamanlarda NIH, hibe bagvuru
sahiplerinden klinik oncesi ¢aligmalarda cinsiyete 0zgii igerigin nedensiz
olarak yer almamasi durumunda, eril-disil hiicreler ve hayvanlara ait verilerin
nasil dengeleneceginin agiklanmasinin talep edilecegini duyurdu [6].

Arastirmalarda ve bilimsel yayincilikta cinsiyet ve toplumsal
cinsiyet kavramlarinin 6neminin daha fazla bilinmesine ragmen bilimin
bazi alanlarinda ilerleme yavas olmustur ve dergilerin, dergi editorlerinin
ve egitimli toplumlarin O6nceki cabalarimi gelistirmek i¢in daha fazla
caligmaya ihtiya¢ vardir. Nieuwenhoven’in da [26] belirttigi gibi, bilim
insanlarini cinsiyet ve toplumsal cinsiyet kavramlarini arastirmalarina
dahil etmeye tesvik etmek igin giiglii yaklagimlara ihtiyag vardir. Ornegin
disiplinler aras1 bilimsel yayinlarda cinsiyet ve toplumsal cinsiyetin daha
iyi raporlanmasi i¢in ydnergeler sunan kapsayici bir 6neri seti yoktur. S6z
konusu gereksinimi karsilamak i¢in bu makale disiplinler arasi
arasgtirmalarda cinsiyet ve toplumsal cinsiyetin raporlanmasinda daha
sistematik bir yaklasimi tesvik etmek icin bir dizi uluslararasi1 yonergenin
gelistirilmesini anlatmaktadir.

Yontem

Avrupa Bilim Editorleri Birligi (European Association of Science
Editors: EASE) 2012 yilinda bir Toplumsal Cinsiyet Politikasi Komitesi
kurdu ve Aragtirmalarda Cinsiyet ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi’nin (Sex and
Gender Equity in Research: SAGER) raporlanmasi igin bir dizi yonergenin
gelistirilmesini gorev edindi. Toplumsal Cinsiyet Politikast Komitesi
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(Gender Policy Committee: GPC) Baskani1 (Dr. Heidari) tarafindan dokuz
tilkeyi temsil eden (sekizi kadin, besi erkek) 13 uzmandan olusan bir heyet
secildi. Uyelerden sekizi cesitli biyomedikal dergilerde deneyimli editér,
diger tyeleri ise toplumsal cinsiyet arastirmasi ve bilimsel yaymcilik
konularinda uzmanliga sahipti.

716 dergi editori, bilim insani ve uluslararasi yayincilik toplulugunun
diger tiyelerine uygulanan internet anketi ilk olarak, mevcut cinsiyet ve
toplumsal cinsiyet politikalar1 hakkinda bilgi edinmek ve bu politikalara
duyulan ihtiya¢ hakkinda goriis toplamak {iizere yapilmistir. Anket dort
politika alanina odaklanmustir: (1) uygulanabilir oldugunda cinsiyete veya
toplumsal cinsiyete gore verilerin ayristirilmasini talep eden veya tesvik eden,
yazarlara yonelik yonergeler; (2) editoryal kadro ve kurullarin yapisiyla ilgili
toplumsal cinsiyet politikalari; (3) hakemler arasinda toplumsal cinsiyet
dengesi i¢in ¢aba gosteren politikalar ve (4) hakemlerden makaleleri
degerlendirirken cinsiyete gore ayristirtlmig verileri ve toplumsal cinsiyet
analizini degerlendirmeye dahil etmesini isteyen kurallar. Anket ile dort grup
hedeflendi: EASE tiyeleri; Bagimlilik Dergisi Editorleri Uluslararasi Dernegi
(ISAJE) tiyeleri; Thomson Reuters SCI Expanded’da indekslenen 8607 dergi
arasindan segilen 100 dergiden olusan rastgele bir 6rneklem ve konu ile ilgili
herhangi bir bireyin tamamlayabilecegi agik bir 6rneklem. Toplamda 338
Ozgilin dergiyi ve 114 6zgilin yaymevini temsil eden 716 katilimci ankete
katildi.

Ankete ek olarak, politika seceneklerini ve uzman tavsiyelerini
tanimlamak i¢in baska birkac yontem daha kullanilmustir. Tlk olarak, cinsiyet
ve toplumsal cinsiyete iliskin 6zel politikalar1 olan dergileri belirlemek i¢in
anahtar kelime aramalar1 yapild1 (6r. “cinsiyet” + “yazarlar i¢in talimatlar”).
Ayrica, ankete katilan ve bilimde cinsiyet ve toplumsal cinsiyet bilgisi
bosluklar1 ile ilgili endiselerini agik¢a dile getiren ve Cinsiyet Politikasi
Komitesi tarafindan zaten bilinen cinsiyet ve toplumsal cinsiyet raporlama
politikalart olan hakemli dergilerin web sayfalar: tarand.

Tavsiyelerini gelistirmek i¢in ti¢ yillik bir siiregte komite, bir dizi
telekonferans, konferans ve iki giinliik bir ¢alistay diizenledi. Belgika’nin
Blankenberge ve Hirvatistan'in Split sehrlerinde diizenlenen editor
toplantilarinda taslak yonergeler gelistirildi ve muhalif goriisler ele alindi.



8 Trakya University Journal of Social Science
June 2020 Volume 22 Issue 1 (1-23)
DOI: 10.26468/trakyasobed.689290

Ayrica, taslak yonergeler cinsiyet ve toplumsal cinsiyet arastirmalar1 alaninda
36 uzmana dagitildi; alinan her yorum belgede ilgili alana eklendi.

Bulgular

Anket bulgular

Dort ornegin her birinde dergilerinde cinsiyet ve/veya toplumsal
cinsiyet politikasi oldugunu bildirenlerin ortalama oran1 %7 idi. Erkeklerin
ve kadinlarin daha esit oldugu tilkelerden (diisiik GII) olan katilimcilarin bu
politikalarin yiirtirliikte oldugunu bildirme olasiliklar1 daha yiiksekti.

100 dergiden olusan rastgele Orneklemde, EASE ve ISAJE
(International Society of Addiction Journal Editors) gruplarinda ¢ogunluk
(%75) cinsiyet ve toplumsal cinsiyet raporlamay1 “Yazarlara Talimatlar”
kisminda sart olarak belirtme konusunda emin degildi ya da isteksizdi. Kadin
katilimcilarin  cinsiyet ve toplumsal cinsiyet raporlama politikalarini
destekleme olasiliklar1 erkek katilimcilara gore daha yiiksekti. Cikarilan
sonuclarla ilgili olarak dikkatli olunmasi gerekirken, anket sonuglari,
yazarlara yonelik talimatlarda, hakem kilavuzlarinda ve editor kurullar ile
hakem kurullarinda cinsiyet ve toplumsal cinsiyet politikalarin yetersizligine
isaret etmektedir.

Literatiir Taramasi

Incelememiz sonucu, dergi makaleleri, basyazilar, uzman komite
raporlar1 ve konferans bildirileri bi¢imindeki 25 yayinlanmis kaynagin yani
sira 62 dergi tarafindan gelistirilen ve kullanilan politikalar1 saptadik.

Cinsiyet ve toplumsal cinsiyet politikalari ve yonergelerinin
cogunlugu cesitli bilim alanlarmi (6rnegin, “hayvan bilimi”, “saglik -
psikiyatri”) ve arastirma tiirlerini (6rnegin, hayvan, insan, hiicre veya bu
icliniin bir kombinasyonu) kapsayan ‘“Yazarlara Talimatlar” kategorisine
girmistir. Cogu durumda, talimatlar yazarlara eger uygunsa, yalnizca erkekler
ve kadinlar i¢in sonuglar1 ayr1 ayri rapor etmelerini tavsiye eder.

Birgok dergi [20, 27, 5], yeni politikalarin benimsendigini duyurmak
ya da cinsiyet ve toplumsal cinsiyet konularinda daha fazla farkindalik
yaratmay1 tesvik etmek igin editdr sayfalarmi kullanmistir. Ornegin, Clinical
Orthopaedic and Related Research dergisi editorleri bir editoryal yayinladi
[5] ve dergilerinde yayin yapmak isteyen arastirmacilara asagidaki
yonergeleri kullanmalarini 6nerdi: (1) incelenen saglik durumu tiim cinsiyet
ve toplumsal cinsiyetlerde goriilebiliyorsa arastirma sorulart hem erkekler
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hem de kadinlar i¢in cevaplamaya yetecek giicte olan ¢aligmalar tasarlayin;
(2) arastirma klinik, temel bilim ve epidemiyolojik caligmalarla ilgili
oldugunda cinsiyete ve / veya toplumsal cinsiyete 0zgii veri saglayin; 3)
cinsiyet veya toplumsal cinsiyetin ¢alismanin sonuglar1 lizerindeki etkisini
(ya da iliskisini) analiz edin ya da “Yontemler” boliimiinde bu analizlerin
neden yapilmadigini belirtin ve bu konuyu “Tartisma” boliimiinde ele
alinacak bir sinirlama olarak kabul edin ve (4) cinsiyet veya toplumsal
cinsiyet analizleri post hoc yapildiysa bu analizlerin dikkatli bir sekilde
yorumlanmasi gerektigini belirtin.

2011°de yapilan bir “Cinsiyete 6zgii bilimsel arastirma raporlamasit”
calistayinda, ABD Tip Enstitiisii tarafindan genis bir paydas kesiti toplandi.
Bu calistayda dergilerin ve dergi editorlerinin ele almasi gereken temel
hususlar belirlendi; sadece insan katilimcilarla yapilan ¢alismalarda degil,
ayni zamanda hayvan aragtirmalarinda, insan ve hayvanlardan elde edilen
hiicreler, dokular ve diger materyallerle yapilan ¢aligmalarda da gegerli olmak
lizere yazarlardan g¢alisma alanlarinda cinsiyet hakkinda rapor vermeleri
istendi.

Doull ve ark. [21] sistematik inceleme ve cinsiyet ve toplumsal
cinsiyet temelli analiz metodolojilerinin rafine edilmesini ve karar vermede
bulgularin toplanmasi, sentezi ve analizini gelistirmek igin senkronize
edilmesini 6nerdi. Nowatski ve Grant [23] kadinlar ve erkekler arasindaki
esitsizliklerin kaynaklarini ve sonuglarini tanimlamak ve bunlara yonelik
stratejiler gelistirmek tizere tasarladigi toplumsal cinsiyet temelli analiz
(gender-based analyses: GBA) i¢in bir gerek¢e sunmustur. GBA, saglik ve
saglik hizmetlerinde toplumsal cinsiyet farkliliklar1 ve uygun politikalar
tizerine odaklanmaktadir.

SAGER yonergeleri

Yukarida incelenen politikalar, prosediirler ve tavsiyeler,
arastirmalarda cinsiyet ve toplumsal cinsiyetin sistematik olarak
raporlanmasini tesvik etmek igin tasarlanan SAGER yonergeleri igin temel
olarak kullanilmistir. Yonergeler, arastirmacilara ve yazarlara, uygun oldugu
zamanlarda, bilimsel yayinlarda cinsiyet ve toplumsal cinsiyet raporlamasini
standart hale getirecek bir ara¢ sunmaktadir. Ayrica bir arastirma makalesini
degerlendirmek i¢in pratik bir ara¢ ve yazarlar ile hakemler arasinda
farkindalik yaratma araci olarak editorlerin kullanmasini amaglamislardir.
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Her ne kadar raporlama kurallar tipik olarak bir ¢alismada gergekte ne
yapildigin1 rapor etmeye odaklansa da SAGER yonergelerinde yer alan
maddelerin  hepsinin  her c¢alismaya uygun olmayacagini veya
uygulanamayacagini biliyoruz. Bu nedenle, SAGER yazarlari, editorleri ve
hakemleri arastirma konusunun cinsiyet ve toplumsal cinsiyet ile ilgili ve
uygulanabilir oldugunda yonergelere uymayt goz oniinde bulundurmaya
tesvik eder. Genel bir ilke olarak, SAGER yonergeleri, her iki terimin de
karigsmasin1 Onlemek i¢in cinsiyet ve toplumsal cinsiyet kelimelerinin
dikkatlice kullanilmasini 6nerir. Ortak tanimlarin kullanilmasi, yaymlanan ve
arsivlenmis verilerin meta analizlerini yapma yetenegini gelistirecektir.
Cinsiyet terimi, dogrulanmasi miimkiin oldugu durumlarda biyolojik
farkliliga dayali olarak bir erkek veya kadin smiflandirmas: olarak
kullanilmalidir. Yazarlar, yontemler bolimiinde katilimcilarin 6z-raporda
tanimlanan cinsiyetinin, digaridan ya da viicut 6zelliklerinin i¢ muayenesi ile
ya da genetik testler veya baska yollarla belirlenip belirlenmedigini
vurgulamalidir. Hayvanlar {izerinde yapilan g¢alismalarda cinsiyet terimi
kullanilmahdir. Hiicre biyolojisi, molekiiler biyoloji veya biyokimyasal
deneylerde hiicre veya doku kiiltiirlerinin kokeni ve cinsiyet kromozom
yapilart belirtilmelidir. Eger bilinmiyorsa nedenleri bildirilmelidir. Cihaz
veya teknolojilerin test edilmesi gibi diger disiplinlerde, yazarlar tiim
toplumsal cinsiyetlere uygulanip uygulanmayacagr ve bir kullanicinin
toplumsal cinsiyet rolii géoz Oniinde bulundurularak test edilip edilmedigi
acgiklamalidir.

Birgok ¢aligmanin cinsiyet ve / veya toplumsal cinsiyet farkliliklarin
analiz etmek igin “tasarlanamayacag1” kabul edilmektedir. Ancak panel, bu
analizlerin cinsiyet ve toplumsal cinsiyet hakkindaki bilgileri gelistirmek igin
(0zellikle tibbi arastirmalarda) gerekli oldugunun farkindadir.

Tablo 1, SAGER yonergelerini gostermektedir. Yonergeler mekanik
ve milthendislik gibi sonuglar1 insanlara uygulanacak olan diger disiplinlerin
yani sira insanlar, hayvanlar veya insanlardan ve hayvanlardan kaynaklanan
materyallerle (6rnegin organlar, hiicreler, dokular) yapilan tiim aragtirmalara
uygulanabilirler.
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Tablo 1 Arastirmada Cinsiyet ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi (SAGER)
Y Onergeleri

Genel ilkeler

* Yazarlar cinsiyet ve toplumsal cinsiyet terimlerini, her iki terimin de
karigmasini 6nlemek i¢in dikkatli kullanmalidir.

* Arastirma konularinin cinsiyete gore farklilasabilecek organizmalari
icerdigi durumlarda, baslangicta beklenmese bile, arastirma sonuglarinda
cinsiyete bagh farkliliklar1 ortaya ¢ikarabilecek sekilde tasarlanmali ve
yiirtitiilmelidir.

» Konularin (sosyal ve kiiltiirel sartlar tarafindan sekillendirilmis) toplumsal
cinsiyete gore ayirt edilebilir oldugu durumlarda, arastirma bu ilave ayrim
diizeyinde benzer sekilde yapilmalidir.

Makale boliimlerine gore oneriler

Baglik ve 6z Calismaya yalnizca bir cinsiyet dahilse veya caligmanin
sonuclart yalnizca bir cinsiyete veya toplumsal cinsiyete
uygulanacaksa; baslik ve 6zet hayvanlarin cinsiyetini veya
bunlardan tiiretilen herhangi bir hiicre, doku ve diger
materyallerin ve insan katilimcilarin cinsiyetini ve
toplumsal cinsiyetini agikga belirtmelidir.

Giris Yazarlar, gerektiginde cinsiyet ve / veya toplumsal cinsiyet
farkliliklarinin beklenip beklenmedigini bildirmelidir.

Yontem Yazarlar ¢alismanin tasariminda cinsiyet ve toplumsal
cinsiyetin nasil dikkate alindigini, erkeklerin ve kadinlarin
yeterli oranda temsilinin saglanip saglanamadigini ve kadin
veya erkeklerin calismanin disinda tutulma sebeplerinin
gerekcelerini bildirmelidir.

Bulgular Uygun oldugunda veriler rutin olarak cinsiyet ve toplumsal
cinsiyete gore ayristirilmalidir. Cinsiyet ve toplumsal
cinsiyet temelli analizler, olumlu veya olumsuz, sonu¢ ne
olursa olsun rapor edilmelidir. Klinik deneylerde, geri
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cekilen veya calismadan ayrilan deneklerle ilgili verilerin
de cinsiyete gore ayristirilarak bildirilmesi gerekir.

Tartigsma Cinsiyet ve toplumsal cinsiyetin ¢alismadaki olas1 etkileri
ve analiz sonuglar tartisilmalidir. Bir cinsiyet ve toplumsal
cinsiyet analizi yapilmadiysa gerek¢e verilmelidir.
Yazarlar, boyle bir analizin olmayisinin sonuglarin
yorumlanmasindaki etkilerini daha fazla tartigmalidir.

Baslik ve Oz
Calismaya sadece bir cinsiyet veya toplumsal cinsiyet dahil edilmisse,

baslik ve 6zet, hayvanlarin cinsiyetini veya bunlardan tiiretilen herhangi bir
hiicre, doku ve diger materyallerin ve insan katilimcilarin cinsiyetini ve
toplumsal cinsiyetini belirtmelidir. Uygulamali bilimlerde (teknoloji,
mithendislik vb.) calisma modeli bir cinsiyete istinaden yapildiysa veya
uygulama belirli bir cinsiyetin kullanimi i¢in dikkate alindiysa yazarlar bunu
belirtmelidir. Sadece bir cinsiyetin kullanildig1 (cinsiyete 6zgii olmayan bir
konudaki) calismalarda makalenin bagligi, bu durumu “erkeklerde” veya
“kadinlarda” bashigi ile ve ozette igerecek sekilde belirtmelidir. Belirli bir
cinsiyetten birincil hiicre, doku vb. kiilttirleri alinmigsa, bu cinsiyet baslikta
belirtilmelidir [3].
Girig

Yazarlar, gerektiginde cinsiyet veya toplumsal cinsiyet farkliliklar
veya benzerlikleri olup olmadigini gosteren 6nceki ¢aligmalar bildirmelidir.
Bu tiir calismalar eksikse, yazarlar cinsiyetin ve / veya toplumsal cinsiyetin
onemli bir degisken olup olmadigim1 ve farkliliklarin  beklenip
beklenemedigini aciklamalidir.
Yontem

Yazarlar, ¢aligmanin tasariminda cinsiyet ve toplumsal cinsiyetin nasil
dikkate alindigini bildirmeli, kadin ve erkeklerin yeterli sekilde temsil
edilmesini saglamali ve erkeklerin veya kadinlarin c¢alismanin disinda
tutulmasinin hakli sebeplerini gostermelidir. Caligma evreni ve analitik
yaklasimla ilgili cinsiyet ve toplumsal cinsiyet hakkindaki metodolojik
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secimler, diger metodolojik secimlerle ayni sekilde rapor edilmeli ve
gerekgelendirilmelidir.

Insanlardan veya hayvanlardan birincil hiicre kiiltiirleri veya hiicre
dizileri kullanan in vivo/canli ve in vitro/yapay ¢alismalar, veya insanlardan
veya hayvanlardan alinan dokularla yapilan ex vivo/organizma disi
calismalar yiiksek oranda doniismiis Oliimsiizlestirilmis hiicre dizileri
haricinde deneklerin veya kaynak bagiscilarin cinsiyetini belirtmelidir [3].
Omegin. embriyonik veya erken dogum sonrasi Kkiiltiirleri, karisik bir
kiiltiirden Oliimsiizlestirilmis hiicre dizileri veya cinsiyetin belgelenmedigi
daha once tamamlanmis deneyler gibi diger durumlarda, arastirmacilarin
kromozomal analiz ile hiicre veya hiicre dizilerinin cinsiyetini belirlemeleri
onerilir ve “karigik” veya “bilinmeyen” gibi tanimlar sadece cinsiyetin
herhangi bir yontemle belirlenemedigi durumlarda kullanilmalidir.

Bulgular

Veriler cinsiyete gore ayristirilmali ve uygun oldugunda cinsiyet ve
toplumsal cinsiyet farkliliklart ve benzerliklerinin analizi yapilmalidir.
Kadinlar ve erkekler arasindaki anatomik ve fizyolojik farkliliklar (boy, kilo,
viicut kiitlesi, hiicre sayisi, hormonal dongii vb.) ile sosyal ve Kkiiltiirel
degiskenler (sosyo-ekonomik durum, egitim vb.) veri sunumu ve / veya
sonuglarin analizinde dikkate alinmalidir. Hayvanlar, dokular, hiicreler ve
kiiltiirler i¢in cinsiyetlendirilmis yeniliklerin kontrol listesinin kullanilmasini
tavsiye ediyoruz [28]. Cinsiyet ve toplumsal cinsiyet temelli analizler
yapildiysa, olumlu veya olumsuz olmasina bakilmaksizin sonuglar
bildirilmelidir. Insan ¢aligmalarinda, (uygun oldugunda), veri kayitlari,
katilim, arastirmadan ayrilma, devam etmeme ve izlemenin kaybina iliskin
veriler cinsiyet ve toplumsal cinsiyete gore ayristirilmali ve cinsiyet ve
toplumsal cinsiyet faktorlerinin etkisi raporlanmalidir. Cinsiyet ve toplumsal
cinsiyet faktorlerinin etkisi; nedenleri, seyri, tedavinin etkinligi, saglik
sorunlarinin etkisi ve sonucundaki varsayimsal rollerine dayanan Onciil
olasiliklar olarak degerlendirilmelidir. Yazarlar caligma tasariminin anlaml
sonuglara ulagmak igin yeterli olmadig1 durumlarda post-hoc cinsiyet temelli
bir analiz yapmaktan kaginmalidir. Tleriki degerlendirmeler ve meta-analizler
icin her durumda, ham veriler cinsiyet ve toplumsal cinsiyete gore
ayristirilarak, yayimlanmalidir.
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Epidemiyolojik calismalarda sosyoekonomik degiskenler gibi diger
risklerin saglik sorunlart iizerindeki etkileri tiim cinsiyetler i¢in incelenmeli
ve toplumsal cinsiyet agisindan elestirel bir sekilde analiz edilmelidir.

Raporlama yonergelerinin gergekte ne yapildigmi bildirmeye
odaklandigini biliyoruz. Ancak, "eger uygunsa" ifadelerinin gosterdigi gibi
SAGER yonergelerindeki tiim 6gelerin yapilmasi gerekmemektedir. SAGER
yonergeleri arastirmalarda cinsiyet ve toplumsal cinsiyet esitligini tesvik
etmeyi amaclamaktadir; bu nedenle, yazarlari, editorleri ve hakemleri
arastirma konusunun cinsiyet ve toplumsal cinsiyet ile ilgili olmas1 ve uygun
olmasi durumunda yonergelere uymalari1 konusunda tesvik eder.

Tartisma

Calisma sonuglarinin  yorumlanmasinda cinsiyet ve toplumsal
cinsiyetin etkileri bulgularin bir popiilasyondaki tiim cinsiyetlere ve
toplumsal cinsiyetlere genellestirilebilmesi de dahil olmak iizere
ayrintilandirilmahidir.  Cinsiyet ve toplumsal cinsiyete dayali analiz
yapilmadiysa yazarlar ¢alismanin sinirliklarini tartigirken bu tiir analizlerin
olmamasinin nedenlerini belirtmeli ve bu analizlerin sonuglar1 etkileyip
etkilemeyecegini tartismalidir.

Arastirma bulgularin1 yorumlarken, gegmis arastirmalarin prosediir ve
yorumlart hem metodolojik titizlik hem de cinsiyet Onyargisi agisindan
incelenmelidir. Yazarlar cinsiyet ve toplumsal cinsiyet kavramlarini
karistirmaktan kacinmali ve karmasik, etkilesimci agiklamalari basit olanlar
ile azaltmalidir. Yazarlar cinsiyet ve toplumsal cinsiyet ile ilgili sosyal,
kiiltiirel, biyolojik ve durumsal faktorler ile iligkili olgular igeren tiim olasi
aciklamalar1 dikkate almali, cinsiyet ile ilgili birgok davranisin kiiltiirel
faktorlerden veya biyolojik faktorlerden kaynaklanabilecegini kabul
etmelidir. Biyoloji ve davramis arasindaki iligkili degisim, fizyolojik
nedensellik i¢in kanit olusturmaz.

Ek 2, yazarlar arasinda farkindaligi arttirmaya yonelik tasarlanmig bir
dizi soru saglar. Orijinal bilimsel arastirma yapan bir¢ok disiplin i¢in bu
sorular degerlendirilmek {izere génderilecek bir makalenin hazirlanmasinda
kaynak islevi gorebilir.

Sonuclar

SAGER yonergeleri 3 yil boyunca multidisipliner bir grup

akademisyen, bilim insan1 ve dergi editorii tarafindan literatiir taramasi,
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uzman goriisleri ve konferanslara halkin katilimi yoluyla gelistirilmistir.
Yazarlar, dergi editorleri, yayincilar, hakemler ve bilim camiasinin diger
tiyeleri bilimsel yayinlarda cinsiyet ve toplumsal cinsiyet dl¢iitiiniin ihmalinin
giderilmesinde rol oynamaktadir.

SAGER yonergeleri arastirmacilara ve yazarlara bilimsel yayinlarda
cinsiyet ve toplumsal cinsiyet raporlamasini standart hale getirecek bir arag
saglamaktadir. Yonergeler, bilimsel arastirmalarin cinsiyet ve toplumsal
cinsiyet raporlamasini gelistirmek, yazarlar ve hakemlere rehberlik etmek,
cok cesitli arastirma alanlarim1 ve disiplinlerini barindiracak kadar esnek
olmak ve arastirma bulgularinin paylagimini gelistirmek icin tasarlanmistir.
Ama yine de yonergeler toplumsal cinsiyet gesitliligi olan topluluklarla ilgili
kesin Onerilerde bulunmaz. Cogu calismanin, cinsiyet degistirme gibi
toplumsal cinsiyet cesitliligi olan popiilasyonlar i¢in etki farkliliklarinin
ozellikle toplumsal cinsiyet c¢esitliligin bilinmedigi {lkelerde tespit
edemeyecegini kabul ediyoruz. Yine de yazarlarin arastirmalarinin toplumsal
cinsiyet cesitliligi olan popiilasyonlar i¢in uygunlugunu goéz Oniinde
bulundurmalar gerekir.

1.CALISMANIN KONUSU
Cinsiyet ve toplumsal cinsiyet ¢alismanin konusu ile alakali m1?

—
-
-

~
] =

Neden alakali olmadigimi gerekgelendirin.

‘ 2, 3 ve 4 numarali sorulari cevaplayin. ‘

|

2.VERILER
Tiim veriler cinsiyet ve toplumsal

| cinsiyete gore aynstirildi mi? 9

izleme/ tarama editérleri

'///// . N
Baska islem 3. CALISMANIN TASARIMI calisma hakem
gerekmez. Caligmanin tasariminda cinsiyet ve degerlendirmesine
& <— | toplumsal cinsiyetin dikkate alindig1| —> ——> | gonderilmeden 6nce bu
(ya da alinmadigr) belirtildi mi? sorunlarm giderilmesini

saglamak i¢in yazarlarla
s iletisime ge¢melidir.
4. TARTISMA/SINIRLIKLAR

- Tart}$ma ve sinirliklar bélﬁlnlcrindc

cinsiyet ve toplumsal cinsiyete
dayali analizden veya bunlarin = [Hayn
eksikliginden bahsedildi mi ve
tartigildi mm?

Sekil 1. Gelen yazilarin ilk incelemesinde editorlere rehberlik eden SAGER akis semasi
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Editorler cinsiyet ve toplumsal cinsiyet konularinin entegrasyonunun
bilimi daha titiz ve etik bir hale getirdigini agikga belirtmelidir. Bununla ilgili
kurallarin uygulanmasini zorunlu tutmak zor olmakla beraber, dergi
editorlerinin SAGER yonergelerini desteklemesini ve raporlama &gelerinin
her biri i¢in iyi uygulama oOrnekleri ekleyerek yonergeleri dergilerinin
ihtiyaclarina ve bilim alanlarina uyarlamalarini tavsiye ediyoruz. En azindan,
0zglin arastirma yayinlayan dergiler, yazarlara talimatlar kisminda,
uygulanabilir oldugunda tiim makalelerin cinsiyet ve toplumsal cinsiyete gore
ayristiritlmis veri sunmasini, cinsiyet ve toplumsal cinsiyet farkliliklarini veya
benzerliklerini yeterince agiklamalarini talep etmelidir. Sekil 1 gonderilen
calismalarin ilk incelemesine rehberlik etmek icin kullanilabilecek bir soru
listesi sunmaktadir. Editorler, editor kurulu iiyelerinin arasinda toplumsal
cinsiyet bilincini sistematiklestirme ¢abasi olarak c¢alismalarin ilk
incelemesinde kullanilan kontrol listesine belirli sorular getirmelidir.
Asagida, hakem degerlendirme formlarinda sorulabilecek sorulara 6rnekler
verilmistir:

1. Calisma bir cinsiyet ya da toplumsal cinsiyet ile alakali m1?

2. Yazarlar cinsiyet ve toplumsal cinsiyet boyutlarin1 yeterince
ele aldi m1, alinmadiysa bu analizlerin yoklugu gerekcelendirildi mi?

Yonergelerin etkili olabilmesi i¢in, dergi editorleri, yayincilari, editor
topluluklar1, meslek kuruluglari, bilimsel savunma gruplari, bilim yazarlar1 ve
diger bilim iletisimcileri de dahil olmak iizere bilim camiasinin genis bir
kitlesi tarafindan onaylanmasi1 gerekir. Editorler, SAGER yonergelerini
hakemlerine dagitmali ve degerlendirmelerinde yonergeleri kullanmaya
tesvik etmelidir. Cinsiyet ve toplumsal cinsiyetin 6nemi ve iligkisi ile ilgili
0zel sorular iceren hakem degerlendirme formlar1 saglamalidir.

Editor kurulu {iyelerinin egitiminde “cinsiyet ve toplumsal cinsiyete
duyarli raporlamanin énemi” konusu, etik davranis ve editoryal uygulamalar
konusundaki diizenli egitimlerin bir parcasi olarak ytiriitiilmelidir.

Ek1
Terimler Sozliigii

Toplumsal Cinsiyet. Toplumsal cinsiyet, kadin, erkek ve toplumsal
cinsiyet acisindan farkli insanlarin, toplumsal olarak insa edilmis olan
rollerini, davranislarini ve kimliklerini ifade eder [1]. Insanlarin kendilerini
ve birbirlerini nasil algiladiklarini, nasil davrandiklarmi ve etkilesimde



Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 17
Haziran 2020 Cilt 22 Say1 1 (1-23)
DOI: 10.26468/trakyasobed.689290

bulunduklarim1 ve toplumdaki giic ve kaynaklarin dagilimint etkiler.
Toplumsal cinsiyet genellikle yanlis bir ikili faktor (kadin / erkek) olarak
kavramsallastirilir. Gergekte, bireylerin kendilerini nasil tanimladiklarini ve
toplumsal cinsiyetlerini nasil ifade ettiklerini tanimlayan bir toplumsal
cinsiyet kimligi ve ifade boyutu vardir.

Toplumsal cinsiyet kimligi. Bir insanin kendini, kismen fiziksel
ozellikler, ebeveyn tepkileri ile psikolojik ve sosyal baskilar temelinde eril ve
erkeksi ya da disil ve kadinsi veya kararsiz olarak algilamasidir. Bu,
toplumsal cinsiyet roliiniin igsel tecriibesidir. (Tibbi Konu Baslig1 — MeSH:
Medical Subject Heading - terimi, 1991'de tanitildi, 1975'te revize edildi).

Toplumsal cinsiyete dayali analiz. Toplumsal cinsiyet perspektifini,
politikalarin, programlarin ve mevzuatin gelisiminin yani sira, planlama ve
karar verme siireclerine sistematik olarak entegre eden analitik bir aractir.
Kadinlar ile erkekler, erkek ve kiz c¢ocuklar arasindaki farkliliklari
belirlemeye ve netlestirmeye yardimci olur ve bu farkliliklarin saglik durumu,
saglik sistemine erisim ve saglik sistemiyle etkilesimi nasil etkiledigini
gosterir.  (http://mww.hc-sc.gc.ca/hl-vs/pubs/women-femmes/gender-  sexes-
eng.php)

Toplumsal cinsiyete duyarli analiz. Cinsiyete gore verileri basitce
ayristirmanin 6tesine gegen istatistiklerin analizidir (6rnegin safi bir "cinsiyet
saymm" yeterli degildir). Toplumsal cinsiyete duyarli analiz verilerde
yansiyan ve altta yatan toplumsal cinsiyet iliskilerini sorgulamalidir.
(http://www.oecd.org/dac/gender-development/4489 6238.pdf)

Toplumsal cinsiyet bakis agisi. Toplumsal cinsiyet bakis agis1 toplumsal
cinsiyetin insanlarin imkanlari, sosyal rolleri ve etkilesimleri {izerindeki
etkisine bakar. Uluslararasi ve ulusal kuruluslarin politika, program ve proje
hedeflerinin bagariyla uygulanmasi dogrudan toplumsal cinsiyetten etkilenir
ve buna karsilik, sosyal gelisim siirecine niifuz eder. Toplumsal cinsiyet,
ekonomik, sosyal ve giinlilk yagamin her yoniiyle ayrilmaz bir bilesenidir ve
bireylerin, toplumlarin ve farkli rollerin 6zel hayatlari toplum tarafindan
kadin ve erkeklere atfedilir.
(http://www.fao.org/docrep/003/x2919e/x2919e04.htm)

Cinsiyet. Cinsiyet, kromozomlar, gen ekspresyonu, hormon fonksiyonu
ve lireme / cinsel anatomi dahil olmak tizere fiziksel ve fizyolojik 6zelliklerle
iligkili olan insanlarda ve hayvanlarda bulunan bir dizi biyolojik o6zellige
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atfedilir [1]. Her ne kadar cinsiyeti olusturan biyolojik 6zelliklerde ve bu
ozelliklerin nasil ifade edildiginde ¢esitlilik olsa da cinsiyet genellikle kadin
veya erkek olarak siiflandirilir.

Cinsiyet ve toplumsal cinsiyete dayali analiz. Cinsiyet ve cinsiyet
perspektifini saglik arastirmalarinin, politikalarinin ve programlarinin yani
sira saglik planlama ve karar alma siireclerinin gelistirilmesini biitiinlestiren
analitik bir yaklasimdir. Kadinlar ile erkekler, erkek ve kiz ¢ocuklar
arasindaki farkliliklar1 belirlemeye ve netlestirmeye yardimci olur ve bu
farkliliklarin saglik durumunu, saglik sistemine erisim ve etkilesimini nasil
etkiledigini gosterir. (http://www.hc-sc.gc.ca/hl-vs/gender-genre/analys/
index-eng.php)

Cinsiyete gore ayristirilmig veriler. Erkekler ve kadinlardan ayri ayri
toplanan ve sunulan verilerdir Toplumsal Cinsiyet Temel Uygulama Sistemi
(Gender Mainstreaming Implementation Framework) - UNESCO, 2003.

Cinsiyet¢ilik. Toplumsal cinsiyet veya davranig veya tutumlara
dayali 6nyargi veya ayrimcilik, toplumsal cinsiyete dayali basmakalip
sosyal rollerdir. (2013 yilinda tanitilan MeSH terimi).

Cinsiyet Degistiren Kigiler, Transseksiiel kigiler, Transseksiieller.
Kendini tanimlama ve ifade konusunda tipik olarak dogumda edinilmis
cinsiyetten ziyade kalici olarak toplumsal cinsiyet tabanli/kodlu
davraniglar sergileyen kisiler.

Ek 2
Tablo 2 Toplumsal cinsiyete duyarli raporlama i¢in yazar kontrol listesi

Aragtirma yaklasimlari v

v' Arastirma projenizde cinsiyet ve / veya toplumsal cinsiyet
kavramlari kullaniliyor mu?

v Evet ise, cinsiyet ve / veya toplumsal cinsiyet kavramlarini agik¢a
tanimladiniz m1? Calismanizda cinsiyet ve / veya toplumsal
cinsiyetin hangi yonlerinin incelendigi agik m1?

v' Hayir ise, bunun anlamli bir sinirlama oldugunu disiiniiyor
musunuz? Ilgili literatiirdeki mevcut verilen bilgi dogrultusunda,
olas1 toplumsal cinsiyet ve / veya cinsiyet kavramlar1 goz oniinde
bulundurulmali miydi? Eger cinsiyet ve / veya toplumsal cinsiyet
kavramlarinin Onerdiginiz arastirma ile biiylik Olclde ilgili
oldugunu diisiiniiyorsaniz, arastirma tasarimi bunu yansitmalidir.


http://www.hc-sc.gc.ca/hl-vs/gender-genre/analys/index-eng.php
http://www.hc-sc.gc.ca/hl-vs/gender-genre/analys/index-eng.php
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Arastirma sorular1 ve hipotezleri

v' Arastirma sorunuz/sorulariniz veya hipoteziniz/hipotezleriniz
cinsiyet ve / veya toplumsal cinsiyet veya ilgili grup veya
vakalardan bahsediyor mu? (6rnegin, erkekler ve kadinlar
arasindaki farkliliklari, kadinlar arasindaki farkliliklari, erkeklik
gibi toplumsal cinsiyet olgusunu anlamaya ¢aligmak)

Literatiir taramasi

v' Literatiir taramaniz kadin ve erkekler arasinda, erkek ve kiz
cocuklar veya eril ve disil arasinda 6nemli farklarin varligini (veya
eksikligini) destekleyen onceki ¢aligmalara atifta bulunuyor mu?

v’ Literatiir taramaniz gegmiste yapilan arastirmalarin cinsiyet veya
toplumsal cinsiyet konusunu ne 6l¢iide dikkate aldigin1 gosteriyor
mu?

Arastirma Yontemleri

v Ornekleminiz cinsiyet ve / veya toplumsal cinsiyet temelli
faktorlerin tespiti i¢in uygun mu?

v' Cinsiyet ve / veya toplumsal cinsiyete gore ayristirllmis veri
toplamak miimkiin mii?

v' Dahil edilme ve hari¢ tutulma kriterleri cinsiyet ve / veya
toplumsal cinsiyet agisindan hakli mi1? (Not: Bu insan ve hayvan
denekleri ve biyolojik sistemler ile ilgilidir, biitiin organizmalar ile
ilgili degildir)

v' Caligmanizda Onerilen veri toplama yontemi cinsiyet ve / veya
toplumsal cinsiyet arastirmasi i¢in uygun mu?

v Analitik yaklasiminiz toplumsal cinsiyet ve / veya cinsiyet temelli
faktorleri yakalamak/tespit etmek i¢in yeterince uygun ve titiz mi?

Etik

v' Caligma tasariminiz toplumsal cinsiyet ve / veya cinsiyet ile ilgili
0zel 6neme sahip olabilecek etik konular1 agikliyor mu? (6rnegin,
hamile kadinlarin klinik arastirmalara dahil edilmesi)

Kaynak: Kanada Saghk Arastirma Enstitiilerinden Uyarlanmistir.
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Cikar Catismasi

Yazarlarin higbirinin maddi bir ¢ikar1 bulunmamaktadir. Yazarlarin
tiimii Ingiltere’de tescilli bir sivil toplum kurulusu olan Avrupa Bilim
Editorleri Birligi’nin Toplumsal Cinsiyet Politikas1 Komitesi’nin goniillii
iyeleridir.

Yazar katkilar

SAGER yonergeleri ve makale fikri SH’nindi, makalenin boliimlerini
yazdi ve makalede agiklanan ¢alismanin planlanmasini, yuriitilmesini ve
raporlanmasint organize etti. TFB makalenin taslagim hazirladi ve
sorumlu yazar olarak gorev aldi. PDC ve MC, SAGER yd6nergelerinin
iiretilmesini saglayan tartismalara katildi ve makalenin bdoliimlerini
yazmaya ve revize etmeye devam etti. ST, SAGER yo6nergelerinin
iiretilmesini saglayan tartigmalara katildi ve tablo ve referanslar da dahil
olmak tlizere makalenin yazilmis ve revize edilmis boliimlerine katkida
bulundu. Tim yazarlar nihai makaleyi okudu ve onayladi. SH ve TFB,
garantOr olarak genel igerikten sorumludur.

Tesekkiir

SAGER yonergeleri, EASE Toplumsal Cinsiyet Politikas1 Komitesi
(GPC) tarafindan siirdiiriilen ortak ¢abalarin sonucudur (liitfen komite
iiyeleri listesi i¢cin EASE web sayfasina bakiniz). Yazarlar 6zellikle Joan
Marsh, Ines Steffens ve Paul Osborn'a makaleyi elestirel bir sekilde
okuduklar1 ve bu makalenin ¢esitli taslaklar1 hakkinda degerli yorumlarda
bulunduklari igin 6zellikle tesekkiir etmek istemektedir. Yazarlar komite
calismalarina ve SAGER kilavuzlarinin gelistirilmesine yol acan siirece
onemli katkilarda bulunan eski EASE GPC iiyeleri Carina Sorensen, Joy
Johnson, Meridith Sones’a siikranlarini sunar. EASE GPC ayrica istisare
siirecinde uzman tavsiyesi sunan asagidaki kisilere de tesekkiir etmek
ister: Enrico Alleva, Gustav Amberg, Magda Luz Atrian-Salazar,
Vivienne Bachelet, Virginia Barbour, Janine Clayton, Sharon Bloom,
Gillian Einstein, Helen Herman, Roderick Hunt, Astrid James, Ineke
Klinge, Cameron Neylon, Elizabeth Pollitzer, Marta Rondon ve Londa
Schiebinger.
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Yazar Detaylar:

1. EASE Toplumsal Cinsiyet Politikas1 Komitesi / Ureme Sagligi
Isleri Londra, Ingiltere.

2. Halk Hekimligi Anabilim Dali, Connecticut Universitesi Tip
Fakiiltesi, Farmington, CT 06030-6325, ABD.

3. Ulusal Saglik Enstitiisii, Roma, Italya.

4, Cochrane Editor Birimi, Londra, Ingiltere.
5. Uluslararas1 AIDS Dergisi, Cenevre, Isvigre.
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Arastirma Makalesi/Research Article

KIRSEHIR YORESI EL ORGUSU CORAPLARI: GUNUMUZ
ORNEKLERI!

KIRSEHIR REGION HAND-KNITTED SOCK: SAMPLES TODAY

Hande KILICARSLAN", Filiz N. OLMEZ", Sema ETIKAN™
Gelis Tarihi: 01.08.2018 Kabul Tarihi: 02.04.2019
(Received) (Accepted)

OZ: Tarihi M.O. 8. yy kadar dayanan ¢orap oriiciiliigiiniin geleneksel el sanatlar1 icerisinde
6nemli bir yeri bulunmaktadir. El 6rgiisii coraplar yoresel giyimin en 6nemli 6gelerinden
biridir. Bir giysi olarak ¢orap insanlari dis etkenlerden korumak, giyim unsurlarini
tamamlamak ve siislemek amaciyla kullanilmaktadir. Corap oriiciiligii Anadolu’da yaygin
el sanatlarindan biridir. Oriilen goraplar ydreden yoreye farkliliklar gostermekte, iizerindeki
motifleri, orgii teknigi, kullanim amaci, renk ve desen ozellikleri ile o yoOrenin kiiltiirel
yapisini icerisinde barindirmaktadir. Ayrica, halk kiiltiirlinde evlenme adetlerinde ¢eyiz
olarak yer alan ¢orap, Kirsehir iline bagli baz1 yerlesim yerlerinde halen oriilerek, giyilerek,
hediye edilerek varligini siirdiirmektedir. Kirsehir’de giiniimiizde geleneksel yontemlerle
oriilen coraplar arastirma kapsaminda incelenmistir. Bu calismanin amaci Kirgehir
yoresinde kokli bir gecmisi olan el oOrgiisii coraplarin giiniimiizdeki durumunu
belirlemektir. Bu amagcla oriiciiliikle ugrasilan yerlesimlerde bu isi yaptig1 bilinen kisilerin
gorap Ornekleri derlenmistir. Yorede karsilagilan coraplardan on 6rnek incelenmistir.
Konuyla ilgili literatiir bilgileri, 6rneklerin fotograflari, karsilikli gériigme yontemiyle elde
edilen veriler galismanin materyalini olusturmustur. Alan arastirmasi kapsaminda tespit
edilen ornekler iizerinden yapilan incelemede, kullanilan malzeme, teknik, renk, motif,
form ve bicimsel 6zellikler belirlenmis ve fotograflarla belgelenmistir. incelenen &rneklerin
yiin gereg, bes sisten olusan arag, cesitli 6rgii modelleri, diiz, ters, lastik orgii gibi 6rme
teknikleri ile oriildiigii belirlenmistir. Coraplar ¢eyizlerde bulunmakta, giinliik yasamda
giyilmekte ve ¢ok siislii oOrnekleri dekoratif esya veya hediyelik esya olarak
kullanilmaktadir. Yorede gorap oriiciiliigiiniin azaldigi, yok olmaya basladig1 gozlenmistir.
Anahtar Kelimeler: Geleneksel, Halk Kiiltiirii, Corap, Kirsehir

ABSTRACT: History BC Sock knitting dates back to the 8th century has an important
place in traditional handicrafts. Hand-knitted socks are one of the most important elements
of local clothing. As a garment, socks are used to protect people from external influences,

! Bu ¢alisma, III. Uluslararas1 Akdeniz’de Giizel Sanatlar Sempozyumu ve Kiiltiir Sanat
Calistayr’'nda sunulan “Kirsehir iline Bagl Baz1 Yerlesim Yerlerinde Bulunan El Orgiisii
Corap Ornekleri” adl1 bildirinin gézden gegirilmis halidir.
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to complement and decorate clothing. Sock knitting is one of the common handicrafts in
Anatolia. Knitted socks show differences from region to region and include the motifs,
knitting technique, purpose of use, color and pattern characteristics and cultural structure of
that region. In addition, socks which take place as a dowry in the marriages of folk culture
still exist in some settlements of Kirsehir province by being knitted, worn and gifted. The
socks which are knitted with traditional methods in Kirsehir are examined in the scope of
the research. The aim of this study is to determine the current situation of hand knitted
socks with a long history in the Kirsehir region. For this purpose, socks samples of people
who are known to do this work in the settlements where knitting work was compiled. Ten
samples of socks encountered in the region were examined. The literature information
about the subject, the photographs of the samples and the data obtained through the
interview method were the material of the study. The material, technique, color, motif, form
and formal characteristics were determined and documented with photographs in the
examination conducted on the samples determined within the scope of the field research. It
was determined that the samples were knitted with knitting techniques such as wool tools,
five-knot tool, various knitting models, flat, reverse and rubber knitting. Socks are found in
dowry, worn in daily life and very ornamented examples are used as decorative goods or
souvenirs. It was observed that socks knitting decreased and began to disappear in the
region.

Key Words: Traditional, Folk Culture, Socks, Kirsehir

1.GIRIS

Asil isi ¢ifteilik olan, gecimini tarimdan saglayan insanlarin bos zamanlarim
degerlendirmeleri, elde ettikleri hammaddeleri iiriine doniistiirmeleri ve bu
irinlerden bir gelir elde etmeleri koy el sanatlar1 olarak tanimlanmaktadir.
Hayatinin ¢ogunu tarlada geciren kOy insami hayvanlarindan elde ettigi
hammaddeyi bir tirtine doniistiirerek hem kendi ihtiyacim karsilamig, hem de belli
bir bedel karsilig1 satarak maddi kazanca doniistiirmiistiir. Arli (1990)’ya gore el
sanatlart hammadde olarak 7 grup altinda toplanmistir. Bu gruplar; hammadde
olarak lif, agag, tas, toprak, maden, deri ve hayvansal atiklar ile ince dallar, saplar
ve agag seritleri isleyen el sanatlaridir. Hammadde olarak lif igleyen el sanatlari ile
pamuk, keten, kenevir, yiin, tiftik, keci kil1, ipek gibi dogal liflerden yararlanilarak
bir¢ok kullanim esyasi iiretilmektedir. Bu amagcla kege, mekikli ve kirkitli dokuma,
kolan dokuma, oya, isleme ve orgii gibi ayr1 teknikler kullanilmaktadir. Bere, hirka,
eldiven gibi giinlik kullanim egyalar1 6rgii teknigi ile iiretilmekte, Anadolu’nun
geleneksel corap oriiciiliigii de bu grupta yer almaktadir (Akpinarlt 1997: 157, Arli
1990: 2,18, Ozbel 1976: 3).

Cevresel faktorler, gelenek, gorenekler, toreler, toplumsal deger yargilar1 ve
yasam bi¢imi gibi kavramlar giyim kusami bigimlendiren kiiltlirel 6geler olmustur.
Zaman igerisinde giyim sadece ortinmek ve korunmak amacindan ¢ikip, kiiltiirel
acidan kimlik kazanmaya baslamustir. Uretiminde kullanilan malzeme ve teknik



Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 27
Haziran 2020 Cilt 22 Say1 1 (25-39)

DOI: 10.26468/trakyasobed.450060

yoresel ve kiiltiirel agidan farklilar gostermistir. Giinliik ve 6zel gilinlerde giyilen
giyim kusam olarak da ayrilmistir. Geleneksel giyim kusam 6gelerinden biri olan
corap da koruma amagli ortaya ¢ikmasina karsin, gelisim siirecinde kiiltiirel bir
olguya doniismiistiir (Artun 2011: 383).

Tiirk Dil Kurumu Giincel Tiirkge Sozliikte orgii, #g, sis veya ozel makineyle
ilmiklerin yan yana getirilmesiyle oriilerek yapilmis sey; ¢orap ise, pamuk, yiin gibi
gereclerle  oriilen, ayaga  giyilen  giyecek, olarak  tanimlanmaktadir
(http://www.tdk.gov.tr). Ayrica orgii; elde kullanilan sis, t1g gibi basit aletlerle ya
tek ipligin kendi iizerinde biikiiliip, kivrilarak c¢esitli ilmeklerle tutturulmasi ya da
diigiimlendirilmesidir (Akt Barista 1998: 141). Tiirk Giyim Kusam ve Siislenme
Sozliigiinde ise ¢orap; el orgiisii veya makine orgiisii olan ayaga giyilen 6rme sey
olarak tanimlanmaktadir (Kogu 1967: 78).

Cesitli renk ve motiflerle siislenen coraplar genellikle yiin ve tiftikten
oriilmektedir (Artun 2011:390, Edt: Oguz 2008: 147). Daha ¢ok kirsal bolgelerde
veya soguk ortamlarda giyilen el orgiisii ¢oraplar; iki ya da bes sisle oriilmekte,
renk, motif, desen ve iplik olarak her yoreye gore farklilik gostermektedir. Ayrica
kisinin statiisiine gére corap oriilmektedir. Ornegin geng kiz, yeni gelin ve damadin
coraplar1 diger ¢oraplara gore daha siislemeli olmaktadir. Orta yas grubunun gorap
siislemesi ¢ok sadedir ya da tek renktir (Edt: Oguz 2008: 147).

Anadolu’da coraplar1 sadece kadinlar 6rmez, bazi yorelerde erkeklerin de
corap ordiigii bilinmektedir. Ornegin Bursamin Karacabey ilgesine bagh
Yenikaraagac koylinde, atalarindan 6grendikleri gelenegi yillardir yasatan kdyiin
erkekleri bes sisle ¢orap oriiciiliigii yapmaktadir. Ulkemizde her ydrenin motif,
renk ve malzeme bakimindan kendine 6zgii coraplari bulunmaktadir. Diiz renk
coraplarda motif, 6rgii teknikleriyle meydana gelmektedir. Bu tip ¢oraplarda fakli
orgii teknikleriyle c¢orap kenarinda ve diizeyinde serpme motifler
olusturulmaktadir. Serpme motifler yoresel olarak; bademli, abani, musaba, ¢engel,
baklava, tarak gibi isimler almaktadir (Giiler vd., 2010: 56,63, Oguz 2004: 538-
539). El orgiisii ¢oraplarda yer alan bu motifler nazara kargi koruyucu olmasi,
hamile kadinin dogumunun kolay gecmesi ve hastaliklarin iyilesmesi gibi dilek ve
inaniglarin  gerceklesmesi amaciyla da kullanilmaktadir. Ayrica sahip oldugu
kiiltiiriin ve toplumun 6zelliklerini, kisilerin sosyal statiilerini ayirt etmeyi, yani
sosyal ve medeni durumlar1 da anlatmaktadirlar (Dogruol 1995: 20, Ozbel 1976:
3).

Coraplar; Ak, kara, alaca, kinali, tiiylii ve nakish olmak iizere renk, motif ve
malzeme ozellikleri bakimindan 6 gruba ayrilmaktadir (Ozbel 1976: 3). Ayrica
coraplar giyildikleri yere gore de kisa konglu, uzun konglu, ajurlu, diiz renkli,
bagetli-desenli, dagc1 ¢orabi, futbolcu corabi ve hasta varis c¢orabi olarak da
siniflandiriimaktadir (Kogu 1967: 79).
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Anadolu giyim kiiltiiriinde 6nemli bir yeri olan ¢oraplar ve ¢orap oriiciliigi,
Kirsehir ili ve ¢evresinde de gegcmisten giiniimiize yasayan bir el sanatidir. Cografi
kosullarin kirsal ve 6zellikle de kis aylarinda hava sartlarinin sert ve soguk olmasi,
yoresel giyimde el orgiisii yiin ¢orap kiiltiiriiniin yerlesmesine neden olmustur.

Kirsehir; I¢ Anadolu Bolgesi'nin 13 ilinden biridir. Orta Kizilirmak
cevresindedir. Ankara, Kirikkale, Nevsehir, Aksaray en yakin komsu illerdir. 12.
ve 15. yy Anadolu’nun kiiltiir ve sanat merkezi olan sehir, Ahilik kiiltiiriiniin de
temel merkezi olmustur (Anonim 2006:9,11, Secilmis ve Atilgan thrs:13).

Bu aragtirmada Kirsehir merkez ve ilcelerinde bulunan el orgiisii ¢coraplar
renk, motif, desen ve malzeme bakimindan incelenmistir. Bu ¢alismanin amaci
giinimiizde yorede kullanildigi gozlemlenen el Orglisii coraplarin  yoresel
ozelliklerini tespit etmek, literatiir acisindan belgelenmesini saglamak ve bazi
teknik 6zelliklerini belirlemektir.

Bu amagla arastirma kapsamina 10 adet farkli ¢corap Ornegi incelenmistir.
Konu ile ilgili literatiir bilgisi taranmistir. Bunun yani sira alan aragtirmasi
yapilarak kaynak kisilerle karsilikli goriisme yontemi ile bilgiler alinarak, yoreye
ait corap Ornekleri fotograflanmis ve corap ilizerinde yer alan motif bilgileri elde
edilmistir. Uygun olan gorap 6rneklerinin ¢izimi yapilmistir.

2. KIRSEHIR’DE BULUNAN EL ORGUSU CORAPLARIN GENEL
OZELLIKLERI

Giyim elemanlarindan biri olan ¢oraplar; Kirsehir ve ¢evresinde gegmisten
giiniimiize degin oriilmiistiir. Kisin sert iklim kosullari nedeniyle ve geleneksel
ceyiz kiiltiiriiniin devamliligl i¢in giiniimiizde yapilmaya devam etmektedir.
Yorede corap oriiciiliigiinde bes sis ve yorenin cografi konumu, sert iklim kosullari
nedeniyle esas gere¢ olarak yiin malzeme tercih edilmektedir. Corap oriiciiliigiinde
yorede diiz, ters ve lastik orgii teknikleri kullanilmaktadir. Yorede diiz 6rgii teknigi
“hasir 6rgli” olarak tamimlanmaktadir. Lastik, gévde (kong), topuk, ayak-taban ve
burun olmak {izere corabi olusturan kisimlar bes boliimde incelenmektedir.
Kirsehir corap oOrnekleri renk ve desen oOzelliklerine gore simiflandirilarak
incelenmistir. Tek veya iki renkli - 6rgi modeli ile iki renkli-motiflerle ve ¢ok
renkli motiflerle desenlendirilmis olmak flizere ii¢ gruba ayrilmistir. Yorede
erkeklerin ve kadinlarin giydikleri ¢oraplar farklilik gostermektedir. Erkekler; ilk
iki grupta kadinlar ise ti¢lincii grupta ¢oraplarini giymislerdir. Ayrica yérede giyim
elemanimnin kullanilma bigimine gore coraplar uzun ve kisa konglu olarak
oriilmektedir. Kisa olanlara yorede “bogazli patik” denilmektedir.
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Sekil 1: Bes sis ile corap orgiisii

Kaynak: Pakize Koksal, Boztepe Klrsehlrhz-l-Tande Klllg;arslan Arslvmden 2016)
3. KIRSEHIR EL ORGUSU CORAPLARININ GUNUMUZDEKI
ORNEKLERI

El orgiisii coraplarin giiniimiizdeki 6rnekleri malzeme, teknik, form,
bicim, desen ve siisleme 6zelliklerine gore incelenmistir.

Bulunan ilk 6rnek, Sekil 2a, b, ve c¢’de goriilen yorede sulu gorap
olarak adlandirilan uzun ¢orap drnegidir.
Sekil 2: a. Sulu (;orap, b Bogaz, burun ve topugundan ayrinti ve c. Vektorel ¢izimi

Kaynak: Giiler Temur, Nasuhdede mabh., Klrsehlr (Hande Kiligarslan Arsivinden
2016)

Sekil 3: a: Suyolu motifi (gigekli), b: Suyolu motifi farkli varyanti
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Sekil 2 a, b, ve ¢’de goriilen ¢orap Kirsehir Merkez’de Nasuhdede
mahallesinde oturan Giiler Temur’a aittir. Corap, siyah ve beyaz olmak
tizere iki renk, yiin iplikle, ters, diiz ve lastik 6rgii teknikleriyle Oriilmiistiir.
Corapta burun, topuk, taban, kon¢ ve baslik kisimlar1 bulunmaktadir. Bu
ornek sivri burunlu, uzun konglu, kisa lastikli bir forma sahiptir ve iki renkli
- motiflerle desenlendirilmis goraplar grubuna girmektedir. Corabin, koncu,
tabani ve baslig1 desenlidir. Corabin burun kismi siyah diiz renk olup, taban
kisminda suyolu motifi (¢igekli) (Sekil 3a) motifi yer almaktadir. Topuk
kismi diiz beyaz renk iplikle ters orgiiyle Oriilmistiir. Corabin bilekten
sonraki kon¢ kisminda, ¢cengel motiflerinin artarda siralanmasiyla ¢engelli
suyolu motifi (Sekil 3b) ve karanfil motiflerinin siralanmasiyla c¢igekli
suyolu motifi (Sekil 3a) kullanilmistir. Bir siyah bir beyaz kalin ¢izgilerle
siislenerek Oriilmiis baslik kismi1 da lastik 6rgii teknigiyle oriilmiistiir.

Bulunan ikinci 6rnek Sekil 4 a ve b’de goriilen uzun gorap 6rnegidir.
Sekil 4: a. Uzun ¢orap, b. Vektorel ¢izimi ve ¢. G6z motifi

Kaynak: Zeki TEKIN, Boztepe Halk Egitim Merkezi Arsivinden, Kirsehir (Hande
Kiligarslan 2016)

Sekil 4 a ve b’de goriilen ¢orap Boztepe ilgesi Halk Egitim Merkezi
sergileme alaninda teshir edilen, kursiyerler tarafindan oriilmiis bir 6rnektir.
Corap, siyah, beyaz, kirmizi, mavi, sar1 ve yesil olmak {izere 5 renk, yiin
iplikle, ters, diiz ve lastik Orgii teknikleriyle oriilmiistiir. Corapta burun,
topuk, taban, kon¢ ve baslik kisimlari bulunmaktadir. Bu o6rnek sivri
burunlu, uzun konglu, uzun lastikli bir forma sahiptir ve c¢ok renkli -
motiflerle desenlendirilmis coraplar grubuna girmektedir. Corabin, koncu,
taban1 ve basligi desenlidir. Corabin burun kismi siyah diiz renk olup ters
orgliyle oOriilmiistiir. Topuk kismi diiz siyah renk iplikle ters orgliyle
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Ortilmiistiir. Taban kismindan itibaren baslayan motifler baglik kismina
kadar devam etmektedir. Bu motifler farkli renklerde seritler tiizerine
yerlestirilmis ve diiz orgii teknigi ile Oriilmiis eskenar dortgen seklinde
“g6z” motifleridir (Sekil 4c). Corabin baslig1 ise taban ve kong¢ kisimlarinda
kullanilan renklerin ince ¢izgiler halinde dizilimiyle stislenmis ve lastik orgii
teknigiyle Oriilmiistiir.

Bulunan iiglincii 6rnek, Sekil 5a ve b’de goriilen kisa ¢orap drnegidir.

Sekil 5: a. Kisa ¢orap, bogaz, burun ve topugundan ayrimti ve b. Vektérel ¢izimi

a b

Kaynak: Giiler Temur, Nasuhdede mah., Kirsehir (Hande Kiligarslan Arsivinden
2016)

Sekil 5 a ve b’de goriilen ¢orap Kirsehir Merkez’de Nasuhdede
mabhallesinde oturan Giiler Temur’a aittir. Corap, yesil ve beyaz olmak
tizere iki renk, yiin iplikle, diiz ve lastik Orgii teknikleriyle Oriilmiistiir.
Corapta burun, topuk, taban, kon¢ ve baslik kisimlar1 bulunmaktadir. Bu
ornek sivri burunlu, kisa konglu, kisa lastikli bir forma sahiptir ve iki renkli
- Orgli modeliyle desenlendirilmis ¢oraplar grubuna girmektedir. Corabin
burun ve topuk kismi beyaz diiz renk olup, taban ve koncu yesil renkle diiz
orgii teknigi ile oriilmiistiir. Corabin baslik kismi1 da bir yesil bir beyaz kalin
cizgilerle siislenerek, lastik orgii teknigiyle oriilmiistiir (Sekil 5 a, b).

Bulunan dordiincii 6rnek, Sekil 6a, b, ve ¢’de goriilen yorede bademli
corap olarak adlandirilan kisa ¢orap 6rnegidir.

Sekil 6 a, b, ve c’de goriilen kisa corap Kirsehir Merkez’de
Nasuhdede mahallesinde oturan Giiler Temur’a aittir. Corap, pembe olmak
tizere tek renk, yiin iplikle, badem adli orgii, ters, diiz ve lastik orgi
teknikleriyle Oriilmistiir. Corapta burun, topuk, taban, kon¢ ve baslik
kisimlar1 bulunmaktadir. Bu 6rnek sivri burunlu, kisa konglu, kisa lastikli
bir forma sahiptir ve tek renkli - 6rgii modeliyle desenlendirilmis ¢oraplar
grubuna girmektedir. Corabin, koncu, taban1 ve baslig1 desenlidir. Kong ve
taban kismi yorede badem olarak adlandirilan 6rgii modeliyle olusturulmus
motif yer almaktadir (Sekil 6¢). Topuk kismi ters orgii, baslik kismi ise
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lastik orgii teknigiyle oriilmiistiir. Yorede bu tip kisa coraplar, yarim patik
olarak adlandirilmakta ve gen¢ kizlarin giinliilkk giyim elemanlarinda

kullanmalar1 i¢in yapilmaktadir.
Sekil 6: a. Bademli corap, b. Bogaz, burun ve topugundan ayrint1 ve c. Vektorel
¢izimi

Kaynak: Giiler Temur, Nasuhdede mah., Kirsehir (Hande Kiligarslan Arsivinden
2016)

Bulunan besinci 6rnek, Sekil 7a, b, ve c’de goriilen yorede burgulu

corap olarak adlandirilan kisa ¢orap 6rnegidir.
Sekil 7: a. Burgulu ¢orap, b. Bogaz ve topuktan ayrinti, c. Burgu adli 6rgii modeli

{X ?,\ _fig?

RO S

" st

Kaynak: Giiler Temur, Nasuhdede mah., Kirsehir (Hande Kiligarslan Arsivinden
2016)

Sekil 7 a, b, ve c’de goriilen ¢orap Kirsehir Merkez’de Nasuhdede
mabhallesinde oturan Giiler Temur’a aittir. Corap, mavi olmak iizere tek
renk, yln iplikle, burgu adli orgi, ters, diiz ve lastik orgii teknikleriyle
Oriilmiistiir. Corapta burun, topuk, taban, kon¢ ve bashk kisimlari
bulunmaktadir. Bu 6rnek yuvarlak burunlu, kisa konglu, kisa lastikli bir
forma sahiptir ve tek renkli - 6rgii modeliyle desenlendirilmis coraplar
grubuna girmektedir. Corabin, koncu, tabani1 ve bashigi desenlidir. Corabin
kong ve taban kismi burgu adli 6rgii modeli ve diiz 6rgii teknigiyle (Sekil
7¢), burun ve topuk kismi ters orgli teknigiyle, baslik kismi ise lastik orgii
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teknigiyle Oriilmistiir. Yorede bu tip kisa coraplari, geng erkekler giinliik
giyim elemani olarak kullanmaktadirlar.
Bulunan altinc1 6rnek, Sekil 8a, b, ve c’de goriilen yorede bogazl

patik olarak adlandirilan kisa ¢orap 6rnegidir.
Sekil 8: a. Bogazl patik, b. Bogaz ve topuktan ayrmti, c. Orgii modeli
Y W=y Il

Kaynak: Giiler Temur, Nasuhdede mah., Kirsehir (Hande Kiligarslan Arsivinden
2016)

Sekil 8 a, b, ve c’de goriilen ¢orap Kirsehir Merkez’de Nasuhdede
mabhallesinde oturan Giiler Temur’a aittir. Corap, beyaz ve kahve renk
olmak iizere iki renk, yiin iplikle, burgu adli 6rgii modeli, ters, diiz ve lastik
orgii teknikleriyle oriilmiistiir. Corapta burun, topuk, taban, kong¢ ve baslhk
kisimlar1 bulunmaktadir. Bu 6rnek yuvarlak burunlu, kisa konglu, kisa
lastikli bir forma sahiptir ve iki renkli - 6rgii modeliyle desenlendirilmis
coraplar grubuna girmektedir. Corabin, koncu, tabani ve baslig1 desenlidir.
Corabin kong ve taban kismi1 kahve diiz renk olup, burgu adli 6rgii modeli
ve diiz orgii teknigi ile orilmiistiir (Sekil 8c). Burun ve topuk kismi beyaz
diiz renk olup, ters orgii teknigi ile Oriilmiistiir. Baslik kismi ise beyaz diiz
renk ve lastik Orgli teknigi ile Orgii tamamlanmistir. Yorede bu tip kisa
coraplari, orta yas grubu erkekler giinlik giyim eleman1 olarak
kullanmaktadirlar.

Bulunan yedinci 6rnek, Sekil 9a, b, ve f’de goriilen yorede nisan
corabi olarak adlandirilan uzun gorap 6rnegidir.
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Sekil 9: a. Motifli uzun gorap, b. Bogaz, burun ve topugundan ayrint1 ve ¢. Suyolu
motifi, d: Kirkbudak motifi, e: Akitma motifi, f. Vektorel ¢izimi

Kaynak: Esme Ozdemir, Kirsehir (Hande Kiligarslan 2018)

Sekil 9 a, b, ve f’de goriilen corap Kirsehir Merkez’de oturan Esme
Ozdemir’e aittir. Corap, gri, kirmizi, yesil, mavi, beyaz, sari, pembe ve
siyah olmak ftizere ¢ok renkli, yiin iplikle, ters, diiz ve lastik Orgi
teknikleriyle Oriilmistiir. Corapta burun, topuk, taban, kong¢ ve baglik
kisimlar1 bulunmaktadir. Bu 6rnek yuvarlak burunlu, uzun konglu, kisa
lastikli bir forma sahiptir ve ¢ok renkli - motiflerle desenlendirilmis ¢oraplar
grubuna girmektedir. Corabin, koncu, taban1 ve basligi desenlidir. Corabin
burun kismi kirmizi diiz renk olup, taban kismindan baslik kismina kadar
kalin ve renkli gubuklar seklinde oriilmiistiir ve her bir ¢ubuklarin iistiinde
farkli motifler yer almaktadir. Corabin taban kismindan itibaren bashk
kismina kadar kirkbudak motifi (Sekil 9d) ve akitma motifleri (Sekil 9e)
bulunmaktadir. Topuk kismi gri ve yesil renklerin kalin serit seklinde
oriilmesiyle olusturulmustur. Corabin bilekten sonraki kon¢ kisminda
suyolu motifi (Sekil 9¢) kullanilmigtir. Farkli renklerin ince seritler halinde
lastik orgii teknigi ile driilmesiyle baslik kismi olusturulmustur.

Bulunan sekinci 6rnek, Sekil 10a, b, ve c’de goriilen yorede piiskiillii

corap olarak adlandirilan uzun ¢orap 6rnegidir.
Sekil 10: a. Piiskiillii corap, b. Bogaz, burun ve topugundan ayrinti, ¢. Vektorel
¢izimi, d. Basak motifi

AA . v
Kaynak: Fatma Akinti, Aydogmus, Mucur, Kirsehir (Hande Kiligarslan 2017)
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Sekil 10 a, b, ve ¢’de goriilen ¢orap Mucur ilgesi Aydogmus kdyiinde
oturan Fatma Akinti’ya aittir. Corap siyah, mor, pembe, kirmizi, turuncu ve
beyaz olmak iizere c¢ok renkli, ylin iplikle, ters, diiz ve lastik orgii
teknikleriyle Ortilmiistiir. Corapta burun, topuk, taban, kon¢ ve baslik
kisimlar1 bulunmaktadir. Bu 6rnek yuvarlak burunlu, uzun konglu, kisa
lastikli bir forma sahiptir ve ¢ok renkli - motiflerle desenlendirilmis goraplar
grubuna girmektedir. Corabin, burnu, koncu, taban1 ve bagligi desenlidir.
Corabin burun kismindan baslik kismina kadar kalin ve renkli ¢ubuklar
seklinde ve siyah renk iizerine basak motifinin (Sekil 10d) farkli renklerde
siralanmasiyla diiz 6rgii teknigi ile oriilmiistiir. Baslik kismi ise lastik orgii
teknigi ile boyuna c¢ubuklarla tamamlanmistir. Yorede bu corap giyim
eleman1 olarak degil, {lizeri siislenerek bir tiir nazarlik veya duvar siisii
olarak kullanilmaktadir.

Bulunan dokuzuncu 6rnek, Sekil 11a ve b’de goriilen yorede piiskiillii

corap olarak adlandirilan uzun ¢orap Srnegidir.
Sekil 11: a. Piskiilli ¢orap, b. Bogaz, burun ve topugundan ayrinti, ¢. Suyolu
(cengel) motifi

- G

Kaynak: Fatma Akinti, Aydogmus, Mucur, Kirgehir (Hande Kiligarslan 2017)

Sekil 11 a, b ve c¢’de goriilen uzun ¢orap Mucur ilgesi Aydogmus
koylinde oturan Fatma Akinti’ya aittir. Corap, siyah, yesil, kirmizi, pembe,
sar1, turkuaz ve beyaz olmak iizere ¢ok renk ile, yiin iplikle, ters, diiz ve
lastik orgili teknikleriyle oriilmiistiir. Corapta burun, topuk, taban, kong ve
baslik kisimlar1 bulunmaktadir. Bu 6rnek sivri burunlu, uzun konglu, kisa
lastikli bir forma sahiptir ve ¢ok renkli - motiflerle desenlendirilmis ¢oraplar
grubuna girmektedir. Corabin, burnu, koncu, taban1 ve basgligi desenlidir.
Corabin burun kism1 pembe ince seritler seklinde oriilmiis siyah diiz renk ile
tamamlanmis ve On tarafa goz motifi kullanilmistir (Sekil 11 b). Taban
kismi kalin seritler seklinde yesil ve pembe renkler ile suyolu (¢engel)
motifi’nin uygulanmasiyla desenlendirilmistir (Sekil 11 c¢). Corabin kong
kismi yine taban kisminda oldugu gibi kirmizi renk ile suyolu (¢engel)
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motifi’nin devami saglanmistir. Baslik kismi ise sar1 ve turkuaz renklerinin
ince seritler seklinde lastik 6rgii teknigi ile tamamlanmistir. Topuk kisminda
siyah diiz renk kullanilmistir. Yorede bu corap Sekil 10a’daki gibi duvar
stisli olarak kullanilmaktadir.

Bulunan onuncu ornek, Sekil 12a ve b’de goriilen uzun corap
ornegidir.

Sekil 12: a. Uzun ¢orap, bogaz, burun ve topugundan ayrinti, b. Vektorel ¢izimi, c.
Tirnak motifi, d: Dama deseni

Kaynak: Kuzey Tanrlbuyurdu Kaman, Kirsehir (Hande thg:arslan Arsivinden
2017)

Sekil 12 a ve b’de goriilen uzun ¢orap Kaman ilgesinde oturan Kuzey
Tanribuyurdu’ya aittir. Corap, siyah ve bej (ipligin kendi rengi) olmak iizere
iki renk, yln iplikle, ters, diiz ve lastik Orgii teknikleriyle Oriilmiistiir.
Corapta burun, topuk, taban, kon¢ ve baslik kisimlar1 bulunmaktadir. Bu
ornek sivri burunlu, uzun konglu, kisa lastikli bir forma sahiptir ve iki renkli
- motiflerle desenlendirilmis ¢oraplar grubuna girmektedir. Corabin, koncu,
tabani ve basghig1 desenlidir. Corabin burun kismu siyah diiz renk olup, tirnak
motifi ile taban kismina ge¢is saglanmistir (Sekil 12 ¢). Topuk kismi siyah
diiz renk ipliklerin ince serit seklinde iki sira desenlendirilmesi ve bej diiz
renk ile ters Orgliyle tamamlanmistir. Corabin bilekten sonraki kong
kisminda, kalin seritler izerine dama deseni (Sekil 12 d) kullanilmistir. Bej
diiz renk ve siyah kalin ¢izgilerle siislenerek uygulanmis bashk kismi da
lastik Orgii teknigiyle oriilmiistiir. Ceyiz ¢orabi olarak oriilen bu uzun gorap
hi¢ kullanilmamis sandiktan ¢ikarilan bir 6rnektir.
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4. SONUC VE ONERILER

Koy el sanatlar iiriinlerinden biri olan el orgiisii ¢oraplar; giyinme
ihtiyacin1  karsilamak, ¢evresel etkenlerden korunmak olarak oOriilmeye
baslanmistir. Daha sonralar kiiltiirel 6ge olarak siislenme ihtiyaci ve medeni
hallerin tanimlamalar1 gibi kavramlarda ¢oraplarda belirgin hale gelmistir.

Yorede bes sis yardimi ile oriilen iki cesit motifli ¢corap Ornekleri
goriilmektedir. Birincisi orgli teknigi ile elde edilen desen, ikisi ise
motiflerle oriilen gorap Ornekleri yer almaktadir. Kisa ve uzun boyutlu
olmak tizere iki ¢esit ¢orap bulunmaktadir. Sulu ¢orap, yarim patik, bademli
ve piiskiillii yoresel ¢orap cesitleridir. Burgu, bademli, kirkbudak ve akitma
yorede isimlendirilen motiflerdendir.

Yoredeki el orgiisii ¢oraplarin tek veya iki renkli - 6rgii modeli ile
desenlendirilmis, iki renkli - motiflerle desenlendirilmis ve ¢ok renkli
motiflerle desenlendirilmis olarak {i¢ gruba ayrilabilecegi belirlenmistir.
Erkeklerin giydikleri ¢oraplar ilk iki gruba, kadinlarin giydikleri ise ii¢lincii
gruba girmektedir. Ayrica giyimdeki kullanilma bi¢imine gore bazi ¢oraplar
uzun konglu, bazilar1 kisa konglu olarak driilmektedir.

Ceyiz kiiltiirliyle her gen¢ kiza verilen c¢oraplar kiiltiirel olgunun
devamliligin1 saglamistir. Fakat degisen yasam bigimiyle, gilintimiizdeki
ceyiz geleneginin giderek yok olmasi bu el 6rgiisii ¢orap kiiltiiriiniin de yok
olmasina neden olmustur. Gec¢miste biiyiiklerin yaptigi bu coraplar,
giiniimiiz gencliginin Orgliyli bile bilmemesi nedeniyle Oriilemez hale
gelmistir. Makinelesme ve teknolojideki hizli ilerleme her seyde oldugu gibi
coraplarda da 6nemi yok etmistir.

Bu kiiltlirtin  devamliligr iirtin kullanim1 inovasyonu yontemleriyle
cesitlendirilerek siirdiiriilmelidir. Kirsehir yoresi el orglisii goraplart somut
olmayan kiiltiirel miras kapsaminda korumaya alimmalidir. Ydresel
kiiltirlerin devam etmesi Tirk kiltirimiiz ve mirasimizin korunmasi,
gelecek nesillere aktarilmasi agisindan onemlidir. Etnorafya miizelerinde
coraplar icin Ozel seksiyonlar olusturulmalidir. Miizelerin koleksiyonunu
gelistirmek ve zenginlestirmek icin basta eski eserlerin ilk sahibi olan halki
bilinglendirmek, sonra okullarda egitimle ¢ocuklarda farkindalik yaratmak
gerekmektedir. Gegmisine sahip ¢ikan, eskinin degerini bilip koruyan,
onaran ve muhafaza eden kusaklar yetistirmek ancak egitimle yapilabilecek
bir aksiyondur. Kamu kurumlarmin yorelerde acabilecegi halkbilim
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miizeleri bu kiltiiriin ve diger yoreyi tanitict kiltiirlerin devamliligi
agisindan oldukg¢a 6nemli olacaktir.
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0Z: Saglik alaninda birgok bilgiyi bireyler artik internet ortamindan &grenebilmektedir.
Internetten dgrenilen bilgilerin dogrulugu ve giivenilirligi bu anlamda 6nemlidir. Bireylerin
dogru ve giivenilir bilgiye ulagsmasinda hastanelerin 6nemli roli vardir. Gliniimiizde kurum
ve kuruluslar hedef kitleleri ile geleneksel iletisim araglarinin yani sira sosyal medya
araglarint da kullanarak iletisim kurmaktadirlar. Saglik okuryazarliginin artmasina katki
saglayan hastanelerin hedef kitleleri ile nasil iletisim kurduklart ve bu iletisimi nasil
siirdiirdiikleri 6nem tagimaktadir. Ozellikle saglik alaninda hizmet veren kurumlarin saglik,
hastalik, bilingli beslenme alaninda bilgilendirme amagh enformasyonlar1 sosyal medyada
paylagmasi saglikli bir toplum olusturulmasi agisindan 6nemlidir. Ayrica sosyal medya diger
kitle iletisim araglarma gore hizhh ve disik maliyetli 6zelligiyle halkla iliskiler
uygulamalarina avantaj saglamaktadir. Bunlarin yani sira, hedef kitlenin diisiinceleri
hakkinda bilgi edinme olanagi sunmasi kuruluslari sosyal medya araglarini kullanmaya
yonlendirmektedir. Bu baglamda ¢alismanin konusunu kamu ve vakif iiniversitelerine bagl
hastanelerin sosyal medyay1 nasil kullandiklar1 olusturmaktadir. Hastanelerin Facebook
hesaplar1 igerik analizi yontemi ile incelenmis ve ardindan elde edilen bilgiler
degerlendirilmistir. Sonu¢ olarak kamu {iniversite hastanelerinin ¢ogunlugunun sosyal
medyay1 aktif olarak kullanmadiklar1 belirlenmistir. Kullananlarin ise, daha ¢ok duyuru,
hastane c¢aligmalari, kongre, seminer gibi igerikleri paylastiklari, vakif iniversitesi
hastanelerinin sosyal medyay: aktif olarak kullandiklart ve saglikla ilgili bilgilendirici
icerikleri daha fazla paylastiklar1 tespit edilmistir. Vakif {niversitesi hastanelerinin
Facebook'un ¢ift yonlii iletisim 6zelliginden de faydalandigi, kamu iiniversite hastanelerinin
Facebook'u sadece bilgi paylasimi amaciyla kullandigi, takipgileri ile iletisim kurmadigi da
belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Halkla Iliskiler, Universite Hastaneleri, Facebook
ABSTRACT: Individuals can learn many information about health from the internet now.
Accuracy and reliability of information learned on the Internet is important in this sense.
Hospitals play an important role in reaching accurate and reliable information on health.
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Today, institutions and organizations communicate with their target audiences using
traditional means of communication and also social media tools. It is important how hospitals
that contribute to the increase of health literacy communicate with their target audience and
how they maintain this communication. It is especially important for health institutions to
share information on health, disease and conscious nutrition in social media. In addition,
social media offers advantages to public relations with its fast and low-cost features
compared to other mass media. In addition, opportunity for target audience to obtain
information about their thoughts leads organizations to use social media tools. In this context,
subject of study is how hospitals using public and private universities use social media.
Facebook accounts of the hospitals were analyzed by content analysis method and then the
data obtained was evaluated. As a result, it was determined that majority of public university
hospitals did not actively use social media. It was determined that those who used it shared
more content such as announcements, hospital studies, congresses and seminars, and that
foundation university hospitals actively used social media and shared more informative
contents about health. It has also been determined that private university hospitals also benefit
from Facebook's bidirectional communication, and that public university hospitals only use
Facebook to share information and not communicate with their followers.

KeyWords: Public Relations, University Hospitals, Facebook

1. GIRIS

Saglik kuruluslar1 hedef kitlelerine saglik ihtiyaglarii kaliteli ve en diigiik
maliyetle sunmay1 amaglar. Ancak Zerenler ve Ogiit'e gore (2007: 504) teknolojinin
hizli bir sekilde degismesi, saglik sektoriinde maliyetlerin artmasi, hastalarin
Mmemnuniyetsizliklerinin artmast ve daha iyi bakim talep etmeleri saglik
hizmetlerinin daha karmasik bir yapiya doniismesine neden olmustur. Bu karmasik
yapt igerisinde halkla iligkilerin ¢ok 6nemli yeri vardir. Halkla iligkiler hastanede
gerceklestirdigi calismalarla kuruma biiyiik avantaj saglamaktadir. Saglik hizmetinin
sunuldugu hedef kitlenin dogru ve giivenilir bilgiye ulagsmasi, kurumun itibar1, krizin
basarili sekilde yonetilmesi, farkindalik yaratilmasi agisindan halkla iligkiler hayati
bir 6neme sahiptir. Halkla iliskiler bu ¢alismalar1 yaparken hedef kitleye duyurmak
amaciyla kitle iletisim araglarindan yararlanmaktadir. Bu araglardan yararlanirken
hedef kitle ile iletisimi ¢ift yonlii bir sekilde siirdiirmek onemlidir. Tarihi siireg
icerisinde baktigimizda halkla iliskilerin tek yonlii iletisim siirecinden ¢ift yonlii bir
iletisime dogru degistigi goriilmektedir. Bu siirecte halkla iliskilerde modeller
gelistirilmistir. Bu modellerden en etkili olan1 Grunig ve Hunt tarafindan gelistirilen
dortlii  halkla iliskiler modelidir. Bunlar Basin Ajansiy/Tanitim, Kamuyu
Bilgilendirme, Iki Yonlii Asimetrik ve Iki Yonlii Simetrik modeldir (Grunig ve Hunt,
1984: 21). Basin Ajansi modelinde iletisim tek yonliidiir. Ama¢ propagandadir
(Banks, 1996: 11). Kamuyu Bilgilendirme modeli 1920'1i yillara kadar yaygin bir
sekilde kullanilmistir. Bu modelde amag¢ kamunun bilgilendirilmesidir (Grunig,
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2005: 328). Bu modelde amac¢ bilginin yayilmasidir. Halkla iligkiler calisani
kurumda bir gazeteci konumundadir. Kurum ile ilgili bilgiler kamuya yansiz ve
gercek olarak aktarilir. Bu modelde iletisim tek yonliidiir. Daha ¢cok kurum konusur
ve anlatir (Grunig ve Hunt, 1984: 22). iki Yénlii Asimetrik modelde iletisim
gondericiden alictya, aliciddan gondericiye gelen geri bildirimlerle iki yonlidiir.
Burada iletisimin giicli géndericinin kabul etmesi i¢in aliciy1 ikna etme niyetine ve
alicinin  gonderici organizasyonu desteklemesine baghdir. iki Yonli Simetrik
modelde, diyalog 6nemlidir. Kurumun ¢ift yonlii iletisimden etkilenmesi ve buna
gore politikasina yon vermesi s6z konusudur (Peltekoglu, 2004: 97). Bu modelin en
sonuncusu olarak bilinen ve daha ¢ok giiniimiizde tercih edilen iki yonli simetrik
modeldir. Cilinkii hedef kitle artik ¢ift yonlii iletisim kurabilecegi kuruluglar1 daha
onemser hale gelmistir. Bu baglamda giiniimiizde sosyal medya hedef kitlelere
ulagmada onemli bir aragtir. Sosyal medya, saglikla ilgili enformasyonunun genis
kitlelere ulasmasinda temel bilgi kaynagini olusturmaktadir. Bu enformasyonun
dogru, glivenilir ve kullanilabilir olmas1 kamu saglig1 agisindan 6nemlidir (Robledo,
2012: 78; Carillo-Larco, 2012: 755; Antheunis, Tates, Nieboer, 2013: 426-431;
Fener ve Samur, 2013: 510; Ardi¢ Cobaner ve Koksoy, 2014: 899; Hiiliir, 2016:161).
Sosyal medya aracilifiyla gergeklestirilen halkla iligkiler faaliyetlerinin, geleneksel
medya araglariyla yapilan klasik halkla iligkilerden temel farki es zamanli olarak
diyalog odakli iletisim kurulmasidir (Pfeiffer ve Koch, 2011: 24; Dilmen, 2012: 144;
Aydin, 2017: 321). Bu durum kurumlara biiyiik avantaj saglamaktadir. Kamuoyu
olusturmak i¢in hedef kitlelerle stratejik iletisim kurmak tizere harekete gecen halkla
iligkiler, sosyal medya araciligtyla, hizmet tasarimi ve sunumuna katki yapmakta,
hedef kitlelerinden elestirilerini ve gortislerini alabilmekte ve sunulan hizmetlerde
farkindalik yaratabilmektedir (Osimo, 2008: 41). Liang ve Scammon'a gore (2011:
322) giinimiizde Bakanliklar, sivil toplum 6rgiitleri gibi organizasyonlar hastaliklari
onlenmek, farkindalik olusturmak igin sosyal medya araglarini kullanmaktadir.
Oztiirk ve Oymen'e gore (2013: 114) tutum ve davranislar etkilemek, Prasad'a gére
(2013: 492) diger saglik kurumlari ile arasindaki iletisimi arttirmak, kampanya
gelistirmek ve projeler tiretmek amaciyla sosyal medya araglari tercih edilmektedir.
Sosyal medya araglar1 hizli, kolay ve masrafsiz bir iletisim yontemi olma 6zelligi ile
kamu kurum ve kuruluslar tarafindan halka bilgi ve hizmet sunumunda oncelikli
olarak tercih edilen medya araglarindan biridir (Erkek, 2016: 143).Genis kitlelere
ulagsma imkani sunan sosyal medya, kolay iletisim imkanlartyla hedef kitleler
tizerinde etkin iletisim, aktarim ve anlatim firsatlar1 sunmaktadir (Kotler, Hermawan
ve lwan, 2011: 22). Kurum imajina da olumlu katki saglayan sosyal medya, kurum
imajint  gelistirmede ve iyilestirmede kullanilabilecek etkili bir unsur olarak
goriilmektedir (Oztiirk, 2013: 107). Sosyal medya ortamlari, halkla iliskiler
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calisanlar1 tarafindan kurumsal iletisim mesajlarin1 yayabildikleri veya kriz
yOnetimi, etkinlik yonetimi, kamuoyu olusturma, paydaslarla igbirligine girme gibi
uygulama alanlarim destekleyebildikleri en yeni iletisim kanallari olarak (Onat,
2010: 104) da kurumlara yeni imkéanlar sunmakta, halkla iligskiler ¢alisanlari
kurumlar i¢in sosyal medya iizerinden kendi profillerini, sayfalari ve gruplarm
olusturarak hedef kitleleriyle aktif olarak iletisime ge¢gmektedirler (Waters, Burnett,
Lammve Lucas, 2009: 102). Sosyal medya giiniimiiz isletmeleri i¢in hedef kitlelerine
ulagma, etkilesimde bulunma, iletisim kurma, miisteri beklentilerinin tespiti ve
miisteri memnuniyetinin siirdiiriilebilmesi i¢in O6nemli bir aragtir (Kircova ve
Enginkaya, 2015: 27).Halkla iliskiler ¢alismalarinda aktif olarak kullanilabilen
sosyal medya saglik kuruluslarinin hedef kitlesine ulasmasinda dadnemli bir iletisim
aracidir.

Saglikta sosyal medyay1 en aktif kullanan kurumlardan birisi Diinya Saglik
Orgiitii (WHO)'diir. Orgiitiin Facebook hesabi hastaliklarla ilgili uyarilar ve iilkelerin
saglik demografilerini takipgileri ile siirekli giincelleyerek paylasmaktadir. Kurum
ayrica Twitter ve YouTube ile Instagram platformlarin1 da aktif sekilde
kullanmaktadir (Carleen, 2009: 361-368). Amerika'da 3.371 hastaneden %
99.41'inin Facebook ve Foursquare, % 99.14'iniin Yelp, % 50.82'sinin Twitter
hesabinin bulundugu, bu hastanelerden % 50.40'min her dort sosyal medya aracim
da kullandigi, % 1.25'inin sadece bir veya iki sosyal medya aracini kullandig
belirlenmistir. Ayrica bu hastanelerden biiyiik 6lgekli olanlarin, sehir merkezlerinde
faaliyet gosterenlerin ve kar amaci gilitmeyenlerin ve egitim ve arastirma
hastanelerinin sosyal medyay1 daha aktif kullandiklar1 belirlenmistir (Griffis ve
digerleri, 2014).Cin'de en iyi tigiinci basamak hastanelerinin sosyal medya
hesaplariin incelendigi ¢alismada, daha biiyiik ve yeni hastanelerin sosyal medyay1
benimseme olasiliginin daha yiiksek oldugu belirlenmistir (Zang ve digerleri,
2018).Sosyal medyanin saglik kuruluslari ile kisiler arasindaki etkilesimin hizin1 ve
derinligini degistirdigini ifade eden Wong ve digerleri 2016), ABD'de 47 ¢ocuk
hastanesinin sosyal medyay1 kullanimlarini, Facebook, Google Plus, YouTube,
Pinterest ve Twitter agisindan incelemis ve sosyal medyanin bu hastanelerde aktif
olarak kullanilmadigin1 belirlemiglerdir. Bati Avrupa filkesinde secgilen 873
hastanenin sosyal medya kullaniminin incelendigi bir baska ¢alismada, en popiiler
sosyal medya aracinin Facebook oldugu ve iilkeler arasinda hastanelerin sosyal
medya araglarimi kullanimlarinda farklhiliklar oldugu belirlenmistir (Belt ve
digerleri,2012).Ayrica Huang ve Dunbar (2013: 14) tarafindan Amerika'daki
hastaneler ile ilgili yapilan bir bagka ¢alismada, 5754 hastanenin % 21'inin en az bir
sosyal medya hesabi, % 12'sinin de Facebook ve Twitter hesabinin oldugu
bulunmustur. ilgiin ve Ugurluoglu (2018) tarafindan Ankara'da 6zel hastanelerin
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sosyal medya kullanimi iizerine yapilan bir c¢alismada 15 sorumlu yonetici ile
derinlemesine goriisme yapilmis, en c¢ok Facebook, Twitter ve Instagram
kullandiklari, incelenen biitlin hastanelerin saglikli yasam hakkinda bilgi
paylastiklar1 tespit edilmistir. Bunun disinda resmi giinler hakkinda bilgi paylasimi
% 86.7, kongre, konferans, seminer duyurulari % 80, yeni boliimler, tedavi teknikleri
veya doktorlarla ilgili bilgi paylasimi % 80, hastalarla ¢evrimigi iletisim % 60 olarak
belirlenmistir. Calismada goriisiilen hastane yoneticilerin % 93.3'ii sosyal medyanin
hastanenin hasta tarafindan taninmasini artiracagini ongérmektedir. Aralik 2014-
Temmuz 2015 aylar1 arasinda Istanbul ve Yalova illerinde yapilan arastirmada
bireylerin % 75.6'sinin hastane tercihinde sosyal medyayi kullandigi sonucuna
ulagilmigtir (Cimen ve digerleri, 2015: 1203).Yapilan bir bagka c¢alismada,
katilimeilarin % 44.3"i saglik hizmeti aldiklar1 kisi ya da kurum hakkindaki
memnuniyet ve memnuniyetsizliklerini sosyal medyada paylastiklarini ifade etmistir
(Tengilimoglu, Parilti ve Yar,2015: 94).Saglik Bakanligi'nin sosyal medyada gok
yiiksek oranda begeni ve takipci sayisina ulasamadigi, ancak stratejik amag ve
hedefleri ¢ercevesinde hareket ederek saglik hizmetlerinin sunumu konusunda
sosyal medya araglarimi aktif olarak kullandigi ortaya ¢ikmustir. Sosyal medya
hesaplarin1 yorumlara agik bir sekilde sunan Bakanlik, olumsuz yorum ve sorulara
yanmit vermemis, elektronik posta yolu ile gelen soru, Oneri ve goriisleri
cevaplandirmistir (Erkek, 2016: 149).

Kavuncubasi ve Kisa (2007: 135) tarafindan sosyal medya araci olarak
Facebook'un {iiniversite hastaneleri tarafindan nasil kullanildigini ortaya koyan
caligmada, tiniversite hastaneleri 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu'na bagl olarak
aragtirma merkezi olarak kurulmus ve bu kanuna gore Orgiitlenmistir. Ancak
universite hastanelerinin tek tip Orgiit yapist bulunmamakta ve her tiniversitenin
kendi isletme y&netmelikleri bulunmaktadir. Universite hastaneleri saglik
sektorlinlin temel hizmet saglayicilar olarak {iciincii basamak saglik hizmetleri
sunmanin yani sira birinci ve ikinci basamak saglik hizmetleri de sunmaktadir
(Yildirim, 2013: 25). Tani ve tedavi hizmetleri sunan tiniversite hastaneleri tip ve
saglik profesyonellerinin egitimine yonelik ¢alismalar da yapmaktadir. Ancak egitim
amagl olan iiniversite hastaneleri yani tip fakiiltelerine bagli hastaneler, tipta
uzmanlik egitimi yaninda, lisans diizeyinde tip egitimini de yuriitmektedir. Egitim
hastaneleri hastaliklar1 tedavi etmekte, daha fazla inceleme ve arastirma yapmakta,
diger hastanelere gore daha ileri teknolojik donanima ve daha fazla yatak
kapasitesine sahiptir (Kisa, 2002: 71-72). Universite hastaneleri kamu ve vakif
hastaneleri olarak 2 sekilde hizmet vermektedir. YOK'in 19.09.2018 tarihli
verilerine gore Tiirkiye'de 129 devlet, 72 vakif, 5 Vakif MYO olmak {izere 206
tiniversite faaliyet gostermektedir (https://istatistik.yok.gov.tr/). 2018 tarihinden
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itibaren 92 tip fakiiltesi egitim verirken bunlardan 23 vakif iiniversitesine bagli
olarak egitim vermektedir. 44 kamu {iniversitesindeki tip fakiiltesinin kendisine ait
hastanesi bulunmaktadir (https://www.basarisiralamalari.com/). Kamu
tiniversitelerinin hastaneleri 6zellikle koklii tiniversitelerin kendine ait hastaneleri
bulunmaktadir. Vakif tiniversitelerinin bazilarinin kendine ait hastanesi varken, bazi
iiniversitelerin ise bulunmamaktadir. Hastanesi bulunmayan ancak tip fakiiltesi
agmis olan vakif {iniversiteleri 0©zel hastanelerle isbirligi yapmaktadir.
Yiiksekogretim Kurulumun da goriisii alimarak 2017 yilinda resmi gazetede
yayimlanan "Vakif Universiteleri Ile Ozel Hastanelerin Isbirligine iliskin Usul ve
Esaslar'i hazirlanmis ve resmi gazetede yayimlanmustir. Yayimlanan yonetmelige
gore, "Tip ve/veya dis hekimligi fakiiltesi bulunan ancak saglik uygulama ve
arastirma merkezi bulunmayan veya saglik uygulama ve arastirma merkezinde
yeterli kapasite ve egitim alt yapisini saglayamayan vakif tiniversiteleri; tip ve dis
hekimliginde lisans egitimi, tip, dis hekimligi ve eczacilikta uzmanlik egitimi ile
aragtirma faaliyetleri i¢in yeterli kapasite ve egitim altyapisi olan ve fakiilteyle ayn1
ilde bulunan &zel hastane ile biitgeleri ayr1 olmak sartiyla isbirligi yapabilir. Isbirligi
yapilan hastane, {iniversite i¢in saglik uygulama ve arastirma merkezi kabul edilir.
Yeterli kapasite ve egitim alt yapisina sahip saglik uygulama ve arastirma merkezi
bulunan tniversiteler ile 6zel hastaneler bu usul ve esaslar kapsaminda igbirligi
yapamazlar. Bir hastane birden fazla tiniversite ile isbirligi yapamaz." seklinde
isbirliginin nasil uygulanacagi agiklanmigtir (Resmi gazete, 2017).
2. ARASTIRMANIN AMACI
Toplumda bireylerin saglikli olarak yasamalar1 ve yasamlarini saglikli olarak
stirdiirebilmeleri i¢in dogru ve gilivenilir bilgiye ihtiyaglar1 vardir. Bireyler bu
bilgileri internet ortamindan, TV, gazete ve diger kitle iletisim araglarindan
ogrenebilmektedirler. Bu bilgilerin bireylere dogru yontemlerle &gretilmesi ve
ulastirilmas1 6nem tasimaktadir. Toplumda 6nemli bir konuma sahip olan
hastanelerin bireylerin dogru bilgileri dgrenmesinde ¢ok biiyiik rolii vardir. Ozellikle
egitim, arastirma ve uygulama olmak iizere 3 temel unsuru biinyesinde barindiran
iiniversite hastanelerinin toplum ile iletisim kurmasi ve bu iletisimi siirdiirmesi
onemlidir. Calisma hastanelerin Facebook'u nasil kullandigini ortaya koymasi ve
kamu ile vakif tiniversiteleri hastaneleri arasindaki farki belirlemesi bakimindan
deger tagimaktadir.
3. YONTEM
Icerik analizi internet calismalarinda yogun olarak kullanilmaktadir. Internet
ile ilgili yapilan analiz ¢aligmalar1 temel olarak altt yonteme dayandirilir. Bunlar
niceliksel olanlar, ¢cevrimigci veya ¢evrimdist anket uygulamasi, web kullanim bilgisi
gibi 6lgen laboratuar deneyleri, arama motorlarinin igerik analizinden olusmakta;
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nitel yoOntemler c¢evrimi¢i veya c¢evrimdisi derinlemesine goriismelerin
yapilmasindan, dijital etnografi olarak adlandirilabilecek katilimli gdzlemin
yapilmasi ile sdylem analizi ve tarihsel ve estetik elestiriden olugsmaktadir (Jensen,
2011: 48). icerik analizi, arastirmalarda daha ¢ok metin odakli kullanilmaktadir.
Kategorisel analiz teknigi, arastirmada toplanan verilerin, ortak paydada
incelenmesine imkan vermekte ve daha 6nceden olusturulan gruplar iizerinde analiz
yapilmasini ifade etmektedir. Bu teknikte oncelikle veriler toplanir, daha sonra
verilere uygun kategoriler olusturulur ve Kategorilerin dagilimi saglanarak
yorumlama islemi yapilir (Bilgin,2006: 21). Igerik analizi ayn1 zamanda arastirma
evrenini olusturan metin yiginindan segilen ve biitiinii temsil etme niteligine sahip
bir 6rneklemin incelenmesi ve icerigin 6nceden belirlenen degiskenlerden olusan bir
kategori sistemine gore siniflandirilmasi olarak ifade edilebilir (Wimmer ve
Dominick, 2007: 19). Bu ¢alismada icerik analizi yontemi uygulanmstir. Universite
hastanelerinin sosyal medya araglarindan Facebook kullanim durumlari hesaplari
incelenerek ortaya konulmustur. Orneklem olarak kamu iiniversite hastanelerinin en
kokli (kurulus tarihi itibariyle) 18 {iniversite hastanesi ile vakif {niversitesi
hastanelerinin 18'i ¢alismaya dahil edilmistir. Kamu {iniversitesi hastanelerine esit
oranda da vakif tiniversitesi hastaneleri se¢ilmistir. Vakif liniversitesi hastaneleri
secilirken daha fazla veriye ulagsmak amagli Facebook'n aktif olarak kullanan
hastaneler tercih edilmistir. Vakif iiniversitelerinin bazilarinin hastanesi olmamast
nedeniyle 6zel hastanelerle isbirligi yaptig1 goriilmektedir. Dolayisiyla calismada
0zel hastanelerin Facebook hesabi incelemeye dahil edilmistir (Acibadem M. A.
Aydinlar Universitesi Atakent Hastanesi, Demiroglu Bilim Universitesi Afiliye
Uygulama ve Arastirma Hastanesi, istanbul Aydin Universitesi VM Medical Park
Hastanesi, istinye Universitesi (Liv Hospital Bahcesehir) Hastanesi, KTO Karatay
Universitesi Medicana Hastanesi). Calismada kodlama cetveli olusturularak elde
edilen niceliksel veriler excel programindan yararlanilarak degerlendirilmistir.
Calisma segilen tiniversite hastaneleri ve sosyal medya araglarindan Facebook ile
sinirlidir. Caligmanin verileri 1 Eyliil ile 25 Eyliil tarihleri arasinda olusturulmustur.
S6z konusu tarihler arasinda 1 yil boyunca (2018 yili) tiniversite hastanelerinin
Facebook hesabindan paylasilan igerikler incelenmistir. Calisma bu tarihlerle de
sinirlidir. Hastanelerin Facebook'ta yaptiklar1 paylasimlarin nitel analizini ortaya
koyabilmek i¢in literatlir taramasi sonrasi kategori olusturulmustur. Kategoride,
"Kongre, seminer, kurs, egitim toplantis1”, "Kutlama, Anma ve 6zle giinler mesaji",
"Basin haberleri/biiltenler", "Hastane ile ilgili paylagimlar", "Saglikla ilgili
bilgilendirici paylagimlar", "Duyuru", "Ameliyatlar" seklinde simiflandirma
yapilmistir. Hastanelerin Facebook hesaplari, begeni, takip, katilim tarihi, olumlu ve
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olumsuz yorum, paylasim, soru durumu ve yanit verme durumu agisindan da
incelenmistir.
4. BULGULAR
4.1 Kamu Universite Hastaneleri

2018 tarihinden itibaren Tiirkiye’de 92 tip fakiiltesi egitim verirken bunlardan
23" vakif liniversitesine bagl olarak egitim vermektedir. 44 kamu iiniversitesindeki
tip fakiiltesinin kendisine ait hastanesi bulunmaktadir
(https://www.basarisiralamalari.com/).Vakif tniversitelerinin tip fakiiltelerinin
bazilarinin kendine ait hastanesi varken, bazi1 Giniversitelerin ise bulunmamaktadir.
Hastanesi bulunmayan ancak tip fakiiltesi agmis olan vakif iiniversiteleri 6zel
hastanelerle igbirligi yapmaktadir.

Kamu iiniversite hastanelerinin Facebook kullanim durumunda hastanelerin
hesaplarinin genellikle aktif olmadigi, aktif olanlarin sayisiin azligi dikkat
cekmektedir. Bazi hastaneler bagli olduklar1 iiniversitenin Facebook hesabina
yonlendirme yapmaktadir. Bazi hastaneler ise resmi olmayan hesap kullanmaktadir.
Tirkiyemin en kokli iniversite hastanelerinin  Facebook kullanma
durumlarmin dagilimi grafik-1'de verilmistir.

Grafik-1: Facebook Kullanim Durumu

44%

| Aktif Degil Aktif

Universite Sitesi m Resmi site degil

Kamu Universite hastanelerinden % 44'iiniin (n=8) Facebook hesaplarinin
aktif olmadig1, % 28’nin (n=5) aktif oldugu, % 22’sinin (n=4) liniversitenin sitesine
yonlendirdigi % 6'sinin (n=1) resmi hesab1 olmadig belirlenmistir. Caligmada aktif
olan Facebook hesaplariin igerikleri incelenmistir.
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Tablo 1:Facebook'ta Etkilesimin Dagilimi

Katihm  Begeni Takip  Olumlu Olumsuz Paylasim Soru  Yamt
yorum yorum

1)Akdeniz Univ. Hst. 2016 1.932 2.005 26 1 436 1 0
2)Dokuz Eyliil Univ. Ars. Uyg. Hst. 2017 181 198 8 0 3 0 0
3) Erciyes Univ. Tip Fak. Hst. 2018 320 325 17 0 86 0 0
4)Gaziantep Univ. Sahinbey Hst. 2013 2.342 2.346 19 2 118 0 0
5)Hacettepe Univ. Hst. 2014 4.139 4.188 1 0 27 0 0

Universite hastanelerinin Facebook katilim tarihleri en erken Gaziantep
Universitesi Sahinbey Arastirma ve Uygulama Hastanesi'nin 2013 yilinda, en geg
Erciyes Universitesi Hastanesimin ise 2018 yilinda Facebook hesabi
olusturulmustur. En fazla begeni ve takibi Hacettepe Universitesi Hastanesi almistir.
Bu hastanenin gegmis yillarda Facebook’u aktif olarak kullandigi ancak 2018 yilinda
ise ¢ok aktif kullanmadig1 belirlenmistir. Paylasimlarda 436 ile Akdeniz ilk sirada
yer alirken, 3 paylasimla Dokuz Eyliil Universitesi Arastirma ve Uygulama
Hastanesi son sirada olmustur. Facebook hesabindan 1 soru Akdeniz Universitesi
Hastanesi'ne yoneltilmis ancak soru yanitlanmamistir. Diger hastanelere ise soru
sorulmamustir.

Olumlu yorumu en fazla 26 mesaj ile Akdeniz Universite Hastanesi almistir.
Yorumlarda,

"Iyi bayramlar, saygi deSer hocama selamlar, basarili ameliyat icin tebrikler, iyi Ki
varsiniz, tiim doktorlarin tip bayrami kutlu olsun, hastanede temizlik yapanlardan en
tist diizeyde gorvev yapan iyilik meleklerine tesekkiir ederim, hematolojide tedavi
goriiyorum personellerden Allah razi olsun, basariariniz daim olsun, yeni yiliniz
kutlu olsun, hayiwrly olsun basarilar dilerim, hayirli olsun, basarilar dilerim, hepsinin
emegine yiiregine saglk Allah kolaylik versin, giilen yiiziin hep giilsiin, géniilden
tesekkiir ederiz, agziniza saglik muhtesem, hastanemiz giizel oldu emek verenlere
tesekkiirler, hastanemiz ¢ok ozel, tedavi gordiigiim stire boyunca bana destek olan
hastane ¢alisanlarina tesekkiir ederim, hastane ingallah ¢ok daha iyi olur, onkoloji
hastanesi haywrl olsun, tiip bebek merkezi agilisi i¢in ¢caliganlarin hepsinin ellerine
yiiregine saghk." seklinde yorumlar paylagilmigtir.

Akdeniz Universitesi Hastanesi'ne yapilan 1 olumsuz yorumda hastanedeki
sistem nedeniyle magdur oldugunu doktorun telefon numarasina ulasamadigini ifade
eden bir mesaj paylasimidir. Ancak mesaja herhangi bir yanit verilmemistir.

Gaziantep Universitesi Sahinbey Arastirma ve Uygulama Hastanesi'nin
hesabinda,

"11 yidan beri ¢alistyorum daha basart belgesini bwrakin eline saglk diyeni

duymadim, belki bir giin bize de sira gelir, ayin personelini tebrik ediyorum, personel
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zaten ¢ogul bir kelimedir. Dolayisiyla personeller ifadesi yanlis olur. Dikkate almaniz

dilegiyle” seklinde 2 olumsuz yorum yazilmistir. Olumlu yorumlar ise,

"Mesai arkadaslarima bagsarilar, basarili ameliyatlar gurur verici, tebrikler, en

donamimli  hastane, basarilarimizin devamint dilerim, masallah, inci gibisiniz,

emeginize saglk, bahtiniz agik olsun, tebrikler, basarilar, iste gizli kahramanlarimiz,

Rabbim korusun sizleri, giiler yiizlii dinamik tiim arkadagslart kutluyorum, gurur

kaynagumizsin, hayirlt olsun kardesim, basarilar dilerim giizel insan, insallah daha

¢ok yiikselirsiniz." seklindedir.

Erciyes Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesi ile ilgili yazilan olumlu
yorumlar,

“Saghk konusunda ilkleri yasatiyorsunuz, geriatri bilim dali ¢alisanlarina tesekkiir

ederim, hayirlt olsun, cani goniilden kutluyorum, hocamiza vefa géstermeniz mutlu

etti bizi, tiim hayirseverlerden Allah razi olsun, hayirseverimizi tebrik ederiz, yolunuz

agik olsun, size minnettariz hocam, ellerinize emeginize saglk, helal olsun hakkiyla

biitiin ERU niifusuna binlerce tebrikler, miikemmel bir sonug, muhtesem bir ¢aba,

Rabbim ellerine gii¢, kuvvet versin” gibi benzer ifadelere yer verilmistir.

Hacettepe Universitesi Hastaneleri ile ilgili olumlu yorum ise tebrik mesaji
olarak yazilmustir.

Dokuz Eyliil Universitesi Arastirma Uygulama Hastanesi ile ilgili

"Cok tesekkiir ediyorum, emegi gecen herkese, Allah yardimcimiz olsun,
tebrikler, basartlariniz daim olsun, ¢ok tesekkiir ederiz, ellerinize saglik, emeginize
ve yiireginize saglik, tesekkiirler hocam" seklindebenzer igerikli olumlu mesajlar

paylasilmistir.
Tablo 2: Facebook'ta Paylasilan igeriklerin Dagilimi
Akdeniz Dokuz Eyliil ~ Erciyes Gaziantep Hacettepe
Univ. Hst.  Univ. Hst. Univ. Hst. Univ. Hst. Univ. Hst.
1)Kongre, seminer vs. 9 3 10 7 0
2)Kutlama/Anma mesajlari 31 7 17 0 0
3)Basin/Biilten haberleri 12 0 0 18 0
4)Hastane ile ilgili paylagimlar 12 17 36 45 0
2§:§llkla ilgili bilgilendirici 9 0 0 7 0
6)Duyuru 2 2 8 3 1
7)Ameliyat 2 2 2 3 0
Toplam 77 31 73 83 1

Hastanelerin Facebook hesaplarinda paylastiklari iceriklerin dagilimi hangi
konularda daha fazla mesaj paylastiklarini ortaya koymaktadir. Kongre, seminer,
egitim, kurs, bilimsel toplant1 gibi etkinliklerin dagiliminda en fazla paylasimi
Erciyes Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesi'nin yaptig1 goriilmektedir. Ozel giinler
ve haftalar, milli ve dini bayramlar ile anma mesajlarinin dagiliminda Akdeniz
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Universite Hastanesi ilk siray1 alirken, bu konuda hi¢ paylasimda bulunmayan
Gaziantep Universitesi Sahinbey Arastirma ve Uygulama Hastanesi ile Hacettepe
Universite Hastanesi olmustur. Hastane ile ilgili haberlerin yaymlandigi basin
haberleri/hastanenin biilteni ile ilgili paylasimlarda ilk siray1 Gaziantep Universitesi
Sahinbey Arastrma ve Uygulama Hastanesi, ikinci siray1r Akdeniz Universitesi
Hastanesi almistir. Diger hastaneler bu konu ile ilgili paylasimda bulunmamustir.
Hastane ile ilgili (cihaz alimi, bagis, fiziksel yapilanmalar, etkinlikler, ziyaretler)
mesajlar1 en fazla Gaziantep Universitesi Sahinbey Arastirma ve Uygulama
Hastanesi paylasirken, saglikla ilgili bilgilendirici mesajlart en fazla Akdeniz
Universitesi Hastanesi paylasirken, ikinci siray1 Gaziantep Universitesi Sahinbey
Aragtirma ve Uygulama Hastanesi almis, diger hastaneler paylasimda
bulunmamigtir. Hastanede diizenlenen etkinlikler ve diger konularla ile ilgili
duyurular1 en fazla Erciyes Universitesi Hastanesi yapmustir. Hastanenin basarili
ameliyatlarim en fazla paylasan Gaziantep Universitesi Sahinbey Arastirma ve
Uygulama Hastanesi olmus, Akdeniz Universite Hastanesi, Dokuz Eyliil
Universitesi Hastanesi ve Erciyes Universitesi Hastanesi’nde ayn1 sayida ameliyat
mesaji paylasirken, Hacettepe Universite Hastanesi paylasim yapmanustir.

4.2. Vakaf Universite Hastaneleri

Vakaf iiniversitesi hastanelerinin Facebook kullanim durumlarinda aktif
olarak kullanilan hesaplarin yani sira Facebook'u kullanmayan hastanelerin oldugu
da belirlenmistir.

Grafik-2: Facebook Kullanim Durumu

m Aktif m Aktif Degil ® Universite sitesi

Vakif tiniversite hastanelerinden % 83’tiniin (n=15) aktif oldugu, % 11 nin
(n=2) aktif olmadigi, % 6’smin (n=1) niversite web sitesine yonlendirdigi
belirlenmigtir.
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Tablo 3:Facebook'ta Etkilesimin Dagilimi

Katthm  Begeni Takip  Olumlu Olumsuz  Paylasim  Soru Yamt
yorum  yorum
1)Actbadem M. A. AydmlarUniv. 2010 943.716  940.117 173 1 13.695 61 58
Atakent Hst.

2)Bezm_iAlemUniv. Dragos Hastanesi 2018 49 54 0 0 5 0 0

3)Biruni Univ. Hastanesi 2015 22.182 22.336 35 0 360 7 3

4) Demiroglu Bil.Univ. Afiliye Uyg.ve 2011 99.816 98.917 91 0 2.080 21 18
Ars. Hst.

5)istanbul Aydin Univ. VM Medical 2010 223.413  220.486 110 5 11.292 156 150
Park Hst.

6)istanbul MedipolUniv. Tip Fak. 2013 642.958  643.937 110 0 3.125 481 154

Hastanesi

7)ist.YeniyiizynlUni. Gaziosmanpasa 2010 28.280 28.460 74 0 1.189 7 5

Hst.

8)istinye  Univ. (Liv  Hospital 2012 45.160 44.725 29 3 2.539 14 10

Bahgesehir) Hst.

9) Kog¢ Univ. Hastanesi 2014 25.896 26.147 95 0 816 55 30
10)KTO Karatay Univ. Medicana 2010 109.548  109.726 264 0 5.032 151 142
Hastanesi
11)Maltepe Univ. Tip Fak. Hastanesi 2013 16.109 16.024 26 0 337 2 1
12)Okan Univ. Hastanesi 2016 44.309 44.758 289 0 3.099 102 71
13)Sanko Univ.S.K. Sag.Uyg. ve Ars. 2011 2.704 2.730 52 0 159 0 0
Mrk.
14)TOBB ETU Hastanesi 2012 7.203 7.224 275 0 537 9 4
15) Yeditepe Univ. ihtisas Hastanesi 2015 10.048  10.067 30 0 1.180 0 0

Vakif tiniversite hastanelerinin Facebook'a katilim tarihi en erken 2010 en geg
ise 2018 olarak goriilmektedir. En fazla begeni ve takibi Medipol Universite
Hastanesi alirken en az begeni ve takibi Facebook'a en ge¢ katilan Bezm-i Alem
Universitesi Dragos Hastanesi almistir. Olumlu yorumu en fazla Okan Universite
Hastanesi alinmgtir. Olumsuz yorumu en fazla istanbul Aydin Universitesi VM
Medical Park Hastanesi almistir. Acibadem M.A. Aydilar Universitesi Atakent
Hastanesi'nin mesajlar1 digerlerine gore daha fazla paylasilmigtir. Facebook
mesajlarinda en fazla soru istanbul Medipol Universitesi Hastanesi'ne yoneltilirken
en fazla soruyu yanitlayan hastane yine ayni hastane olmustur.

Acibadem M.A. Aydmlar Universitesi Atakent Hastanesi Facebook hesabina
173 olumlu mesaj yazilmistir. Bu olumlu yorumlar,

"Mutlu seneler, yeni yiliniz kutlu olsun, iyi yillar tesekkiirler, saglk ve huzur, iyi yillar,

sevdiklerinle dolu anlar, yedi sene énce bypass oldum ¢ok memnun oldum, ¢ok giizel
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ve ¢ok ozel doktorlar var muhtesem hastane, gergekten ¢ok giizel bir hastane ilgi ve

alaka ¢ok giizel, harika bir insan miikemmel bir hekim, Acibademde hemsgireler

harikalar yaratiyoriar." seklinde ifadelerden olusmaktadir.

Olumsuz yorum, "Acibadem sigortamiz olmasina ragmen ¢ok ciddi paralar
alryorsunuz bizden. Neden geleyim ki bir daha. Segenek yok siz miisteri kaybetmeye
devam edin" seklinde yazilmigtir.

Biruni Universitesi Hastanesi'nin hesabina,
"Biruni‘nin personeli her zaman tesekkiirii hak ediyor, tebrikler, basarilar,
doktorlarmn ilgilerine tesekkiir ederim, Biruni ailesine sevgiler, her gittigimde ayni
sevgi, saygt ve kaliteli hizmeti goriiyorum Allah yolunuzu agik etsin, saymn hocama
tstiin basardar dilerim, hayirli olsun hocam, isinin ehli harika bir doktor, basari
dileklerimle kolay gelsin, ¢ok tatli ¢cok bilgili doktor, miikemmel bir doktor ve giiler
yiizlii, biitiin hizmetlerinden memnunum, harika bir hastane, tip bayraminiz kutlu
olsun, ellerinize saghk, ekibe tesekkiirler, giizel bir hastane, giivenilir bir hastane, ¢cok
giizel bir proje, emegi gecenlere tesekkiirler." seklinde 35 benzer igerikli olumlu
yorum yazilmistir.

Demiroglu Bilim Universitesi Afiliye Uygulama ve Arastirma Hastanesi ile
ilgili 91 olumlu yorum su sekildedir:

“Hocam sayenizde kalca ve omuz ameliyatlarim ¢ok bagarili sonugland size
minnettarim, benim doktorum kendisine ¢ok tesekkiir ederim, doktorumuzdan Allah
razi olsun ayagina tas degmesin, tavsiye ederim erken teshisle gerekli tedavim
uygulaniyor, bilgi ve uygulamalar: izah ettiginiz igin tesekkiirler, canim hocam
senden Allah razi olsun isinin ehlisin, iyi ki varsiniz hocam giiler yiizlii doktorum,
hasta ve yakinlar ile birebir tokalagsan gozlerinin icine bakarak hatirlarint soran
miikemmel insan, sagligima kavusmamda emegini esirgemeyen hocama saygilar
sunuyorum, uzun omiirler versin degerli hocamiza, nadide bir insan ve isine agsik bir
tistad selamlar ve sevgiler hocam, hocamiz tiim évgiilere layiktir, hocam basarilariniz
daim olsun, basarilarinizi kutlarim, iistiin insan iistiin doktor, hocamiza saghkl uzun
omiirler dilerim, iyi ki varsin hocam her sey gonliince olsun yolun agik olsun, Annem
adina binlerce tesekkiirler hocam, benim esimin de doktorudur sag olsun, ellerinize
saglk doktorlarimizin, doktorumuzun biiyiik basarisi tebrik ediyorum, ben de ilik
nakli oldum ¢ok memnun oldum basariar dilerim, beni tekrar hayata baglayan
hastane basarilar dilerim, yillar once esimle gitmistik ¢ok giizel bir hastanedir, acik
kalp ameliyati oldugum hastanedir basarilar dilerim, beni hayata dondiirdiiniiz size
minnet borcum var sag olun, annemin omurga kemiklerini ameliyat ederek hayata
baglayan doktor tesekkiir ederim, kizimi iki defa hayata dondiirdii émriiniiz uzun
olsun hocam, vermig oldugunuz bilgiler icin tesekkiirler, bu hastane ve doktorlar
tilkemizin gururudur.”
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Istanbul Aydin Universitesi VM Medical Park Hastanesi'nin Facebook

hesabinda,

"Saglikli giizel giinler, tebrikler, yeni yillar, tesekkiirler medicalpark, kanser
tedavisini burada gordiim ¢ok memnun kaldim her sey icin tesekkiirler, huzurlu
bereketli giinler, hocama sonsuz tesekkiirler, ¢cok ilgililer, hocam iyi ki varsin, ¢ok
giizel bir hastane, faydali bilgiler icin tesekkiirler, doktorlardan Allah razi olsun,
bana destek olan doktorlara sonsuz tesekkiirler, harikasiniz, yiireginize saglik,
kemotarepi servisinden ¢ok memnunuz, hekimler isinde ¢ok uzman, Allah bu hastaneyi
yapanlardan razi olsun." seklinde 110 olumlu mesaj paylasiimstir.

Istanbul Aydin Universitesi VM Medical Park Hastanesi Facebook hesabina

5 adet olumsuz yorum yazilmistir. Bu yorumlarin birincisi,

"Ben hayatimda bu hastane kadar ciddiyetsiz bir hastane gormedim. Cocuk
béliimiinde 50 c¢ocuk bekliyor ve doktor baska bir béliimde dogumda saatlerdir
bekleyen var demek ki marka bu degilmis." seklindedir. ikinci olumsuz yorum, "Bu
hastaneler ¢ok ilgisiz, yasamis oldugum sorunlart saygisizliklar: iletmeme ragmen
geri doniis yapmadilar. Bir daha gitmeyecegim kimseye tavsiye etmiyorum 0 Kadar
para verdik sonu¢ yok." seklinde ifade edilmistir.

Uciincii  olumsuz  yorum, "Antalya subenizde —muayene  oldum

Sfaturalandwrmasini 2 haftadir yaptiramadigim icin sigortamdan faydalanamiyorum.

Ve ne zaman arasam iletisim numaranizi ¢oziime kavugturamiyorum. Herkes birinin
tizerine atiyor kurumsallik yok." seklinde yazilmistir. Dérdiincii olumsuz yorum, "Bu
hastaneler ¢ok ilgisiz, sorunlarumi ilettim ancak geri doniis olmadi." seklinde
paylasilmistir. Besinci olumsuz yorum ise, "Fiyati neden séylemiyorsunuz madem
paylasim yapryorsunuz buradan belli olur ilgi ve alakaniz." seklindedir.

Istanbul Medipol Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesi ile ilgili 110 olumlu

yorum paylasilmistir. Yorumlar,

"Yeni yitlimiz haywl olsun, tebrikler, verdiginiz faydali bilgiler icin tesekkiirler,
yiireginize saglik, hocamiza duaciyiz, su anki saghigimi size bor¢luyum tesekkiirler,
basarilarmmizin devami gelsin, miikemmel kalite, agziniza saghk hocam, tesekkiir
ederiz Medipol grubuna, Rabbim sizleri korusun, 1s1giniz hi¢ sonmesin, iyi ki varsiniz,
verdiginiz bilgiler icin tesekkiir ederiz, doktorlarimizi gérmek gurur veriyor, Allah
sizi basimizdan eksik etmesin, saglikla kalin, bu iilke i¢in ¢ok degerlisiniz hocam, iyi
doktorlart Rabbim basimizdan eksik etmesin." seklindedir.

Istanbul Yeniyiizy1l Universitesi Gaziosmanpasa Hastanesi Facebook

hesabina 74 olumlu yorum yazilmistir. Yorumlar,

"Hastanenin giiler yiizlii calisanlart yiizde yiiz bir numara, yeni yihiniz kutlu olsun,
sonsuz saygilar emeginize saghk, hocalarim ellerinize saghk, tebrikler hocam helal
olsun, Allah razi olsun hocalarimizdan, Siz bir harikasiniz muhtesem ikili iyi ki
varsiniz, Hocam size ve ekibinize basarilar dilerim, biiyiik is basarmigsiniz,
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doktorlarimizin  ellerine saghk, ellerinize saglk, basarilariniz daim olsun,
doktorlarimizi can goniilden tebrik ediyorum." gibi benzer igeriklidir.

Istinye Universitesi (Liv Hospital Bahgesehir) Hastanesi ile ilgili 29 olumlu

yorum yazilmustir. Yorumlar,

"[smini vermeyecegim bircok hastane ve kurumda tedavi gordiik, hepsinden aldigimiz
cevap, 'Biz bu riski alamayiz' oldu. Bu riski alanlarin farki bence bizim yasadigimiz
aciyl, edniseyi hissetmeleriydi. Sevgili doktorlarimiza ve tiim ekibe tekrar sonsuz
tesekkiirler, tiim personel sizleri hi¢ unutmadim hepinize ¢ok tesekkiir ediyorum,
basarilar dilerim, harika usta hassasiyet, vermis oldugunuz hizmetlerden dolayt
sonsuz sikranlarimi sunarim, saygideger hocam basarilar dilerim, basarilarinizin
devamini dilerim, nice basarilara sevgiler, bagarili annenin basarili kizini tebrik
ediyorum, muhtesemsiniz hepiniz, yakisikli doktorumu dinleyecegim tesekkiirler, 2
yasindaki kizimi kurtardiniz elleriniz dert gérmesin, Allah huzuru mutluluk versin,
elleriniz dert gormesin, Hocam siz Allah'in bize gonderdigi meleklersiniz, cok basarili
bir cerrah ekibi de miikemmel, hastane 1 numara basarinizin devamini dilerim, iste
benim olmazlari basaran doktorum, hem doktor hem de ¢alisanlar ¢ok ilgiliydi Allah
razi olsun hepinizden, hastaneden gayet memnunuz, hocalarumiz iyi ki hayatimizda
varlar, sizin hastaneye ve saygi deger hocalarimiza ve mesai arkadaslarina biiyiik bir
vefa borcumuz var, doktorumuz miikemmel biri, Rabbim basimizdan eksik etmesin
yolunuz agik olsun, tesekkiir ederiz bilgileriniz i¢in, muhtesem bir hastane, ekip
muhtesem, yardimci personel muhtesem, hasta bakimi muhtesem, hijyen olaganiistii,
en giizel hastane, tiim kalbimizle yamnizdayiz basarilar, personel ve saygideger
hocalarimiz birbirinden degerli, iyi ki varsiniz, Diinya giizellerine bizden selam,
tebrikler, tebrikler stipersin hoca, hocam tebrikler Allah size saglikli uzun omiirler
versin versin ki nice hastalara sifa verin, Allah sizler gibi degerli insanlar: basimizdan
eksik etmesin, bravo tebrikler basarilarin daim olsun hocam yolun acik olsun,
basarilarimiz daim olsun hocam tebrikler, béyle doktolarin esi bulunmaz Rabbim
omriinii uzun etsin saglik afiyet versin, kutlarim guru duyuyoruz sizlerle, helal size
hocam insallaj basarilariniz daim olsun, hocam Allah'tan saglikli sthhatli uzun émiir
dilerim, hocam tebrik ederim, tebrikler sayin doktor ve ekibine, degerli hocamizi ¢ok
tebrik ederim Allah razi olsun béyle bilim adamlarindan, biz de ¢ok memnunuz
annem sayesinde haytta iyi ki var basarilarinin devamint diliyorum tebrik ediyoruz,
muhtesem bir doktor sayesinde sagligim ¢ok daha iyi, giiven ve sevgi veren bir doktor
sayesinde hastane ve doktor fobisini yendik."Olumsuz yorumlar ise, "Ne kadar iicret
alyorsunuz énce onu séyleyin ona gore konusalim, telefon ile ulasmak ¢ok zor size
nedenini agiklar misiniz, beni mahvetti bu kadin kimse bu kadina aldanip muayene
bile olmasin."” seklinde ifade edilmistir.

Kog Universitesi Hastanesi ile ilgili 95 olumlu yorum yazilnus ve yorumlar

su sekilde ifade edilmistir:

"Cok dogru agzimiza saghk, tebrik ederim iyi ki varsiniz, ¢ok iyi bir doktor ¢ok ilgili
Allah razi olsun, basarilarimin devamint diliyoruz, hersey icin ¢ok tesekkiirler, hakki
odenmez doktorumuz Allah émriiniizii uzun eylesin, Allah sizin gibi basarili faydali
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kardeglerime uzun omiir versin, yine muhtesemsiniz, ¢ok tesekkiirler hocam detayli
agiklamaniz igin, giizel konugmalariniz igin tesekkiirler, miikemmel insan yolun agik
olsun en bagarili doktorumuz, iyi ki varsimiz hocam Allah yolunuzu agik etsin, Allah
basarilarini daim etsin doktorum, doktorumuz ¢ok iyi tam iginin uzmanu, iyi ki sizin
gibi doktorlarimzi var, Tiirkiye'de gercekten bulunamaz doktorlardan biri, sizin gibi
doktorlart Allah basimizdan eksik etmesin Allah giiciiniizii artirsin yiiregi giizle
insanlar, doktor bey kizimin kurtaricisidir Allah uzun omiir versin, iyi ki varsin hocam
basarilar dileriz, emeklerinize saglik hocam ¢ok giizel bir yayindi, muhtesem doktor
harika insan, organ nakilli biri olarak sizleri kutluyorum, basarili doktorumuzdan ¢ok
degerli bilgiler aldik, basarilariniz daim olsun doktorum, sizler gibi yetenekli ve isi
bilen yeni cerrrahlar yetistirmeniz temennisiyle, Tiirkiye icin ¢ok degerli bir cerrahtir
kendisi hastasina baktim miikemmeligi miitevaziligi basarilart kelimelerle tarif
edilemez, beni hayata baglayan ¢ok degerli hocam ve tedavime devam ediyorum
saygilar, muhtesem doktorlar muhtesem insanlar.”
KTO Karatay Universitesi Medicana Hastanesi ile ilgili 264 olumlu yorum
paylasilmis ve yorumlar,
"Hastanenin fedakar asil ¢caliskan bagsaril diiriist saygideger doktorlarina tesekkiir
ederim, Tiirkiye'nin gururu ¢ok basarililar, tesekkiirler sayenizde hayattayim, tiim
ekibe tesekkiir eder saygilar sunarim, hocam ellerinize saghk Allahim size saglikl
uzun omiirler versin, ekibinizden Allah razi olsun, yiireginize saglk elleriniz dert
gormesin, elleri dpiilesi giizel insanlar, emeginize paha bigilmez, tebrikler hepinize,
muhtesem ekip, tek degerli doktorum, iyi ki varsiniz, Allah razi olsun yolun a¢ik olsun
hep giizel isler yapmay: nasip etsin tebrikler, harika bir doktor Rabbim uzun émiirler
versin, candan yiirekten tebrik ederek kucak dolusu sevgiler ve selamlar
gonderiyorum, ne giizel bir érnek, gurur duyulacak bir evlat, adam ve vatandagsin
yolun agik olsun, béyle merhametli doktorlarimiz var iyiki varsiniz, bas tacimizsiniz,
tebrikler hastalara moral adina iyi bir is yapiyorsunuz, saghgimizi ona bor¢luyuz
tesekkiirler, giilen yiiziiniiz hi¢ solmasin, hocama yasamumi bor¢luyum, iKinci
hayatimi bagislayan camim hocam iyi ki varsmiz, kadro ¢ok harika tecriibeli,
hastaneyi gezdim ¢ok begendim herkese tavsiye ederim, tek kelime ile derdine derman
arayanlar i¢cin muhtesem bir hekim kadrosu ve tedavi arag geregleri, miisteriye giizel
bir hizmet memnun kaldim.” seklindedir.
Maltepe Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesi ile ilgili 26 olumlu yorum,
“Biitiin doktorlarimiza ¢ok tesekkiir ederim, ¢ok kiymetli bilgiler paylastiniz, basarili
tedaviler degerli hocalarim, iyi ki sizler varsiniz hocam basarilar, bravo hocama
Allah basarilarint daim etsin, Allah gii¢ kuvvet versin insallah sizlere, sizinle gurur
duyuyoruz, tesekkiirler degerli hocam onemli bilgiler paylastiniz, degerli hocalarim
ivi ki varsiniz, hastaliktan kurtardimiz saghigimi sizlere bor¢luyum, giilen yiizlii
sicakligi o kadar miikemmel bir doktor ki harika bir doktor, tebrikler basarilar, yollar:
agik olsun.” igeriklerinden olusan mesajlardir.
Okan Universitesi Hastanesi ile ilgili 289 olumlu yorum yazilmis ve yorumlar,
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“Iyi ki varsimiz hocam hepinize saygi sunuyorum, krashn hocam, ellerine saglik
hocam ¢ok iyiyim sayenizde bypass ameliyati yaptimiz beni, giiler yiizlii ve
caliskanligryla gonliimiize taht kurdunuz, iyi ki tanimisim sizi basarilar, agzina saglik
hocam bilgi sakibi olmak ¢ok giizel, boyle giiler yiizlii hemgirelere ve de doktorlara
ihtiyacumiz var, agziniza saglik hocam, hocam bu giizel bilgilendirme icin tesekkiirler,
hocam agziniza saghk, hepsi birbirinden degerli insanlar, hastaligimda yollarimiz
kesistigi icin ¢ok sanslyim, hocam ¢ok giizel soylemis tesekkiir ederim, hepiniz
miikemmelsiniz hocam, hocam siz bu nesile ¢ok faydali olacaksiniz gelecek nesillere
151k olacaksiniz, umut 1s1g1siniz iyi ki varsiniz, hem hastalari tedavi edidor hem de
moral veriyorsunuz ne mutlu size, enerjiniz miikemmel tebrik ederim, sayin doktor
harika bir insan ve dosttur, doktorumuz seninle guru duyuyoruz, hocam ¢ok hassas
bir jekimsiniz isinizde basarihisiniz, fkirik belimi ameliyat eden hocama can
bor¢luyum.”’gibi benzer igerikli mesajlardir.

Sanko Universitesi S.K. Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi ile ilgili 52

olumlu yorum paylasismis ve icerikler su sekildedir:

“Yolun agik olsun degerli hocam, gercekten dalinda miikemmel bir doktor, sansiniz
bol yolunuz acik olsun, sizi tanidim hayran kaldim, tebrikler hocam sizizle guru
duyuyoruz, ¢ok tebrik ederim, emek hi¢chir zaman bosa gitmez tebrikler, aramiza
hosgeldinzi hocam ¢ok mutluyuz, agzina ve diline saglik.”

TOBB ETU Hastanesi ile ilgili 275 olumlu benzer icerikli yorum su sekildedir:
“Doktorcum ¢ok giizel ve doyurucu bir bilgilendirmeydi, hocam emeklerinize saglik,
cok giizel bir agiklama olmus tesekkiirler, verdiginiz bilgiler icin tesekkiirler,
sayenizde sifa buldum tesekkiir ederim, bu onemli bilgi icin ¢ok tesekkiirler, tebrikler,
hocam harikasiniz daha iyi yerlere insallah, tedavide titizlik kaliteli uzman kdaro ile
hizmet veriliyor, muhtesemsiniz hepinizi ayri giizel ve sevgi basart dolusunuz, ¢ok
basarili bir hastane, ameliyat ¢cok bagarili ge¢ti Allah razi olsun, hocam elinize saglik,
miikemmel bir hastane ve ¢caliganlarina ¢ok tesekkiir ederim, bilgilendirmeleriniz icin
¢ok tesekkiir ederim, iyi ki varsiniz siipersiniz.”

Yeditepe Universitesi Thtisas Hastanesi ile ilgili 30 olumlu olarak paylasilan benzer

icerikli mesajlar su sekildedir:

“Oglum burada ameliyat oldu hastane hizmetleri ve doktorlarumiz son derece
miikemmel, ameliyat oldum ve ekibinizden ¢ok memnun kaldim hersey icin tesekkiir
ederim, esim sizde ameliyat oldu basarilariniz devamini dilerim, Biz de buranin
hastasyiz ve ¢ok memnunuz, hocam birtanesiniz, tebrikler iyi ki varsiniz.”

Tablo 4: Facebook'ta Paylasilan Igeriklerin Dagilimi

Kongre, Kutlama Basin Hastaneile  Saghklailgili Duyuru Ameliyat Toplam

seminer mesajlar1  haberleri ilgili bilgilendirici
V.S. etkinlikler
1)Acibadem ML.A. 5 28 11 27 263 68 5 407

A.Univ. Atakent Hst.
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2)Bezm_i Alem Univ. 0 3 0 5 2 4 0 14
Dragos Hst.

3)Biruni Univ. Hst. 0 60 17 10 71 39 1 198
4) Demiroglu Bil. Univ. 2 31 8 30 102 4 3 180
A.Uyg.ve Ars. Hst.

5)istAydin  Univ.VM 0 24 0 3 160 13 0 200
Medical Park Hst.

6)ist. Medipol Univ. Tip 9 62 49 37 264 107 3 531
Fak. Hst.

7)ist.Yeniyiizynl ~ Univ 4 47 16 22 191 44 10 334
Gz.osmanpasa Hst.

8)istinye Univ. (Liv 40 39 20 37 168 112 7 423
Hsptl. Bahgesehir) Hst.

9)Ko¢ Univ. Hst. 5 25 10 15 79 19 0 153
10)KTO Karatay Univ. 7 40 22 35 189 27 0 320
Medicana Hst.

11)Maltepe Univ. Tip 2 65 8 2 20 10 1 108
Fak. Hst.

12)Okan Univ. Hst. 8 46 32 44 264 108 0 502
13)SankoUniv.S.K.Sag. 5 15 0 18 5 21 1 65
Uyg.Ars.Mrk.

14)TOBB ETU Hst. 5 13 2 8 74 82 0 184
15)Yeditepe Univ. 13 21 0 8 34 12 4 92

Ihtisas Hst.

Kamu iiniversite hastanelerinde oldugu gibi vakif {iniversite hastanelerinin
Facebook hesaplarinda paylastiklari iceriklerin dagilimi hangi konularda daha fazla
mesaj paylastiklarini ortaya koymaktadir. Kongre, seminer, egitim, kurs, bilimsel
toplant1 gibi etkinliklerin dagiliminda en fazla paylasim istinye Universitesi (Liv
Hsptl. Bahgesehir) Hastanesi yapmustir. Ozel giinler ve haftalar, milli ve dini
bayramlar ile anma mesajlariin dagiliminda Maltepe Universitesi Hastanesi ilk
sirada yer almistir. Hastane ile ilgili medyada yayimlanan haberleri en fazla Medipol
Universitesi Hastanesi paylasirken, hastane ile ilgili (cihaz alimi, bags, fiziksel
yapilanmalar, etkinlikler, ziyaretler) mesajlar1 en fazla Okan Universite Hastanesi
paylasmustir. Saglikla ilgili bilgilendirici mesajlara en fazlaMedipol Universitesi
Hastanesi ve Okan Universite Hastanesi yer vermistir. Hastanenin diizenledigi
etkinlik ve diger konularla ilgili duyurulari en fazla Istinye Universitesi (Liv Hospital
Bahcgesehir) Hastanesi yaparken yine ayni hastane basarili ameliyat mesajlarin
paylagmakta ilk sirada yer almistir.
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5. SONUC VE ONERILER

Hastaneler bireylerin hastalik durumunda bagvurduklart vazgegilmez
kurumlardir. Saglik hizmeti sektoriinde faaliyet gosteren kurumlarin temel amaci
hasta insanlarin hastaneden memnun ayrilmalaridir. Bu memnuniyet durumunu
hastanenin bir¢cok faktorii etkiler. Bireylerin hastalik ile ilgili yeteri kadar
bilgilendirilmesinden  giivenlik  gorevlisinin  davramiglarmma  kadar hasta
memnuniyetini etkileyen birgok faktor vardir. Saglik kuruluslarin iyi yonetilmesi,
tanitimlarinin yeteri kadar yapilmasi, halkla iligkiler birimlerinin etkin olarak
calismasi, personelin hasta ile kurdugu iletisim, hastanenin fiziksel 6zellikleri gibi
bircok faktdr hastanenin itibarin1 dogrudan etkileyen faktorlerdir. Bu faktorler
arasinda hastanenin hedef kitlesi ile kurdugu iletisimin sekli de dnemlidir. Giiniimiiz
iletisim ¢aginda hastanelerin sosyal medya kullanim durumlari, ortaya koyduklar
sosyal medya kullanim stratejisini ortaya koymaktadir. Kurum itibarina katki
saglamak, hasta ve yakinlar1 ile saglikli iletisim kurabilmek, tanittimini dogru
mecralarda yapmak agisindan sosyal medya dnemli bir arag¢ olarak goriilmektedir.
Egitim, arastirma ve saglik hizmeti acisindan toplumda 6nemli bir kurum olarak
dikkat c¢eken iiniversite hastanelerinin sosyal medya araclarini aktif olarak
kullanmalar beklenmektedir. Ancak yapilan ¢aligmada kamu hastanelerinin sosyal
medyay1 aktif olarak kullanmadiklart ortaya c¢ikmistir. Kamu {iniversite
hastanelerinin hedef kitleleri ile sosyal medyada etkilesime girmedikleri, takipgilerin
kuruma soru da sormadiklar1 gériiliirken, vakif liniversitesi hastanelerine takipgilerin
soru yonelttigi ve kurum tarafindan sorularin yanitladigi (tablo 3) belirlenmistir.
Tablo 3’te goriildiigii gibi Bezm_i Alem Universitesi Dragos Hastanesi, Sanko
Universitesi S.K. Saghik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Yeditepe Universitesi
Ihtisas Hastanesi hari¢ diger hastanelerin hedef kitlenin sorularma yanit verdigi ve
hedef kitle ile iletisime gegmek istedigi goriilmektedir.

Ozellikle vakif {iniversitesi hastanelerinin saglik ile ilgili hedef kitleyi
bilgilendirici mesajlara daha fazla yer vermesi hedef kitlede olumlu etki yaratmus,
yorumlarda olumlu bir faaliyet olarak algilanmig ve ifade edilmistir. Yapilan bir
calismada da benzer sonuglar ortaya cikmistir. Instagram'in saglik iletisimi
baglaminda 06zel hastaneler tarafindan kullanimi iizerine yapilan calismada,
hastanelerin sagliga iliskin enformasyona ve toplumsal agidan Onemli goriilen
giinlere iliskin mesaj paylasiminda daha fazla bulunduklar1 belirlenmistir (Kara,
2017: 19). Lorcu ve Demir tarafindan yapilan bir bagka ¢alismada Webometriks
siralamasina gore Tirkiye'deki hastanelerin sosyal medya kullamim diizeyleri
arastirtlmig, Belt ve digerleri (2012) ve Griffis ve digerleri (2014) aragtirmasindan
da ortaya ¢iktig1 gibi hastanelerin en fazla Facebook kullandiklari ancak yetersiz
diizeyde kullandiklari ortaya konulmustur (Lorcu ve Demir, 2017).
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Basarili ameliyatlar ve hastane ile ilgili olumlu gelismelere hedef kitle olumlu
yorumlar yazarak, ¢caligmalardan dolayr memnuniyetlerini dile getirmislerdir. Ancak
vakif {iniversitesi hastanelerinin saglik hizmetlerinin {icretini yiiksek olmasi olumsuz
olarak algilanmis ve Facebook hesaplarinda takipciler tarafindan ifade edilmistir.
Ayrica vakif {iniversitesi hastanelerine yonelik olumlu yorumlarin fazla, olumsuz
yorumlarin ise sayica az olmasi dikkat cekmektedir.

Hedef kitlenin sorularmma aninda yanit vermek ve merak edilen sorular
yanitlamak interaktif iletisim agisindan 6nemlidir. Ayrica hedef kitlenin hizmetten
memnun olmasi agisindan da Snemli goriilmektedir. Ancak kamu iiniversitesi
hastanelerinde soru sorulmadigi haliyle yanitta olmadigi goriiliirken, vakif
iiniversitesi hastanelerinin iletisim bilgilerinin paylasarak dogrudan goriisme talep
ettikleri ortaya konulmustur. Oysa sosyal medyay1 geleneksel medyadan ayiran en
onemli 6zellik ve avantaj ¢ift tarafli iletisime imkan saglayan (Read, 2012) stratejik
bir ydnetim araci olmasidir. Hilliardin Texas Universitesi'ne bagli MD Anderson
Kanser Merkezi'nde yaptigi calismada, kanser hastalarinin, hasta yakinlarinin ve
doktorlarin birbirlerini anlama konusunda sosyal medyay1 aktif bir sekilde
kullandiklar1 belirlenmistir. Bu sonucun hastalarin tedavi boyunca motivasyonlarini
olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir (2012: 30). Ozellikle saghg gelistirici
bilgilerin paylasilmasi, doktorlarin sosyal medyay1 aktif sekilde kullanmasi,
hastalarin moral ve motivasyonlarini artirici etkinliklerin duyurulmasi, saglikla ilgili
kampanyalarin anlatilmasi gibi konularda hedef kitle ile dogrudan iletisim kurulmasi
kurumlara biiyiik avantaj saglayacak stratejik bir yonetim anlayigidir. Saglik hizmeti
veren kurumlar, sosyal medya oOzelinde ise Facebook araciligiyla hastalarina
ulasabilir, saglik okuryazarhigi diizeyini artirabilir, saglikla ile ilgili farkindalik
olusturabilirler.

Hastanelerin basari hikayelerini takipgileriyle paylagmalari, uzmanlik
alanlartyla ilgili farkindalik olusturmalari, hedef kitlenin dogru bilgiye zamaninda
ulagmalarini saglamalari, hastanenin hasta iletisimini artirmasi, saglikla ilgili 6nemli
bilgileri hedef kitleye kisa siirede ulastirmasi (Fener ve Cimen, 2016: 845; Tosyali
ve Siitcii, 2016: 20) icin sosyal medyay1 aktif olarak kullanmalari, sosyal medya
stratejisi belirleyerek igerikler olusturmalari ve bu alanda ekip kurarak sosyal
medyay1 yonetmeleri gerekmektedir. Bu ¢aligma hastanelerin sayisinin sinirlt olmasi
ve Facebook hesabindan elde edilen bilgilerle sinirlidir. Sosyal medya araglarindan
sadece Facebook hesaplarinin incelenmesi ¢aligmanin bir baska sinirlihigidir. Bu
calismanin disinda hastanelerin sosyal medya hesaplar1 6rnegin Twitter, Instagram
gibi hesaplar1 da incelenerek karsilagtirma yapilabilir ve kamu ile vakif hastaneleri
arasindaki farklar veya benzerlikler ortaya konulabilir.
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OZ: Mobil cihazlar yayginlastikca egitimdeki kullanim alan1 da genislemektedir. Mobil
teknolojiler ile her zaman her yerde kesintisiz ve esnek bir O6grenme olanagi
sunulabilmesinin de bu duruma pozitif yonde katkist oldugu sdylenebilir. Bu nedenlerden
dolay1 giiniimiiz ve gelecekte en 6nemli grenme modelinin de “Mobil Ogrenme” oldugu
soylenebilir. Bu 06grenme modelindeki hedef, bireyleri gelecege uygun sekilde
hazirlamaktir. Bireylerin yaraticilik ve 6zgiin olma ozelliklerinin gelisimi ile egitim ve
Ogretim sisteminin degisen is ve yasam kosullarina uygun bireyler yetistirebilmesi
gerekliligi ortaya ¢ikmustir. Bunlarin yani sira bireylerin mobil teknolojileri kullanirken
psikolojik ve 6znel iyi olusunu kapsayan mental iyi olus diizeyleri ile ilgilenilmesi de
gerekmektedir. Bu c¢alismanin amaci geleneksel 6grenme yontemlerinin yani sira mobil
Ogrenme temelli egitim modeli kullanilarak 6grenim gérmekte olan Ggrencilerin mobil
o6grenmeye iliskin tutumlari ile bu tutumlarla iligkili olabilecek mental iyi olus diizeyi
arasinda bir iligki olup olmadigini belirlemektir. Calisma da betimsel yontem kullanilmistir.
Arastirmanin amacina uygun olarak 6zel bir tiniversite de 6grenim gormekte olan 151
Ogrenci lizerinde arastirma gerceklestirilmistir. Arastirmada Bilgi Toplama Formu, M-
Ogrenme Tutum Olgegi ile Warwick-Edinburgh Mental Iyi Olus Olgegi kullanilmistir.
Anahtar Kelimeler: Mobil 6grenme, mental iyi olus, dijital doniigiim, teknoloji.

ABSTRACT: As mobile devices become more widespread, their use in educational so
expands. It can be stated that mobile technologies provide uninterrupted and a flexible
learning environment every where and every time, which contributes positively to this
process. For these reasons, it is also possible to say that “Mobile Learning” is one of the
most important learning models today and in the future. The goal in this learning model is
to prepare young people suitably for the future. It has become apperant that with the
development of individuals’ characteristics of being creative and original, the necessity to
raise individuals who are adaptable to changing work and living conditions in the education
and learning system. In addition to this, it is also necessary to pay attention to the mental
well-being levels of the individuals which also covers psychological and subjective well-
being while using mobile technologies. Along with traditional learning methods, the aim of
this study is to find out about the attitudes of the students involved in mobile learning based
education model relatedto mobile learning and whether there is a possible relationship
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between these attitudes and mental well-being levels. Descriptive method was used in the
study. In accordance with the aim of the study, it was conducted on 151 students studying
at a university. Information Collection Form, M-Learning Attitude Scale and Warwick-
Edinburgh Mental Well-Being Scale were also used in the study.
Key Words: Mobile learning, mental well-being, digital transformation, technology.
1. GIRIS

Mobil 6grenme; mekindan ve zamandan bagimsiz, bir yere degil de ise
odaklanmay1 seven, yaparak ve gorerek 6grenme arzusunda olan bireyler igin her
zaman ve her yerde Kkesintisiz 6grenme deneyimi sunar.

Vinci vd. (2007) gore, bilgisayar teknolojisi 6zellikle de egitim alaninda ¢ok
daha onemli hale gelmeye baglamistir. Bireylerin ¢evresiyle interaktif bir sekilde
etkilesime gegmesi saglanarak kapasitesinin farkinda olmasi saglanir.

Mobil 6grenmenin faydalarindan bahsedecek olursak;

e Bireylerin arastirma, kesfetme ve analiz etme sorumluluklarini gelistirerek
O0grenme siirecini kolaylagtirir.

e Gergek ve sanal ortamlar arasindaki etkilesimi arttirir.

e Bireysel 0grenmeye katki saglar.

e Herhangi bir hiyerarsik engel olmaksizin kisilerarasi iligkilere katki saglar.

Mobil cihazlarin tagabilirligi, kisisellestirilmesi ve ulasilabilirligi, bireyler
icin zamansiz ve mekansiz 6grenme becerisini gelistirme olanagi sunmaktadir. Bu
nedenle gelecegimizi sekillendirecek olan mobil 6grenme egitimde 6nemli bir paya
sahip olacaktir (Agca & Balci, 2013). Ogrenme ihtiyaclarimi karsilamak igin
firsatlar sunan mobil Ogrenme, teknolojinin ¢ok cabuk eskidigi giiniimiizde
calisanlar i¢in kendilerini gelistirme olanag1 sunmaktadir (Sar1, 2014).

Teknolojinin hizla gelistigi diinyada ¢ogu zaman verilen bilgilerin yetersiz
kalmasi, yasam boyu 6grenme becerilerinin kazanilmasini zorunlu hale getirmistir.
Teknolojinin hizli gelisimi egitim programlarini etkilemis, bireylerin arastirmasini,
sorgulamasini, merak etmesini ve kesfetmesini zorunlu kilmigtir. Bireyin 6grenme
siirecinde etkin rol tstlenmesi, 6grenmeye karst olan sorumlulugunu artirmigtir.
Ayni zamanda bu durum bireyde 6grenmeye karsi merak ve istek uyandirmistir.
Bireyin 6grenme siirecinde giin gectikge degisen ve artan bilgiyi alabilmesi,
diizenleyebilmesi ve kendi Ogrenme sistemine uygun duruma getirebilmesi
gereklidir. Giliniimiizde egitim anlayisi, bireysel 6grenmenin farkinda olan ve
herhangi bir ortama baghh kalmadan Ogrenebilen bireyler yetistirmeyi
amaglamaktadir. Ogrenmede temel olan bireyin etkili 6grenme gergeklestirmesidir.
Bunun i¢in de bireyin 0grenme Ozelliklerini tanimasi, 6grenirken faydalandigi
stratejileri bilmesi, se¢cmesi ve kullanabilmesi yani Ogrenmeyi Ogrenmesi
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gerekmektedir. Ogrenmeyi Ogrenme, bireyin 6grenme ile ilgili sorumlulugunu
tagimasi ve buna yonelik etkinlikleri ger¢eklestirebilmesidir.

Bower ve Hillgard (1981) ogrenmeyi; dogustan getirilen davranislari,
egilimleri, olgunlasmay1 ve organizmada yorgunluk, ila¢ gibi etkilerle meydana
gelebilen gecici durumlari kapsamayan bir davranis degistirme siireci olarak
tanimlamaktadir.

Ogrenme, davranislarda meydana gelen siirdiiriilebilir ve kalic1 degisiklikler
siirecidir. Ogrenme stilleri bu siireci dogrudan etkilemektedir. Buna bagl olarak
ogrenme stilleri, bireylerin 6grenme siireclerini etkin bir sekilde kullanmalarini ve
ogrenme siireclerinin  6zelliklerine gore diizenlemelerine olanak saglar. Bu
baglamda, bireyin sahip oldugu 6grenme siireci ile 6grenme stilinin birbiriyle
iligkili oldugu sdylenebilir.

Gregorc (1979) 6grenme stilini, “bireyin i¢inde bulundugu c¢evreden nasil
ogrendigine ve cevreye nasil uyum sagladigina isaret eden ayirt edici davraniglar”
olarak agiklamistir. Bireyin zihinsel isleyisi ve diinya ile iliskisi hakkinda ipuglar
veren, ayirt edici ve gozlenebilen davraniglar 6grenme stillerini olugturmaktadir.
Buna goére Ogrenme stilini, bireyin cevresiyle etkilesimi ile olusan davranig
degistirme siirecinde kendi 6zelliklerine uygun bir yol izlemesi belirlemektedir.

Ogrenme stili, bireyin dogusundan itibaren baslayan ve gevre ile etkilesimi
sonucunda meydana getirdigi, 6§renmeye yonelik egilimlerini ya da tercilerini
gosteren Ozelliklerdir. Bireylerin 6grenirken izledigi yollar, 6grenme siirecinde
olusturduklar yontemlerdir. Bu yontemler de kisiye 6zgiidiir. Bireysel farkliliklarin
ortaya ¢ikardigi 6grenme stilleri kavrami, bireysel farkliliklara 6nem vermekle
egitim kalitesinin artti§1 anlasilmaktadir ve bu da arastirmacilarin ilgisini
¢cekmektedir.

Ogrenme stillerine uygun bir 6gretim vermek, bireylerin sadece akademik
basarilarinin artmasini1 degil, bunun yaninda kendilerinden farkli bireylere karsi
hosgorii gelistirme, daha disiplinli olma, 6gretime karsi olumlu tutum gelistirme
gibi durumlarda da artig saglamaktadir.

Bireyin 6grenme stiline uygun bir ortamda egitim goriiyor olmasi, onun
verimliligini arttirir. Ancak kendi 6grenme stiline uygun olmayan bir ortamda
egitim goriiyor olmasi, kendine olan giivenini kaybettirebilir bu da basarisiz
olmasina neden olabilir. Bunlara bagl olarak, bireyin sahip oldugu 6grenme stilini
biliyor olmas1 ve 6gretme-6grenme ortamlarinin, bireyin 6grenme stillerine uygun
bi¢imde hazirlanmasi oldukg¢a dnem tasimaktadir.

Bireylerin ihtiyaclarii karsilamak amaciyla yapilar, araglar ve sistemlerin
gelistirilmesi, teknoloji siirecidir (Kenar, 2012). Giiniimiiz ¢cagini yakalayabilmek
icin bireylerin teknoloji okuryazari olarak yetistirilmesi gerekmektedir. Bu beceriyi
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edinen bir birey teknolojinin ne oldugunu, nasil sekillendigini ve toplumu nasil
etkiledigini bilmektedir. Bilgi teknolojisi okuryazari bir birey yasami boyunca
sorunlarin ¢6ziimiinde bilimsel yontemleri kullanmaktadir. Bunun sonucunda ise
toplum ve ¢evre arasindaki etkilesimi daha iyi anlayip yorumlayabilir ve bilimsel
bir bakis agisina sahip olur (Kenar, 2012).

Teknolojik gelismelere bagli olarak mobil cihazlar son on yil iginde
goriilmemis bir oranda yayilmis ve kiiresel niifusun % 95’1 bir mobil hiicresel ag
kapsaminda yagamaktadir (ITU, 2016). Cihaz sahipligi, birden fazla mobil cihaza
sahip yetiskinlerin sayisinin artmasi ile gelismistir (Statista, 2016).

Buna bagli olarak gelisen mobil 6grenme, bir mobil cihazin kullanimini
iceren 0grenmeyi ifade eden bir terimdir (Crompton, 2013). Bu tanim, sinirlarimi
asmis 6grenmenin, zaman, 6zneler, insanlar ve teknolojiler arasinda gergeklesmesi
nedeniyle, mobil cihazlarla 6grenmenin egitimsel faydalarina bir bakis saglar
(Laurillard, 2007; Traxler, 2010).

Mobil 6grenmenin; bireyin sosyal etkilesimine, gevresiyle etkili iletigim
kurarak yasam kalitesini arttirmasina da katki saglayacagi sdylenebilir. Bu
durumun da mental iyi olus ile yakindan ilgili oldugu sdylenebilir.

Mental iyi olug; bireylerin yeteneklerinin farkinda olmasi, yasamlar
boyunca olusabilecek stresin iistesinden gelmelerini saglama, calisma hayatinda
iiretken ve faydali olabilmesini ve yetenekleri dogrultusunda kendini gelistirerek
topluma katki saglama olarak tanimlanabilir. Yapilan aragtirmalarda mental iyi olus
diizeyi yiiksek olan bireylerin fiziksel ve psikolojik sagliklarinin diger bireylerden
daha iyi ve yasam kalitelerinin daha yiiksek oldugu bulunmustur (Keldal, 2015).
Bu arasgtirmanin amaci geleneksel 6grenme yontemlerinin yani sira mobil 6grenme
temelli egitim modeli kullanilarak 6grenim goérmekte olan 6grencilerin mobil
ogrenmeye iligkin tutumlart ile bu tutumlarla iligkili olabilecek mental iyi olus
diizeyi arasinda bir iligki olup olmadigini belirlemektir.

2. ALANYAZIN TARAMASI

Coffin ve Lyle (2015) yaptiklar1 g¢aligmada akademik amagli mobil
cihazlarin kullanimina iligkin; bireyler arasinda, mobil cihazlarin akademik
basarinin arttirllmasindaki 6neminin giderek arttigini, ayrica mobil cihazlarin
kullanimi ile akademik amaclh bir dizi 6nemli ve bilgilendirici bulgularin ortaya
ciktigini ileri siirmiislerdir.

Crompton ve Burke (2018) caligmalarinda mobil cihaz sahipliginin, birden
fazla mobil cihaza sahip yetigkinlerin artmasi ile patladigimi ve mobil cihaz
kullanicilarinin iiniversite katilimcilariin tipik yasi olan 18-29 yaglar1 arasinda
oldugunu sdylemistir. Onemli bulgular, ¢alismalarin ¢ogunun mobil dgrenmenin
Ogrenci basarisi tizerindeki etkisine odaklanmistir. Dil egitimi en ¢ok arastirilan
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konular arasindadir. Bulgular, % 74'liniin lisans 6grencileriyle ve %54’ linlin resmi
bir egitim ortaminda gerceklestigini ortaya koymustur. Yiiksekdgretimde, mobil
ogrenme ile sinif 6tesinde 6grenme olanaklarini genisletmek icin firsatlarin dikkate
almmasini tesvik ettigi belirtilmistir.

Al-Emran vd. (2018) calismalarinda 2006'dan 2018'e kadar 87 arastirma
makalesinin kapsamli bir analizini yapmay1 amacglayan mobil &grenme ile ilgili
teknoloji kabul modeli c¢alismalarin1 sistematik olarak gozden gegirip
sentezlemektedir. Calismadaki ana bulgular, M-6grenme ile ilgili teknoloji kabul
modeli c¢aligmalarinin ¢ogunun, teknoloji kabul modelini dis degiskenlerle
genisletmeye odaklandigini, ardindan modeli diger teoriler / modellerden gelen
faktorler ile genisleten calismalarin izledigi yer almaktadir. Incelenen tiim
calismalar arasinda sik¢a ele alinan temel arastirma problemi, M-0grenmenin
ogrenciler arasinda kabul edilebilirlik diizeyinin incelenmesidir.

Hamidi ve Chavoshi (2018) c¢alismalarinda tniversitelerde mobil
Ogrenmenin benimsenme diizeyini incelemiglerdir. E-6grenme modeli olarak mobil
O0grenme, mobil teknolojileri kullanarak bilgi, beceri ve tutumlarin edinilmesi
anlamma gelir. Calisma, "Egitimde cep telefonu kullaniminin etkisi nedir?"
arastirmasi ile egitim icinde mobil Ogrenme yaklagimlarini ve teorilerini
incelemektedir. Calisma, 6grenciler tarafindan olusturulan egitim bilgi sisteminin
benimsenmesi ve uygulanmasi i¢in gerekli olan temel faktorleri degerlendirmeyi
amaglamistir. Calisma sonucunda, mobil O6grenmenin, egitim ortamlarinda ve
kullanim kiiltiirinde gelisim i¢in umut verici egitim teknolojisi oldugu
vurgulanmustir.

Al-Hunaiyyan vd. (2018) caligmasinin amaci 6grencilerin ve egitmenlerin
O6grenmede mobil cihazlarin kullanimina yonelik algilarmi  arastirmak ve
uygulanmasini etkileyen zorluklari anlamaktir. Bu ¢alisma, 623 6grenci lizerinde
yapilan anket ¢calismasinin sonuglarini ve mobil 6grenme kullaniminin etkililigine
iligkin algilarin1 ve goriislerini anlamak i¢in Kuveyt'teki kurumlardan 132 6gretim
tlyesinin  gorislerini  kapsamaktadir. Calismanin  bulgular1  6grencilerin  ve
egitmenlerin, mobil cihazlara ve uygulamalarina asina oldugunu ortaya koymustur.
Ayrica, 6grencilerin ve egitmenlerin M-6grenme konusunda olumlu algilara sahip
olduklarii1 ve video tabanli sosyal medya uygulamalarinin yaygin olarak
kullanildigimi belirtmistir. Bununla birlikte, ¢aligma, M-0grenme uygulamasina
engel teskil edebilecek bazi sosyal ve kiiltiirel sorunlar1 bildirmektedir.

Altuntas (2017) caligmasinda mobil &grenme uygulamalarinin tercih
edilmesini ve kullanilmasini etkileyen faktorleri Y kusagi agisindan incelemistir.
Sonug olarak, tatmin karligin M-6grenme ortaminin kullanilmaya devam etme
niyetini dogrudan etkiledigi tespit edilmistir.
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Zengin vd. (2018) caligmalarinda Tiirkiye’de, egitimde mobil Ogrenme
iizerine yapilan c¢alismalarin incelenmesi ve bu konudaki bir tiir egiliminin ortaya
konmasidir. Mobil 6grenme, m-6grenme, mobil learning ve m-learning anahtar
kelimeleri kullanilarak, akademik wveri tabanlari incelenmis ve sonuglar
paylasilmistir.

Diinya da tniversiteler; telefon, tablet vb. mobil teknolojiler yardimryla,
bireyler ile iletisime gecerek dgrenci notlari, kayit islemleri, ders notlar1 6gretimsel
gorevleri gerceklestirmek i¢in mobil 6grenme uygulamalarmi kullanmaktadir
(Keskin, 2010). Artik giinlimiizde bireyler dijital teknolojiyle yasamakta ve
yetismektedirler.

3. YONTEM

Bu boéliimde arastirma modeli, calisma grubu, veri toplama araglari, veri
toplama siireci ve veri analizine dair bilgiler verilmistir.

3.1 Problem Ciimlesi

Ogrencilerin mobil 6grenmeye iliskin tutumlari ile bu tutumlarla iliskili
olabilecek mental iyi olus diizeyi arasinda bir iliski var midir? Bu caligmanin
amaci; teknoloji ile i¢ ice olan neslin mobil 6grenme temelli egitim siirecinde
mobil 6grenmeye iligkin tutumlar ile mental iyi olus diizeyleri arasindaki iligkiyi
belirlemektir.

3.2. Calisma Grubu

Bu c¢alismadaki veriler; 2017-2018 egitim Ogretim donemi ozel bir
iiniversitenin farkli fakiiltelerinde egitim goren 151 6grenci ile elde edilmistir.
Calisma grubunda yer alan 6grencilerin cinsiyet dagilimlari; 9 erkek 6grenci (% 6),
142 kiz 6grenci (% 94); yas dagilimlari; 17-20 yas 124 kisi (% 82.1), 21-24 yag 25
kisi (%16.6), 25-28 yas 2 kisi (% 1.3) seklindedir.

3.3. Veri Toplama Araglan

Aragtirma da yas, cinsiyet, kigisel bir bilgisayara ve {igiincii nesil teknolojik
cihazlara sahip olma seklinde betimleyici sorular ile Warwick-Edinburgh Mental
Iyi Olus Olgegi ve Mobil Ogrenme Tutum Olgegi kullanilnustir.

3.3.1.  Mobil Ogrenme Olcegi:

Ogrencilerin mobil grenmeye iliskin tutumlarinin tespit edilmesine y&nelik
hazirlanmistir (Celik, 2013). 21 maddeden olusan olgek; M-0grenmenin
avantajlari, m-6grenmede sinirliliklar, m-6grenmede kullanishilik ve m-6grenmede
ozgiirliik seklinde dort faktor icermektedir. Olgegin bu arastirma kapsaminda yer
alan ¢alisma grubuna uygulanmasi sonucunda i¢ tutarlilik katsayisi 0.92 olarak
bulunmustur.
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3.3.2.  Warwick-Edinburgh Mental Iyi Olus Olcegi:

Tennant vd. (2007) tarafindan Ingiltere’de yasayan bireylerin mental iyi olus
diizeylerini 6l¢gmek amaciyla gelistirilmistir. WEMIOO 14 maddeden olusmaktadir
ve psikolojik iyi olus ile 6znel iyi olusu kapsayarak bireylerin pozitif mental
sagliklariyla ilgilenmektedir. Olcegin bu arastirma kapsaminda yer alan ¢alisma
grubuna uygulanmasi sonucunda i¢ tutarlilik katsayisi 0.96 olarak bulunmustur.

3.4. Veri Analizi

Verilerin analizinde SPSS 20 paket programi kullanmilmigstir. Betimleyici
degiskenler icin frekans ve yiizdelik analizleri yapilmistir. Gruplar arasi
farkliliklar1 belirlemek i¢in de One-WayAnova, IndependentSample T-Test, Mann-
Whitney U ve Kruskal Wallis kullanilmustur.

4. BULGULAR

Betimleyici degiskenlere iligkin frekans ve ylizdelik analizine bakildiginda
arastirmaya katilan katilimeilarin %94 niin kiz (142 kisi), %6’sinin erkek (9 kisi);
%98,7 oraninda ii¢iincii nesil teknolojik cihaza sahip olundugu; % 82,1 oraninda
(124 kisi) en fazla 17-20 yas aralifinda katilimcinin, %1,3 oraninda (2 kisi) en az
25-28 yas araliginda katilimcinin oldugu goriilmektedir. Betimsel degiskenlere
iligkin frekans ve yiizdelik dagilimlar1 Tablo 1’de verildigi gibidir.

Tablo 1. Betimsel Degiskenlere iliskin Frekans ve Yiizdelik Dagilimlar:

Degiskenler N P

Cinsiyet Kiz 142 % 94
Erkek 9 % 6

Ugiincii Nesil Teknolojik Cihazlara Sahip Olma Evet 149 % 98.7

Durumu (ipad, ipod, Akilli Telefon vb.) Hayir 2 % 1.3

Yas 17-20 yas 124 % 82.1
21-24 yas 25 % 16.6
25-28 yas 2 % 1.3
29 yas ve lizeri 0 ---

Tablo 2’de mobil 6grenme tutum o6lgegi toplam puanlart normal dagilim
gosterirken, mental 1iyi olus diizeyi toplam puanlart normal dagilim
gostermemektedir.

Tablo 2. Mobil Ogrenme Tutum Olgegi & Mental Iyi Olus Diizeyi Normallik Testi
Kolmogorov-Smirnov

F [ df ] sig.
Mobil Qgrenme Tutum (?lgegi .068 151 .085
Mental lyi Olug Diizeyi Olgegi .145 151 .000"

Bu nedenle; verilerin analizinde mobil 6grenme tutum Olcegine iligkin
parametrik testler kullanilirken, mental iyi olus diizeyine iliskin ise non-parametrik
testler kullanilmusgtir.
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Tablo 3.a.’da goruldiigii gibi, mobil 6grenme tutumlarina iligkin gorisler,
iiniversite Ogrencilerinin cinsiyetlerine gore anlamli farklilik gostermemektedir
(F(mobil dgrenme)— 084, p>005)

) Tablo 3.a. Universite Ogrencilerinin Cinsiyetlerine Gére, Mobil Ogrenme Tutum
Olgegine lligkin T-testi Analiz Sonuglar1

Cinsiyet (N) X T P
Mobil Ogrenme Kiz (142) 53.11 .084 | .839
Tutum Olgegi Erkek (9) 54.30

Tablo 3.b. ye gore mental iyi olus diizeyine iliskin goriisler, cinsiyete gore
farklilasmamaktadir (Mann-Whitney U (mentat iyi olusy= 625.00, p>0.05).

Tablo 3.b. Universite Ogrencilerinin Cinsiyetlerine Gore, Mental Iyi Olus Diizeyine
Iliskin Mann-Whitney U Testi Sonuglart
Cinsiyet N Sira Ort. Mann-Whitney U P
Mental Iyi Olus Diizeyi Kiz 142 | 77.56 625.00 912
Erkek 9 75.90
Tablo 4.a. da gorildiigii gibi, iiniversite Ogrencilerinin mobil 6grenme
tutumlar1 toplam puanlar ile iigiincii nesil teknolojik cihazlara sahip olma durumu
arasinda anlamli bir fark goriilmektedir ( F (mobit sgrenme)= .178, p<0.05).

Tablo 4.a. Universite Ogrencilerinin Ugiincii Nesil Teknolojik Cihazlara Sahip
Olma Durumuna Gére, Mobil Ogrenme Tutum Olgegi T-testi Analiz Sonuglari

N X F P
Mobil Ogrenme Tutum Olcegi Evet 149 53.69 | .178 | .001"
Hayir 2 94.50

Tablo 4.b. ye gére mental iyi olus diizeyine iliskin goriisler, Ugiincii Nesil
Teknolojik Cihazlara Sahip Olma Durumuna gore farklilasmamaktadir (Mann-
Whitney U (mental iyi oluy=147.50, p>0.05).

Tablo 4.b. Universite Ogrencilerinin Uciincii Nesil Teknolojik Cihazlara Sahip
Olma Durumuna Gére, Mental Iyi Olus Diizeyine iliskin Mann-Whitney U Testi Sonuglar1
N Sira Ort. Mann-Whitney U P
Mental Iyi Olus Diizeyi Evet 149 | 76.75 147.50 .980
Hayir 2

Tablo 5.a/b’ye gore; iiniversite dgrencilerinin yas gruplarina gére mobil
ogrenme tutum Olgegi puanlari arasinda anlaml bir farklilik goriilmemektedir (F
(mobil 6grenme): 720, p>005)
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Tablo 5.a. Universite Ogrencilerinin Yaslarina Gore, Mobil Ogrenme Tutumlarina

Iliskin Varyans Analizi Sonuglar1

Yas N X Ss
Mobil ~ Ogrenme | 17-20 124 53.57 17.40
Tutum Olgegi 21-24 25 57.88 14.58
25-28 2 50.00 3252
29+ --- --- ---
151 54.23 17.10
Tablo 5.b. Gruplara iliskin Varyans Analizi Sonuglar
Sd Kareler Toplami Kareler Ortalamasi F P
Mobil Gruplar aras1 | 2 422.43 211.21 720 | 4
Ogrenme Gruplar igi 149 43440.98 293.50 89
Tutum Genel 151 43863.41
Olgegi

Tablo 6’ya gore; liniversite 6grencilerinin yas gruplarina gére mental iyi olus
diizeyi puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik goriilmemektedir (x?=1.29, p>0.05).

Tablo 6. Universite Ogrencilerinin Yaslarma Gore, Mental Iyi Olus Diizeyi

Kruskal-Wallis H Testi Sonuglar1

Yas Yas N Sira Ort. | Ki-Kare | P
Mental Iyi Olus Diizeyi 17-20 124 | 75.40 1.29 .525
21-24 25 | 76.22
25-28 2 110.75
29+ - | -
Toplam | 151

Tablo 7’ye gore, liniversite 6grencilerinin mental iyi olus diizeyleri ile mobil
Ogrenme tutumlari arasinda anlaml bir iliski vardir (p<0.05). Degiskenler arasinda
ters yonlii negatif bir korelasyon vardir (r =.166). M-Ogrenmeye iliskin tutum
puanlari arttikga mental iyi olus diizeyine iliskin puanlar azalmaktadir.

Tablo 7. Mobil Ogrenme ile Mental lyi Olus Diizeyi Arasindaki Basit Korelasyon

Analizi Sonuglari

Mental Iyi | Mobil
Olus Diizeyi | Ogrenme
Tutumlart
Mobil Ogrenme Tutumlari Pearson Corr. 1 -,166
P 041"
N 151 151
Mental Iyi Olus Diizeyi Pearson Corr. -,166 1
P ,0417 -
N 151 151
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Tablo 8’e gore; “M-Ogrenmenin fazla okuma ve yazma gerektiren derslere
uygun olmadigini diisiiniiyorum.”, “Internetten gelebilecek potansiyel tehlikeler
nedeniyle (viriislii dosyalar vb.) M-0grenme ortaminin giivensiz oldugunu
disiiniirim.”, “Mobil araglar1 diizenli sarj etmek gerektiginden M-0grenme
ortaminda kullanmaya uygun olmadigin1 disiiniiyorum.” maddeleri mobil
O0grenmenin sinirhliklari/dezavantajlari  oldugundan bu maddelerin aritmetik
ortalamalarinin yiiksek olmasi; bireyin psikolojik iyi olus haline iliskin “Kendimi
rahatlamig hissediyorum.”, “Kendimi diger insanlara yakin hissediyorum.”, “Neseli
hissediyorum.” maddelerinin mental iyi olus diizeyi Olgeginin diger maddeleri
arasinda en diisiik aritmetik ortalamaya sahip olmasiyla iliskilendirilebilir.

Tablo 8. Mobil Ogrenme ile Mental Iyi Olus Diizeyine Iliskin Maddelerin
Karsilagtirilmasi

Mobil Ogrenmeye Iliskin En Yiiksek Aritmetik Ortalamaya | X
Sahip Maddeler

Mobil Ogrenme Tutumlari M-Ogrenmenin fazla okuma ve yazma gerektiren derslere uygun | 3.35
olmadigini diigiiniiyorum.
Internetten gelebilecek potansiyel tehlikeler nedeniyle (viriislii 3.17
dosyalar vb.) M-6grenme ortaminin giivensiz oldugunu
diistintirtim.
Mobil araglari diizenli sarj etmek gerektiginden M-6grenme 311

ortaminda kullanmaya uygun olmadigini diigiiniiyorum.

Mental Iyi Olus Diizeyine Iliskin En_Diisiik Aritmetik | X
Ortalamaya Sahip Maddeler

Mental Iyi Olus Diizeyi Kendimi rahatlamis hissediyorum. 3.27
Kendimi diger insanlara yakin hissediyorum. 3.61
Neseli hissediyorum. 3.65

M-Ogrenmeyi kullanan bireyler m-6grenmeye iliskin dezavantajlarla ne
kadar siklikla karsilagirlarsa mental iyi olug diizeyleri de o oranda negatif yonde
etkilenmektedir. Dolayisiyla mobil 6grenmeye iliskin sinirliliklar/dezavantajlar ne
kadar azaltilabilirse mental iyi olus diizeyinin de o kadar yiiksek olacagi
sOylenebilir.

5. SONUCLAR, TARTISMA VE ONERILER

Teknolojik degisimler, getirmis olduklar1 olanaklarla birlikte, yeni egitim
gereksinimleri ortaya c¢ikmakta ve egitim uygulamalarma yeni olanaklar
sunulmaktadir (Celik & Kahyaoglu, 2007).

Mobil 6grenme esnek egitim ve 6grenim firsatlar1 sunarak yeni 6grenme
modelleri ortaya ¢gikarmaktadir (Bozkurt, 2015). Bu sayede de mobil 6grenme (m-
O0grenme) uygulamalar1 giiniimiiz egitim anlayisinda yerini almistir (Bozkurt,
2015). Ugiincii nesil teknolojik araglarin ortaya c¢ikmasi aym zamanda m-
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O0grenmenin de ortaya ¢ikmasina ve siklikla kullanilmaya baslamasi sonucunu
dogurmustur.

Egitime olan talebin ve bilgi miktarinin giinden giine hizl bir sekilde artmasi
akilli telefon, tablet pc, ipad, ipod vb. teknolojik araglarin ve internetin egitim
ortamlarinda siklikla kullanmilmasinin  en biiyiikk sebeplerinden bir kagini
olusturmaktadir (Ozdamli&Uzunboylu, 2008). Mobil teknolojilere erisimin kolay
olmas1 ve tagmabilirlik Ozelligi ile 6grenme firsatlar1 simif disina ¢ikmay1
basarmistir (Saran vd., 2009). Bununla birlikte mobil 6grenmenin mekandan ve
zamandan bagimsiz olmasi ve her yerde kesintisiz 0grenme deneyimi sunmasi
bakimindan da siklikla tercih edilebilmektedir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin %98.7’si li¢iincii nesil teknolojik bir cihaza
sahiptir. Mobil 6grenme tutumlarina iligkin goriisler ele alindiginda 6grencilerin
cinsiyetine gore anlamli fark bulunmustur. Fakat mental iyi olus diizeyine iligkin
goriisler cinsiyete gore anlamli fark icermemektedir. Universite 6grencilerinin
mobil bilgi diizeyi tigiincii nesil teknolojik cihazlara sahip olma durumunu olumlu
yonde etkilemektedir. Mental iyi olus diizeyi ile {igiincii nesil teknolojik cihazlara
sahip olma durumunu arasinda anlamli fark bulunamamistir. Yani bireylerin
yeteneklerini bilmesi, ¢aligma hayatinda iiretken olmasi ve kendini gelistirmesi
acisindan sahip oldugu mobil cihazi verimli kullanmadig1 sonucuna varilmaktadir.
Aragtirmada m-0grenmeye iliskin tutum puanlari arttiginda, mental iyi olus
diizeyine iliskin puanlar azalmaktadir. Bu bireylerin mobil 6grenme i¢in kullandig:
cihazi, kigisel gelisimi ve yaraticiligi i¢in kullanmadigini ifade etmektedir.

Mobil 6grenme acisindan Ogrenciler “fazla okuma ve yazma gerektiren
derslere m-6grenmenin uygun olmadigini”, “internetin potansiyel tehlikelerinden
korktuklarindan m-6grenmenin giivensiz oldugu”, “mobil cihazlarin sarj
gerektirmesi nedeniyle m-6grenmenin verimsiz oldugu” goriislerini kabul etmis ve
bunlar dezavantajlar1 ortaya ¢ikarmistir. Mental agidan bakildiginda &grencilerin
“kendini iyi hissetmesi”, “diger insanlara yakin hissetmesi”, “neseli hissetmesi”
maddeleri en diisiik ortalamaya sahip olarak mobil 6grenme igin olumsuz anlam
ifade etmektedir.

Ek olarak m-ogrenmeyi kullanan bireyler dezavantajlarla hangi siklikta
karsilasirlarsa mental iyi olus diizeyleri de o oranda negatif yonde etkilenmektedir.
M-6grenmeye iligkin sinirliliklar/dezavantajlar ne kadar azaltilirsa mental iyi olus
diizeyinin de o kadar yiiksek olacagi sdylenebilir.

Yurt i¢inde ve yurt disinda yapilan pek ¢ok aragtirmada mobil teknolojilerin
egitim amagli kullanilmasimin bireylerin akademik gelisimlerinin yani sira 6grenme
ve Ogretme faaliyetlerinde yarar sagladigi ortaya koyulmustur. Teknolojinin hizla
gelismesiyle birlikte teknoloji anlaminda okuryazar, iletisim konusunda interaktif



76 Trakya University Journal of Social Science
June 2020 Volume 22 Issue 1 (65-78)
DOI: 10.26468/trakyasobed.492918

diinyanin temellerinin atilmasinin sebebi, teknoloji becerilerini yaratici bir sekilde

kullanan, giiniimiiz bireylerinin egitim 6gretim faaliyetlerinde mobil teknolojilerin

kullanimi1 neredeyse bir zorunluluk haline gelmistir.
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OZ: Giderek 6nemi ve sayica agirh@n artan yaslhi niifus hem pazarlamacilarin hem de
turizmle ilgilenen yoneticilerin igtahin1 kabartmaktadir. Literatiirdeki gerontoloji ile ilgili
alan yazin bosluguna ragmen yash tiiketiciler sahip olduklart bos zaman ve harcanabilir
gelirleriyle biiylik ve karli bir pazar bolimiinii olusturmaktadirlar. Tiirkiye dahil birgok
iilkede “yasli” olarak tanimlanan kisiler daha fazla tiiketim eylemi i¢inde olmakta ve diger
bireylerden farkli tutum ve davraniglar sergilemektedirler. Yaslh tiiketicilerin satin alma
tutum ve davraniglarini ortaya koymak amaciyla yapilan bu arastirma sonucunda, yaglilarin
en ¢ok torunlarinin/¢ocuklarinin yaninda yaslanmak istedikleri, ikinci sirada ise kendi
evlerinde/yalniz yaslanmay1 tercih ettikleri ortaya cikmistir. Ayrica yaslilar en ¢ok
torunlarma harcama yaparken, bunu sirasiyla medikal hizmetler, kiyafet, ese/dosta
hediyeler alma, kaplica/sifali su tatilleri ve 5yildizh tatiller takip etmektedir. Bu anlamda
Syildizli otel yoneticileri talebi canlandirmak ve yash pazardan daha ¢ok pay alabilmek i¢in
daha fazla gaba gostermeliler. Bu arastirma neticesinde ortaya ¢ikan diger sonuglar;
katilimeilarin tatillerinde kaplica veya sifali su tercih etmedigi, reklamlarda gordiikleri
dirinleri satin almadiklari, heyecanli, enerjik ve hizli aktivitelere katilmadiklari, evde radyo
dinlemedikleri ve kredi kartiyla aligveris yapmadiklar1 yoniindedir. Arastirmanin dikkat
¢eken sonuclarindan birisi de demografik faktorler ile yaslt bireylerin yaslanmak istedikleri
yer ve harcama yaptiklar1 alanlar arasinda anlamli iliskinin bulunmasidir. Buna gore egitim
seviyesi arttikca kisilerin daha ¢ok kendi evlerinde yalniz yaslanmaya egilimli oldugu ve
farkli yas, cinsiyet, egitim ve emeklilik durumundaki kisilerin birbirlerinden farkli
konularda yardima ihtiyag duyduklart goriilmiistir.
Anahtar Kelimeler: Yagh tiiketiciler, tutum ve davramiglar, pazarlama, gerontoloji
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ABSTRACT: Growing number of elderly people is making the appetite of both marketers
and managers who are interested in tourism. Despite the lack of literacy related to
gerontology, elderly consumers are creating a large and profitable market segment with
their free time and disposable income. In many countries, including Turkey "elderly" are
defined as people consume more and exhibit different attitudes and behaviors from other
individuals. Learning these attitudes and behaviors will change the content, presentation,
and expectations of the products and services to be presented. As a result of this research
conducted to reveal the buying attitudes and behaviors of elderly consumers, it is concluded
that the elderly prefer to aging older with their grandchildren / children and secondly they
prefer to aging in their own homes/alone. In addition, while the elderly the most spend their
grandchildren’'s needs, they are followed by medical services, clothing, getting gifts to
spouse/friend, hot spring holidays and 5-star holidays. In this sense, 5-star hotel managers
should make more efforts to stimulate demand and get more shares in the elderly market.
Other results of this study; participants did not prefer hot spring or healing water during
their holidays, they did not buy the products they see in advertisements, they did not
participate in exciting, energetic and fast activities, they did not listen to radio at home and
they did not make purchases with credit cards. One of the remarkable results of the study is
that there is a significant relationship between demographic factors and the places where
elderly individuals want to get old and where they spend. According to this, it is observed
that as the education level increases, people tend to aging more in their own homes and
people in different age, gender, education and retirement needs help in different subjects.

Key words: Elderly consumers, attitudes and behaviors, marketing, gerontology

1. GIRIS

Demografik faktorler her ne kadar tiiketicileri derinden anlamada yetersiz
kalan degiskenler olsa da yas faktorii giderek Onemini arttirmakta ve degisen
demografik yaprya uyum saglamayi gerektirmektedir. Ciinkii diinyada ve
Tiirkiye’de yash kisilerin sayilar1 6nemli oranlarda artmaktadir. Artan bu niifusun
egitim ve gelir diizeyi de buna karsilik artmaktadir. Daha egitimli, daha bilingli ve
gelir diizeyi daha yiiksek olan yaslilar harcamaya istekli hedef pazar acgisindan
cazip bir pazar bolimiinii olusturmaktadirlar. Zaman ve harcanabilir geliri bol olan
bu insanlar, gegmiste yapmayi istedikleri fakat yapamadiklar1 birgok aktiviteyi
yapmak ve satin aldiklart biitiin iiriin ve hizmetlerde benzersiz bir deneyim
yasamak istemektedirler. Bu agidan yagh kisilerin tutum ve davranislarini bilmek
onlara yonelik gelistirilecek pazarlama stratejilerinin isabet sansini arttiracaktir.
Literatiirde yash tiiketicilerle ilgili algilanan marka degeri (Turan ve Colakoglu,
2009), satin alma davraniglart (Topgu, 2008), satin alma karar siireclerinde
televizyon reklamlarmin etkisi (Colakoglu, 2006), teknolojik yeniliklerin kabulii
(Ozkan ve Purutcuoglu, 2010), giysi tercihleri (Ozgen ve Ufuk, 1999), pazara
yonelik tutumlarinda cinsiyetin etkisi (Uyanik, 2001) ve yagh tiiketicilerin harcama
egilimleri (Marangoz, 2006) gibi ¢alismalara rast gelinmistir. Genel olarak yaglhlar
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anahtar kelimesi ile arandiginda bulunan tezlerin agirlikli olarak hemsirelik,
geriatri, sosyal hizmetler, psikoloji — psikiyatri, beslenme ve diyetetik ile
fizyoterapi ve rehabilitasyon alan ve konular1 iizerine oldugu goriilmektedir.
Yaglilarin uyku ve yasam kaliteleri, umut diizeyleri, 6liim kaygilari, umutsuzluk ve
yalmzlik, yoksulluk ve sosyal dislanma, bilgelik ve psikolojik iyi olus diizeyi,
beslenme aligkanliklari, depresyon durumlari, aile ve arkadaglardan alinan sosyal
destekler, yaslilarin konut sorunu ve yaslilar i¢in 6zel konut tasarimi, Tiirkiye’deki
yaglilara yonelik sosyal hizmet uygulamalari yazilan tezlerde one ¢ikan
basliklardir. “Yaslilar” anahtar kelimesi ile aratilan YOK Tez Veri Tabanindaki
tezler incelendiginde c¢ikan 407 adet sonucun yalmzca 3 tanesi “Isletme”
basligiyla/konusuyla ilgili olup geriye kalanlar1 yukarida bahsi gegcen alan ve
konular arasindadir. Bu anlamda yagl tiiketicilerin satin alma davraniglari ile tutum
ve davraniglarmin 6grenilmesine yonelik daha fazla sayida caligmaya ihtiyag
duyulmaktadir. Bu c¢alisma alan yazina saglayacagi katki yoniinden Onem
tagimaktadir. Bu konuda yapilacak daha fazla ¢aligmanin alani gelistirecegi ve
yaslanan niifusla ilgili daha dogru, merkezi ve pazara yoénelik kararlarin
almabilecegi sOylenebilir. Bu ¢alismada daha 6nce yapilan ¢alismalardan farkl
olarak nerede yaslanmak istedikleri, en ¢cok nereye harcama yaptiklari, kredi kart:
veya nakit harcama egilimleri, TV/radyo dinleme aligkanliklari, gorsel ve yazili
hafizadan hangisini giiclii sekilde kullandiklar1 ve evde kararlarinin sorulup
sorulmadig1 gibi bircok degisken birlikte ele alinip, bunlar iizerinden tahminler
yapilmaya caligsilmakta ve buna iliskin bulgular 1s1ginda Oneriler gelistirilmesi
amaclanmaktadir.
2. LITERATUR TARAMASI

Hem diinyada hem de Tiirkiye’de giderek artan yash niifus, onlar1 daha ¢ok
anlamayi, ihtiya¢ ve beklentilerini karsilayacak firiinler ve hizmetler liretmeyi
zorunlu hale getirmektedir (Albayrak vd., 2014: 62). Demografik faktorler arasinda
olan yas degiskeni, 6nemini giderek arttirmakta ve ayirt edici bir faktor olarak
goriilmektedir. Yasl olarak tanimlanan kisilerin ¢ogu zaman geng kisilerden bir
farki olmadigi ve yasam tarzi olarak onlara benzer tercihler yaptiklar
bilinmektedir. Ciinkii diinya pazarinda gengler kadar kendini geng hissedenler/geng
goriinenlerde sayica agirhgmi hissettirmektedir (Colakoglu, 2006). Mobil
bankacilik hizmetlerini kullanan, tatillerinde eglence ve heyecan arayan, sportif ve
kiiltirel faaliyetlere etkin sekilde katilan, festival, senlik, konser gibi
organizasyonlarda yer alan yasl bireylere rastlamak artik miimkiindiir. Isletmelerin
ve pazarlama isiyle ugrasan kisilerin burada dikkat etmeleri gereken en 6nemli sey,
yasglilarm gencler ile benzer veya aym tercihleri olmasina karsm bu iiriin ve
hizmetleri onlarin kolay kullanimina imkan verecek forma/sekle doniistiirmeleri ve
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ilave ozellikler ile daha sik ve biiylik miktarlarda satin almalarini saglamaktir.
Ornegin mobil bankacilik kullanan bir yaslmin cep telefonu ekrani ve ekranda
goriinen yazilarin biiyiik fonda olmasi ve yazilimin buna uygun olmasi gerekebilir.
Veya otomobil tercihinde aradigi 6zellikler tipki genglerin istedigi 6zellikler ile
ayni olsa bile arabada yer alan bazi gosterge ve yazilarin/rakamlarin 6n camda
rahat goriilebilecek sekilde yer almasi saglanmalidir. Ciinkii yaslt bireylerin yasa
bagl olarak ortaya ¢ikan dikkat bozuklugu, alg: eksikligi, gorme bozuklugu, el ve
ayaklarda titreme, hareketlerde yavaglama vs. gibi bazi fiziksel ve biyolojik
rahatsizliklari, eksiklikleri olabilmektedir. Biitiin bu olumsuzluklar, yash bireylere
yonelik olarak {iretilecek mal ve hizmetlerin gelistirilmesini ve onlarin
ihtiyaglarini, beklentilerini karsilayacak ilave 6zelliklerin eklenmesini zorunlu hale
getirmektedir.  Yasli bireylerde kendi aralarinda homojen bir yapi
sergilememektedir (Yasa ve Mucan, 2010: 4). 50-64 yas aras1 veya 65 yas ve Usti
biitiin yaslilarin benzer yaslarda da olsa ayni satin alma davraniginda bulundugunu
varsaymak pazarlama agisindan 6liimciil bir hata olabilir (Phillips ve Sternthal,
1977: 446; Rentz ve Reynolds, 1991: 355). Termal turizmde tiiketicilerin satin
alma davranmigint etkileyen faktorlerin belirlenmesine yonelik yapilan caligma
sonucunda 55-64 yas arast tiiketicilerin termal tesislerde en ¢ok konaklayan, 65 yas
ustii kigilerin ise en az konaklayan yasl tiiketici grubu oldugu ortaya ¢ikmistir
(ilban, Akkilig ve Yilmaz, 2011: 43). Bu bakimdan biitin yasli olarak
tanimlanabilecek kisilerin benzer satin alma davranislart sergiledigini varsaymak
dogru bir yaklagim olmayacaktir. Bazi yaslilar banka kredisi kullanma konusunda
daha istekli olurken, bazilar1 kredi kullanimina olumsuz yaklasabilmektedir.
Bazilart kisin butik bir otelde kis turizmine yonelik faaliyetlerle ilgilenmek
isterken, bazilar1 deniz tatilini tercih edebilmektedir. Bazilar1 ise tatili
yakinlarin/akrabalarin  yanina gitmek olarak veya c¢ocuklarinin/torunlarinin
yanlarina gelmesi olarak degerlendirebilir. Bu sebeple tatil yeri segimlerinden,
hizmet algilamalarina, iriin tercihlerinden, bekledikleri faydaya kadar birgok
konuda farklilik gdsteren yaslilarin bu tutum ve davranislart dikkatle incelenmeli
ve uygun stratejiler gelistirilebilmelidir. Ciinkii yasl bireylerin diger yas
gruplarindaki insanlara gore cok daha fazla zamani, parasi ve yasamaya istegi
oldugu bilinmektedir (McGuire, Uysal ve McDonald, 1988). Bu sebeple yash
bireylerin tiiketici olarak ihtiyaglarinin hem diger yas gruplari hem de kendi
iclerinde farklilik gosterdigi sdylenebilir (Marangoz, 2006: 82).

Yasli niifus artis1 yalnizca gelismis iilkeleri degil ayn1 zamanda az gelismis
ve gelismekte olan tilkeleri de ilgilendirmektedir (Marangoz, 2000: 36). Yapilan
aragtirmalarin ¢cogu ya genglere ya da yetiskin bireylere odaklanmaktadir. Oysaki
giderek artan biling diizeyi, refah seviyesi, egitim ve gelir durumlari ile beraber



Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 83
Haziran 2020 Cilt 22 Say1 1 (79-97)
DOI: 10.26468/trakyasobed.503792

yaslilar, pazarlama agisindan son derece karli ve de cazip bir bolimi
olusturmaktadir. Fakat literatiire bakildiginda bu alanda oldukca biiyiik bir bosluk
oldugu goriilmektedir (Yasa ve Mucan, 2010: 2; Albayrak, Caba ve Bideci, 2014:
64). Bunun sebebi yaslilarin mali agidan yeterli satin alma giiciine sahip
olmadiklarina dair yanlis algi ve onlarin fiziki ve biyolojik eksikliklerinden dolay1
bazi iirlin ve hizmetlere ilgi gostermeyecekleri diigiincesidir. Bu bakimdan
pazarlama uygulayicilar1 agisindan verimli ve g¢ekici goriilmezler (Jones, 2005;
Bone, 1991, Génen ve Ozgen, 1989; Phillips ve Sternthal, 1977). Oysaki diinyada
yapilan aragtirmalar yasl kesiminde teknolojik yeniliklere ilgi gosterdigini ancak
genglere gore cok daha yavas ve ge¢ kabullendigini kanitlamaktadir (Ozkan ve
Purutguoglu, 2010: 37). Arabalardan (Kotler ve Armstrong, 2000), dayanikli
tiketim mallarina, sik tiiketilen gida triinlerinden (Trinh, 2009), konfeksiyona
(Ozgen ve Ufuk, 1999), tatil ve eglence hizmetlerinden (Glover ve Prideaux, 2009;
Cengiz ve Kantarci, 2013) medikal ve saglik hizmetlerine (Gokbunar ve Gilindiiz,
2014) kadar bir¢ok iirin ve hizmet yash bireylerin ilgisini ¢ekmekte ve bu
iiriinlerin/hizmetlerin kendilerine uygun hale getirilmesini beklemektedirler. Ciinkii
yaslilar artik daha aktif, daha basarili, daha saglikli bir sekilde yaglanmak istemekte
ve yasam kalitelerini arttiracak iiriin ve hizmetlere yonelmektedirler (Oztop, 2010:
188). Reklam sloganlari, reklam mesajlari, ambalaj ve renk se¢imleri, kullanilacak
Kitle iletisim araglar1 da yash bireylerin anlayabilecegi ve kolaylikla ihtiyaglarini
giderebilecekleri 6zellikte olmalidir (Bayraktar, 2004).

Giderek artan yash niifusu gérmezden gelen ve sahip olduklari geng niifusa
giivenen tlkeler ileride ¢ok zor durumda kalacak, bu niifusun beklentilerini, istek
ve arzularmi bilmeden, zorlayici bir giigle politikalarini, hiikiimet uygulamalarini,
satig stratejilerini, sosyal hizmetlerini degistirmek zorunda kalacaklardir (Gordon
ve Longino, 2000: 699). Tiirkiye’de dahil olmak iizere gen¢ niifusun agirlikli
oldugu iilkeler, sayilarin1 giderek arttiran bu yashh niifus karsisinda gerekli
pazarlama Onlemlerini almali ve stratejilerini bu dogrultuda gelistirebilmelidirler.
Zira 2016 yilindaki TUIK verilerine gore yash niifusun son bes yilda %17,1 arttig
belirtilmektedir (TUIK, 2016). 2020 yilina, 2025, 2035 ve 2050 yillarina dair
yapilan niifus ongoriileri yash niifusun tiim diinyada sayica agirlikli olacagini
gostermektedir (Johnson-Hillery, Kang ve Tuan, 1997; Ozgen, Vural ve Civitgi,
2004; Lambert-Pandraud, Laurent ve Lapersonne, 2005; Sedgley, Pritchard ve
Morgan, 2011; TUIK, 2013).

Yalnizca yash niifus degil, onlarin es, dost, akraba ve yakinlarinin da
uygulanacak stratejilere dahil edilmesi pazarin daha da biiyiliyerek genislemesini
saglayacaktir. Ciinkil bir¢ok yaslinin evde bakim hizmetleri ¢ocuklari, yakinlari,
torunlar1 ve akrabalar tarafindan goériilmektedir. Bu anlamda “genis aile” denilen
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bu grup, yaslhlar i¢in birer bilgi kaynagi olabilmektedir (Phillips ve Sternthal, 1977:
446; Ozkan ve Purutguoglu, 2010: 41). Tipki kitle iletisim araglar1 gibi yashlar bu
genis aile iiyelerinden (akraba, torun, ¢ocuk, es vs.) yararlanmakta, iiriin ve hizmet
tercihinde bu kisilerin goriislerini almaktadirlar (McGuire vd., 1988). “Yeni kusak”
yagslilar bilgi kaynagi olarak yakin gevrelerini ve kitle iletisim araglarini kullansalar
da nihai karann kendileri vermekte ve bu yolla kendilerini bagimsiz
hissedebilmektedirler (Ozgen ve Ufuk, 1999: 188).

Yasl olarak tanimlanan kisilerin kimler olacagi konusunda alan yazinda bir
anlasmazlik s6z konusudur (Albayrak vd., 2014: 63). Bazilar1 yash Kkisileri 50
yasindan itibaren siniflandirirken, bazilari yaslhiligi 60 yasindan baslatmakta ve bu
yastan sonrasini yaslt olarak tanimlamaktadir. Yaglilik ve basladigi kabul edilen
yas sir1 ilkelerin sosyal-psikolojik, hukuki ve ekonomik durumlarina gore
farklilik gosterebilmektedir. Yagla birlikte bu kisilerin isimlendirilmeleri de
yazarlara gore farkli olabilmektedir. Bazilar1 yagh turistleri “iiglincii yas turistler”
olarak adlandirirken, bazilari ise “ileri yastaki turistler” veya “olgun yas turistleri”
olarak isimlendirmektedir (Albayrak, 2014: 350).

3. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amact yash bireylerin satin alma tutum ve davraniglarim
ortaya koyarak, pazarlama stratejilerine dair isletme yoneticilerine Oneriler
sunmaktir. Ayrica yaghlarin harcama egilimlerinin, yaslanmak istedikleri yerin ve
yardima ihtiyag duyduklar1 seylerin demografik faktorlere gore degisip
degismedigini 6grenmekte bu arastirmanin bagka bir amac1 olarak ifade edilebilir.

4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Aragtirmada veri toplama yontemi olarak anket teknigi kullanilmig ve
kolayda oOrnekleme yoluyla ulasilan 50 yas ve lizeri 651 kisiyle yiiz yiize
goriigiilmistiir. Yash olarak tanimlanan kisilerin yas alt sinir1 konusunda alan
yazinda gorlis birligi bulunmamakla birlikte, yaghlarin isimlendirilmesi ve
siniflandirilmasi da yazarlara gore farklilasabilmektedir (Yasa ve Mucan, 2010: 3;
Albayrak, 2014: 350; Albayrak vd., 2014: 63; Colakoglu, 2006: 3; Ozkan ve
Purutguoglu, 2010. 37). Ancak Diinya Turizm Orgiitiine gore yash bireylerin yas
alt st 50 olarak belirtilmektedir. Bu c¢aligmada da yas alt st 50°den
baslatilmis ve 50-59, 60-69 ve 70 ve lzeri olarak smiflandirilmigtir. Ayrica
Tirkiye'de 75 ve iizeri yastaki kigilerin anketi cevaplamadaki goniilsiizligi ve
sorular1 anlamadaki yetersizligi dikkat alindiginda yas smiflamasimin farkl
calismalarda farkli ele alinmasi dogal ve beklenen bir sonug¢ olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Anket, yaz donemi olan Haziran-Agustos aylar1 arasinda 3 ay siireyle
Diizce/Akgakoca’da uygulanmistir. Bu dénemin 6zellikle se¢ilmesinin nedeni hem
emekli insanlarin dinlenme ve tatil amaciyla, hem de halen ¢alisiyor olup ta yillik
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iznini gecirmek isteyen kisilerin geliyor olmasidir. Ustelik yaz déneminde
Akgakoca’ya niifusunun dort kati kadar insan gelmektedir. Ayrica Diizce ili, yash
niifusun toplam niifus igindeki orani (%9,3) bakimdan degerlendirildiginde 81 ilin
%42’sinden fazla yash niifus yiizdesine sahiptir. Yasli cinsiyet yiizdesine
baktigimizda ise Tiirkiye’deki illerin %58’inden daha fazla orana sahiptir. Ankette
yaslt bireylerin demografik Ozelliklerinin yanmi1 sira, onlarin kimlerle birlikte
yasadiklari, nerede yaslanmak istedikleri, en ¢ok hangi konularda yardima ihtiyag
duyduklari, para biriktirme aligkanliklari, kendilerine o6zel vakit ayirip
ayirmadiklar, kredi kart1 kullanimlar ve tatillerinde kaplica ve sifali sular1 tercih
edip etmedikleri sorulmustur. Boylece onlarin aligveris, tatil, para kullanimi gibi
konulardaki egilimleri 6grenilmeye calisilmistir. Ayrica bir sey satin almadan 6nce
plan yapip yapmadiklari, evde veya arabada radyo dinleme aligkanliklari, TV
reklamlarim izleyip izlemedikleri, harcamalarin1 nakit mi yoksa kredi karti
kullanarak mi1 yaptiklari, daha ¢ok gdrsel olaylar, resimler ve imajlardan mi1 yoksa
kelimeler ve sozel ifadelerden mi etkilendikleri 6grenilmeye g¢alisilmistir. Bu tiir
sorularin ankette yer almasinin sebebi yaslilara yonelik olusturulacak pazarlama
bilesenlerinde yoneticilere yol gostermek ve onlarin beklenti ve isteklerinin daha
iyi karsilanmasini saglayacak {iriin ve hizmetlerin neler olabilecegine dair bir 6n
gorii sahibi olmaktir,
5. ARASTIRMANIN HIPOTEZLERI

Aragtirmanin temel sorusu “Yaglilarin tutum ve davranislari demografik
faktorlere gore degismekte midir?” seklindedir. Tutum ve davraniglarla kastedilen
yash bireylerin en ¢ok hangi konularda yardima ihtiyag duyduklari, hangi
konularda harcama yaptiklar1 ve nerede yaslanmay istedikleridir. Bu degiskenlerin
demografik faktorlerle olan iliskisi incelenmis ve aralarinda istatistiksel olarak
anlamli bir iligkinin olup olmadigr sorgulanmistir. Bu kapsamda hipotezlerin
simnanmasinda ki-kare analizleri yapilmustir. Arastirmanin ana hipotezini ve alt
hipotezlerini asagidaki gibi siralamak miimkiindiir.

Hi: Yagh bireylerin tutum ve davranislari demografik faktorlere gore
degismektedir.

Hi1: Katilimcilarin yaglanmak istedikleri yer demografik faktorlere gore
degismektedir.

Hi2: Katilimeilarin yardima ihtiyag duydugu konular demografik faktorlere
gore degismektedir.

His: Katilimeilarin harcama yaptiklar1 yerler demografik faktorlere gore
degismektedir.

Farkl1 yas, cinsiyet, gelir ve egitim seviyesindeki yasli bireylerin farkli satin
alma davraniglar1 oldugu varsayimindan hareket edilmistir. Bugliniin modern
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pazarlama anlayisinda ayni ya da benzer demografik 6zelliklere sahip bireylerin
dahi farkli satin alma davranislar1 oldugu sdylenmektedir. Kiiltiir, yasam tarzi,
bireysel degerler gibi etmenler bireyleri ayn1 gelir sinifi, ayni cinsiyet, aynt medeni
durum ve aymi yasta olsalar bile farkli davranmaya zorlamaktadir. Ornegin, aylik
geliri 10.000 TL olan oto tamircisi ile bir profesdriin veya 30 yasinda olan iki
erkegin birbirinden farkli iiriin ve hizmetlere ilgi duyacagi ve fiyat/marka
hassasiyetlerinin farkli olacagi yapilan 6nceki ¢alismalarla (bkz yas i¢in: Mucuk
2010; Oriicii ve Tavsanci, 2001; gelir icin Tokol, 2007; Tar1 ve Pehlivanoglu,
2007; egitim seviyesi igin Li ve dig., 1999) kanitlanmaya g¢aligilmistir. Bu sebeple
yaslt bireylerin de farkli olacagi varsayimi kabul edilmistir.
6. BULGULAR

Aragtirmanin bu kisminda o6rnekleme dahil edilen kisilerin demografik
ozellikleriyle diger degiskenlere ait tanimlayici istatistikler yer almaktadir. Nerede
yaslanmak istedikleri, en ¢ok hangi konuda yardima ihtiya¢ duyduklari, nerelere
harcama yaptiklar1 ve yaslilara yonelik hizmetlerde kimlerin sorumlu olmasi
gerektigine dair sorularin frekans ve yilizde dagilimlar gosterilmektedir. Ayrica bu
boliimde yaslilarin en ¢ok nerede yaslanmak istediklerinin ve hangi konularda
harcama yapip, yardima ihtiya¢ duyduklarmin demografik faktorlerle iliskisini
0lemek amaciyla yapilan Ki-kare analizi yer almaktadir.

6.1. Katimcilarin Demografik Ozelliklerine ve Diger Sorulara
Verdikleri Yanitlara fliskin Tamimlayic: istatistikler

Tablo 1. Arastirmaya Katilanlarin Yas, Cinsiyet ve Emeklilik Durumu Frekans

Dagilimlari
Degiskenler Cevap Secenekleri Frekans Yiizde
Yas 50-59 323 49,6
60-69 215 33,0
70 + 113 17,4
Toplam 651 100
Cinsiyet Erkek 377 57,9
Bayan 274 42,1
Toplam 651 100
Emeklilik Emekliyim 414 63,6
Durumu Emekli Degilim 237 36,4
Toplam 651 100
Medeni Bekar 25 3.8
Durum Evli 485 745
Bosanmis/Dul 141 21,7
Toplam 651 100

Okuma/Yazma Yok 71 10,9
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Egitim Ilkﬁgretim 321 49,3
Seviyesi Lise 176 27,0
Onlisans/Lisans 74 11,4

Y.Lisans/Doktora 9 14

Toplam 651 100

Tablo 1 incelendiginde katilimeilarin %49,6’sinin 50-59 yasinda, %33 {iniin
60-69 yas araliginda ve %17,4’linlin 70 yas ve iizerinde oldugu goriilmektedir.
Cinsiyet dagilimina baktigimizda %57,9’unun erkek, % 42,1’inin bayan oldugu ve
%63,6’simin emekli oldugu, %36,4’linlin emekli olmadig1 goriilmektedir. Ayrica
arastirmaya katilanlarin %74,5’inin evli ve % 21,7’sinin bosanmis/dul oldugu
goriilmektedir. Bekar+Bosanmig/Dul segenekleri birlikte degerlendirildiginde
cevaplayicilarin dortte birinin evli olmadigi goriilmektedir. Katilimcilarin egitim
seviyesine bakildiginda %49,3’liniin  ilkogretim mezunu, %27’sinin lise,
%11,4’iiniin Onlisans/Lisans mezunu ve sadece %1,4’{iniin yiiksek lisans veya
doktora mezunu oldugu goriilmektedir. Hi¢ okuma yazmasi olmayanlarin orani ise

%10,9°dur.

Tablo 2. Nerde Yaslanmak Istersiniz, En Cok Hangi Konularda Yardima Ihtiyag

Duyuyorsunuz, En Cok Nerelere Harcama Yapiyorsunuz ve Yashlara Yonelik
Hizmetlerden Kim Sorumlu Olmali Sorularina Iliskin Frekans Dagilimlari
Degiskenler F %
Nerede Kendi evimde, yalniz 261 40,1
yaslanmay1 Huzur evinde 32 4,9
tercih edersiniz?  Cocuk ve torunlarimla birlikte 358 55
En Cok Hangi Aligveris 115 17,7
Konularda Aligveris ve Ev isleri 189 29
Yardima Ihtiya¢c  Yalnizca ev isleri (Camasgir, bulagik yikamak vb.) 189 29
Duyuyorsunuz?  gegen bakimi (Dus, Banyo vb.) 56 8,6
Beslenme (Yemek pisirme, yemek yemek vb.) 102 15,7
En Cok Hangi Kiyafet 120 18,4
Konularda 5 yildizli tatil 24 3,7
Harcama
Yapiyorsunuz? Ese, dosta hediyeler alma 44 6,8
Kaplica ve sifali su tatilleri 39 6
Torun harcamalar1 245 37,6
Medikal hizmetler (ilag ve doktor iicretleri vb.) 163 25
Rekreasyonel faaliyetler 16 2,5
Yashlara yonelik Belediyeler 81 124
héiﬁﬁﬁ'ﬁﬁiﬁ‘aﬁ'om isletmeler (Biiyiik, Orta, Kiiciik) 8 1,2
’ ' Devlet 390 59,9
Sosyal Hizmet ve Vakiflar 172 26,4
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Cevaplayicilarin %55°1 gocuk ve torunlarimla yaslanmak istiyorum derken,
hemen arkasindan %40°’1 kendi evlerinde, yalniz bir sekilde yaslanmak istediklerini
belirtmistir. Huzur evinde yaslanmak isteyenlerin yiizdesi oldukca diisiiktiir
(%4,9). Yashlarin en ¢ok hangi konularda yardima ihtiyag duyduklart
soruldugunda %29 oraninda sadece ev isleri ile aligveris + ev isleri cevabini
vermiglerdir. Cevaplayicilar en az beden bakimi (dus, banyo vb.) konusunda
yardima ihtiya¢ duymaktadir. Hemen arkasindan beslenme (yemek pisirme, yemek
yemek vb.) gelmektedir. En ¢ok hangi konularda harcama yaptiklar1 soruldugunda
cevap olarak %37,6 oraninda torun harcamalari cevabini vermislerdir. Hemen
arkasindan %25 ile medikal hizmetler (ilag ve doktor ticretleri vb.), %18,4 ile
kiyafet, %6,8 ile ese dosta hediyeler alma gelmektedir. En az harcama yapilan
kalemler ise 5 yildizli tatiller, kaplica ve sifali su tatilleri ile rekreasyonel
faaliyetlerdir. Cevaplayicilarin neredeyse %60°’1 yaslilara yonelik hizmetlerden en
cok devletin sorumlu olmas1 gerektigini diistinmektedir. Bunu sirasiyla sosyal
hizmet ve vakiflar (%26,4) ile belediyeler (%12,4) takip etmektedir. Yaslh bireyler
bu konuda en az isletmeleri sorumlu olarak gormektedir (%1,2).

Tablo 3. Diger Sorulara Iligkin Frekans Dagilimlar

Degiskenler F %
TV reklamlar izlerim Sik sik 202 31
Bazen 306 47
Hig 143 22
Tatillerimde kaplica ve sifal su tercih ederim Sik s1k 115 17,7
Bazen 242 37,2
Hig 294 45,2
Magaza/Ahsveris Merkezi (AVM) dolasirim Sik sik 144 22,1
Bazen 271 41,6
Hig 236 36,3
Reklamlarda gordiigiim iiriinii/iiriinleri satin Sik sik 72 11,1
alirim Bazen 253 38,9
Hig 326 50,1
Gorsel olaylar, resimler, imajlar aklimda kahr Sik sik 247 37,9
Bazen 309 47,5
Hig 95 14,6
Kelimeler, sozler, soylenenler aklimda kalr Sik sik 224 34,4
Bazen 350 53,8
Hig 77 11,8
Heyecanl, enerjik ve hizh aktivitelere katilirim Sik sik 75 115
Bazen 181 27,8
Hig 395 60,7
Evde bir sey alinacaksa fikrime damsilir Sik sik 407 62,5

Bazen 185 28,4
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Hig 59 91
Arabada radyo dinlerim Sik sik 229 35,2
Bazen 193 29,6
Hig 229 35,2
Evde radyo dinlerim Sik sik 131 20,1
Bazen 221 33,9

Hig 299 45,9
Abhsverislerimi nakit para ile yaparim Sik sik 440 67,6
Bazen 186 28,6

Hig 25 3,8

Abhsverislerimi kredi karti kullanarak yaparim Sik sik 97 14,9
Bazen 237 36,4

Hig 317 48,7
Tatillerimi genellikle cocuklarimin/torunlarimin Sik s1k 342 52,5
veya akrabalarimin yaninda gecirim Bazen 244 37,5
Hig 65 10

Bir sey satin almadan 6nce plan yaparim Sik sik 370 56,8
Bazen 238 36,6

Hig 43 6,6

Aragtirmaya katilan kisilerin bazen televizyon reklamlarini izledikleri,
Magaza/AVM dolastiklar1 fakat tatillerinde hi¢ kaplica veya sifali su tercih
etmediklerini ve bir iiriinii/hizmeti reklamlarda gordiikleri i¢in satin almadiklarini
gormekteyiz. Ayni sekilde heyecanli, enerjik ve hizli aktivitelere hi¢ katilmadiklari,
aligveriglerinde kredi karti kullanmadiklarint ve evde radyo dinlemediklerini
gormekteyiz. Arabada radyo dinlerim ifadesine ise “hi¢” cevabini verenler ile “sik
sitk” cevabimmi verenler esit oranda c¢ikmustir. Arastirmaya katilan kisiler
aligveriglerinde siklikla nakit para harcadiklarini, arabada radyo dinlediklerini ve
sik sik bir sey satin almadan Once plan yaptiklarini ve evde bir sey satin alinacaksa
fikirlerine danisildigini belirtmistir. Cevaplayicilarin kelimeler, sozler ile imajlar,
gorsel olaylar, resimler daha ¢ok aklimda kalir ifadelerine “bazen” dedikleri fakat
gorsel olaylarin, resimlerin ve imajlarin kelimelerden daha sik akilda kaldig:
tablodan anlagilmaktadir. Arastirmaya katilan kisiler siklikla tatillerini
cocuklarmin/torunlarinin yanlarinda gecirdiklerini belirtmistir. Ancak “bazen”
secenegi de dikkate deger oranda yiiksek ¢ikmistir. Tatillerinde higbir sekilde
cocuklarmin/torunlarinin yanina gitmeyenlerin orani ise %10°dur.
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Tablo 4. Katilimcilarin Yaslanmak Istedikleri Yerin Demografik Faktorlerle liskisi

Degiskenler Nerede yaslanmayi tercih edersiniz? (p)
Kendi Huzur Cocuk ve
evimde, evinde torunlarimla
yalniz birlikte

Yas 50-59 131 11 181 0,521
60-69 84 14 117
70 + 46 7 60
Toplam 261 32 358

Cinsiyet Erkek 161 16 200 0,227
Bayan 100 16 158
Toplam 261 32 358

Emeklilik Emekliyim 176 16 222 0,100
Durumu  poegdi Degilim 85 16 136
Toplam 261 32 358

Egitim Okum/yazm yok 21 7 43 0,008
Seviyesi [k gretim 113 15 193
Lise 87 5 84
Onlisans/Lisans 37 4 33

Y.Lisans/Doktora 3 1 5

Toplam 261 32 358

Yukaridaki tabloda katilimcilarin nerede yaslanmak istediklerinin (kendi
evinde-yalniz, huzur evinde ve ¢ocuk-torunlari ile birlikte) demografik faktorlerle
bir iliskisi olup olmadigina bakilmustir. Yapilan ki-kare analizi sonucunda
katilimcilarin nerede yaslanmak istediklerinin egitim seviyesine gore degistigi
gozlemlenmistir. Katilimcilarin egitim seviyesi arttikga daha ¢ok kendi evlerinde,
yalniz bir sekilde yaglanmak istedikleri gozlemlenmistir.

Tablo 5. Katilimcilarmn En Cok Hangi Konularda Yardima ihtiyag Duyduklarinin
Demografik Faktorlerle Tligkisi

Degiskenler En Cok Hangi Konularda Yardima Ihtiyag
Duyuyorsunuz? P)
Aligver  Aligveris ve  Yalnizca Beden Beslenme
is Ev isleri ev igleri bakimi
Yas 50-59 73 92 102 14 42 0,000
60-69 33 63 60 21 38
70 + 9 34 27 21 22
Toplam 115 189 189 56 102
Cinsiyet Erkek 81 69 109 34 84 0,000
Bayan 34 120 80 22 18
Toplam 115 189 189 56 102
Emeklilik Emekliyim 73 104 118 43 76 0,004
Durumu Emekli 42 85 7 13 26
Degilim

Toplam 115 189 189 56 102




Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 91
Haziran 2020 Cilt 22 Say1 1 (79-97)
DOI: 10.26468/trakyasobed.503792

Okulyaz 6 20 14 16 15
yok
flkogretim 52 99 97 26 47
Egitim Lise 43 49 43 12 29
Seviyesi Onlisans/Li 11 20 32 2 9 0,000
sans
Y.L./Dokt. 3 1 3 0 2
Toplam 115 189 189 56 102

Yukaridaki tabloda katilimcilarin en ¢ok hangi konuda yardima ihtiyag
duyduklarinin (aligveris, aligveris ve ev isleri, yalnizca ev isleri, beden bakimi ve
beslenme) demografik faktorlerle bir iligkisi olup olmadigina bakilmistir. Yapilan
ki-kare analizi sonucunda katilimcilarin en ¢ok hangi konuda yardima ihtiyag
duyduklarinin biitiin degiskenlere gore degistigi gozlemlenmistir. Katilimeilarin
yast arttikca aligveris ve ev islerinde yardima ihtiyag duyduklart goriilmekle
birlikte, yas1 azaldik¢a beden bakimina ihtiyag duyanlarin sayisinin azaldigi
goriilmektedir. Diger yandan bayanlarin aligveris ve ev islerinde yardima ihtiyag
duyduklar1 go6zlemlenirken, erkeklerin yalnizca ev islerinde yardima ihtiyag
duyduklar1 gozlemlenmistir. Emeklilik durumuna bakildiginda emekli olan
katiimcilarin  yalmzca ev islerinde yardima ihtiya¢c duyduklari, emekli
olmayanlarin ise aligveris ve ev islerinde yardima ihtiyag duyduklarn
goriilmektedir. Egitim seviyesi incelendiginde katilimcilarin egitim seviyesi
yiikseldik¢e beden bakimina ihtiya¢c duyanlarin sayisinin azaldigi goriilmektedir.
Ayni zamanda ilkogretim mezunu olanlarin aligveris ve ev islerinde daha fazla
yardima ihtiya¢ duyduklar1 gézlemlenmistir.

Tablo 6. Katilimcilarin En Cok Hangi Konularda Harcama Yaptiklarinin
Demografik Faktorlerle Iligkisi

En Cok Hangi Konularda Harcama Yaptiginiz1 Diisiiniiyorsunuz?

Degiskenler Kiyaf  Syildiz Hediye Kaplica sifali  Torun Medikal Rekr P)
et tatil alma su tatilleri harcamalar1 hizmetler Faal.
50-59 77 16 28 27 110 56 9
60-69 31 7 9 10 96 59 3
Yas 70+ 12 1 7 2 39 48 4 0,000
Toplam 120 24 44 39 245 163 16
Erkek 78 15 27 26 137 85 9
Cinsiyet Bayan 42 9 17 13 108 78 7 0,343
Toplam 120 24 44 39 245 163 16
Emekliyim 68 16 27 25 165 101 12
Emeklilik Emve'k'll 52 8 17 14 80 62 4
Durumu Degilim 0,511
120 24 44 39 245 163 16
Toplam
st Okulyaz 2 0 0 2 28 37 2
gitim yok 0,000

Seviyesi 60 5 14 15 139 80 8
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[lkogretim
Lise 27 14 20 18 53 41 3
Onlisans 28 5 9 3 22 4 3
/Lisans
Y.Lisans 3 0 1 1 3 1 0
/Doktora

Toplam 120 24 44 39 245 163 16

Yukaridaki tabloda katilimcilarin en ¢ok hangi konuda harcama yaptiklarinin
(kryafet, 5 yildizhi tatil, ese-dosta hediye alma, kaplica ve sifali su tatilleri, torun
harcamalar1, medikal hizmetler ve rekreasyonel faaliyetler) demografik faktorlerle
bir iliskisi olup olmadigina bakilmistir. Yapilan ki-kare analizi sonucunda
katilimeilarin en ¢ok hangi konuda harcama yaptiklarinin yasa ve egitim seviyesine
gore degistigi gozlemlenmistir. Katilimeilarin yaglari arttikga medikal malzemelere
daha fazla harcama yaptiklar, yaslar1 azaldik¢a torunlarina daha fazla harcama
yaptiklar1 gézlemlenmistir. Egitim seviyesine bakildiginda egitim seviyesi arttikca
5 yildizhi tatil ve rekreasyonel faaliyetlere yapilan harcamalarin azaldigi, egitim
seviyesi azaldikca ese-dosta yapilan harcamalarin ve ese-dosta hediye almanin
artt1ig1 goriilmektedir.

7. SONUC VE ONERILER

Yash bireylerin tutum ve davranislarinin 6grenilmesi amaciyla yapilan bu

arastirma sonucunda isletme ve pazarlama yoneticilerinin dikkate almasi1 gereken
bazi sonuglara ulagilmustir.
Aragtirmanin demografik degiskenlerine ve dagilimlarina baktigimizda yarisina
yakininin 50-59 yas grubunda oldugu gozlemlenmektedir. ikinci sirada 60-69 yas
grubu gelmektedir. En az yiizdeyi ise 70 yas ve iizeri kisiler olusturmaktadir.
Cinsiyet bakimindan katilimcilarin  biiyilk ¢ogunlugunun erkek oldugunu
gormekteyiz. Emeklilik bakimindan degerlendirildiginde emekli olan kisiler sayica
fazla olsa da emekli olmayanlarin yiizdesi de dikkate deger oranda yiiksek
cikmustir. Benzer sekilde medeni bakimdan evli olmayanlarin (bosanmis + bekar)
orani toplamin 4’te biri kadardir (%25,5). Egitim agisindan degerlendirildiginde
okuma yazmasi olmayanlarin yiizdesi lisans/0n lisans egitim seviyesiyle neredeyse
esit citkmustir. En yiiksek yiizdeyi ilkogretim seviyesindeki kisiler olusturmaktadir.
isletme yoneticileri hazirlayacaklar1 basili tamitim araglarmi  farkli  egitim
seviyesindeki kisilere uygun hale getirmeli, yazilar biiyiik, anlasilir olmali, brosiir,
kitapgik, el ilan1 gibi tanitim materyallerinin bolca resim igermesi saglanmalidir.
Ayrica bekar yaglhlara yonelik 6zel tango, vals ve kendi donemlerine ait dans
geceleri diizenlenerek ilgileri cekilebilir. Tiiketiciyi odak noktasi yaparak
demografik faktorlerden yola ¢ikan isletmeler muhakkak ki basariya ulasacaklardir
(Bayraktar, 2004: 9).
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Katilimcilarin nerede yaslanmak istersiniz sorusuna verdikleri cevaplarda ilk
sirada “cocuklarimla/torunlarimla birlikte”, ikinci sirada ise “yalmiz basima/kendi
evimde” cevab1 gelmektedir. TUIK Aile Yapis1 (2016) arastirmasinda da bireylerin
yasliliktaki ilk tercihinin yaslandiklarinda cocuklarinin yaninda kalmak oldugu
ortaya ¢ikmigtir. Bunu sirasiyla evde bakim hizmeti almak ve huzur evine gitmek
tercihleri takip etmektedir (TUIK, Aile Yapisi Arastirmalari, 2016). Giderek artan
oranda yalniz yagama ve yalniz yaglanma isteginin arttigini ve yagh kisilerin daha
cok kendi baglarina karar vermek ve kendi hayatlarim1 yasamak istediklerini
sOyleyebiliriz. En ¢ok ihtiya¢ duyduklar1 konular ise yalnizca ev isleri ile ev isleri +
aligveris cevabini vermisglerdir. En az ihtiya¢ duyduklari konu beden bakimidir
(dus, banyo vb.) Yaslilar en ¢ok torunlarina harcama yaparken, bunu sirastyla
medikal hizmetler, kiyafet, ese/dosta hediyeler alma, kaplica/sifali su tatilleri ve
Syildizli tatiller takip etmektedir. Yash kisilerin daha ¢ok Syildizli tatil veya
kaplica/sifali su tercih etmeleri saglanmali ve bunun i¢in kaplica/sifali su
tesislerinin yer secimine dikkat edilmelidir. Ornegin, bakim hizmetleri ile huzur
evlerinin yakinlarinda bu tiir tesislerin kurulmasi ile onlarin tatillerinde buralart
tercih etmeleri saglanabilir. Veya torunlarinin/cocuklarinin 5 yildizli tatil
ihtiyaclarma cevap verebilecek kampanyalar diizenlenebilir. Ornegin, biiyiikanne
veya biiylikbabasinin hediye ettigi tatillerde “genis aile indirimi” yapilarak
torunlara/¢cocuklara verilen paralardan pay alinabilir. Veya hizmette baz1 yenilikler
yapilarak 5 yildizli otellerde yash bireylerle birlikte tatile gelenlere yaslh bireyle
7/24 ilgilenecek 06zel bir yardimcinin tahsis edilmesi saglanarak, diger aile
bireylerinin rahat bir tatil donemi gegirmesi saglanabilir. Béylece hem tatilde aile
iiyeleri bir arada olur hem de ailenin yasl bireyiyle profesyonel olarak ilgilenen bir
yardimciyla onunda tatilden keyif almasi saglanabilir. Yaslilara yonelik
hizmetlerden katilmcilar en ¢ok devletin sorumlu olmasit gerektigini
diisiinmektedir.

Diger degiskenlere iligkin tutum ve davraniglara baktigimizda sunlar
sOyleyebiliriz: katilimcilarmn tatillerinde kaplica veya sifali su tercih etmedigi,
reklamlarda gordiikleri {irlinleri satin almadiklari, heyecanli, enerjik ve hizli
aktivitelere katilmadiklari, evde radyo dinlemedikleri ve kredi kartiyla aligveris
yapmadiklar1 gozlemlenmistir. Ancak bazen TV reklamlarimi izledikleri,
magaza/AVM dolastiklari, hem gorsel olaylar ve imajlardan hem de kelimelerden
ve sozel ifadelerden etkilendikleri goriilmiistiir. Siklikla yaptiklari igler arasinda ise
evde kendi fikirlerine damisildigi, bir sey satin almadan oOnce plan yaptiklari,
aligveriglerini nakit parayla yaptiklari ve tatillerini ¢ocuklarinin/torunlarinin
yaninda gegirmeleri siralanabilir.
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Katilimcilarin yaglanmak istedikleri yerin demografik faktorlerle iliskini
belirlemek amaciyla yapilan Ki-kare analizinde egitim seviyesi arttik¢a kisilerin
daha cok kendi evlerinde yalniz yaglanmaya egilimli oldugu sonucuna ulasilmistir.
Buna yonelik olarak otel ve konaklama isletmelerinin yaslilara yonelik pazarlama
faaliyetlerinde egitim degiskenini bir arag olarak kullanmali ve farkli egitim
seviyelerindeki kisilere farkli pazarlama bilesenleri ile mesaj iletmelidir.

Katilimcilarin yardima ihtiya¢ duyduklar seyin demografik faktorlerle olan
iligkisine baktigimizda p degerinin 0,05°te kiigiik oldugunu ve farkli yas, cinsiyet,
egitim ve emeklilik durumundaki kisilerin birbirlerinden farkli konularda yardima
ihtiya¢ duyduklari goriilmiistiir. Katilimcilarin yasi arttikga alisveris ve ev islerinde
yardima ihtiya¢ duyduklar1 goriilmekte, bayanlar aligveris + ev islerinde yardima
ihtiya¢g duyarken, erkeklerin aligverisi kendileri yaptiklari ve sadece ev islerinde
yardima ihtiyag duyduklar1 gozlemlenmistir. Emeklilik durumuna bakildiginda
emekli olan katilimcilarin yalnizca ev islerinde yardima ihtiya¢ duyduklari, emekli
olmayanlarin ise aligveris ve ev islerinde yardima ihtiyag duyduklar
goriilmektedir. Egitim seviyesi incelendiginde katilimcilarn egitim seviyesi
yiikseldik¢e beden bakimina ihtiya¢ duyanlarin sayisinin azaldigi goriilmektedir.

Harcama yaptiklar1 yerin demografik faktorlere gore degisip degismedigini
belirlemek amaciyla yapilan ki-kare analizi sonucunda yalnizca yasa ve egitim
seviyesine gore harcama yapilan seyin degistigi ortaya ¢ikmustir. Katilimcilarin
yaslar1 arttikgca medikal malzemelere daha fazla harcama yaptiklari, yaslari
azaldikca torunlarina daha fazla harcama yaptiklar1i gozlemlenmistir. Egitim
seviyesine bakildiginda egitim seviyesi arttikca 5 yildizli tatil ve rekreasyonel
faaliyetlere yapilan harcamalarin azaldigi, egitim seviyesi azaldikga ese-dosta
yapilan harcamalarin ve ese-dosta hediye almanmin arttigi goériilmektedir.
Ulkemizdeki iiniversite sayismin artmasi ve egitime olan ilgi goz 6niine alindiginda
ilerideki yashlarin bugilinkii yasli bireylerden ¢ok daha fazla egitimli olacagi
sOylenebilir. Bu sebeple 5 yildizli tatil ve rekreasyonel faaliyetlere olan ihtiyacin
artacagl, buna uygun pazarlama bilesenlerinin gelistirilmesi Onerilebilir. Ciinkii
egitimli bireyler tatil yaparken ¢ok daha fazla internet kaynagindan yararlanir ve
alternatiflerin degerlendirilmesinde bugiine kiyasla daha fazla ¢esitte bilgi
kaynagina basvurabilir. Isletme ve pazarlama yoneticileri gelecegin egitim seviyesi
yiiksek yaslilarina hizmet ederken, tutundurma ve reklam araglarini dijital
ortamlardan se¢meleri Onerilebilir.
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NATURAL DISASTERS AND NATURAL DISASTER PERCEPTION
IN THE STATE OF ASSYRIA
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OZ.: Tarih boyunca her cografyada insanoglu ¢esitli dogal afetler ile kars1 karsiya gelmistir.
Felaketler, dogal kaynakli oldugu gibi insan ihmalinin sonucunda da gerceklesebilir.
Beklenmedik zamanda ve aniden meydana gelen, dnlem alinmadigi zaman can ve mal
kaybina neden olan afetler toplumlar i¢in ¢ok iiziicii olmustur. Bu ¢alismamizda Asur
Devleti’'nde meydana gelen dogal afetler ile Asur halkindaki afet algisini ortaya koymaya
calistik. Incelemis oldugumuz belgelerden; depremler, sel baskinlari, kuraklik, kitlik, salgin
hastaliklar, hagere istilalar1 ve yanginlar konusunda bilgiye ulastik. Asur tarihi boyunca
farkli siddetlerde depremler oldugu anlasilmaktadir. Mevsimlere gore sel baskinlarinin
gerceklestigi zamanlar ya da kurak donemler yasanmustir. Kuraklik, hasere istilasi ve
niifusun artmasi gibi durumlarda kitlik ortaya ¢ikmustir. Elimizdeki mevcut bilgilerden
anlagildigina gore, Ozellikle Asur ordusunun basina gelen en biiyiik felaket salgin
hastaliklardir. Asur Devleti’nde insan ihmalinin bir sonucu olan yanginlar da meydana
gelmistir. Asurlular baglarina gelen felaketleri tanrinin ikazi olarak telakki etmisler ve dogal
afetleri tanrilarin olusturdugunu diisinmislerdir. Olaylarin dini yonii agir bastigi igin
bilimsel tekniklerle dnlem almak yerine kotiiliige karsi dinsel ayinlere yonelmislerdir. Bu
sebeple krallar kotii alametleri ortadan kaldirmak igin ritiieller diizenlemislerdir. Ayrica
tanrilarin kendileriyle ilgili kararlar verdigine inanan Asurlular, insanlara verilmek istenen
mesajlar1 6grenmek icin goksel kehanetlere basvurmuglardir. Gokyliziinde olumsuz
gordiikleri kehanetleri, yeryiiziinde olacak kotii olaylarin isareti seklinde yorumlamislar ve
kehanetlere gore tedbir almiglardir.
Anahtar Kelimeler: Asur, Dogal afet, Tanri, Ritiiel.

ABSTRACT: Throughout history, human beings have faced various natural disasters in
every geography. Disasters can happen as a result of human negligence as well as natural
origin. Disasters, occurring unexpected and sudden and when precaution is not taken,
causing loss of life and property, have been very saddening for societies. In this study, we
tried to reveal the natural disasters in the Assyrian State and the disaster perception in the
Assyrian people. From the documents we have examined, we have reached information
about earthquakes, floods, drought, famine, epidemics, pest infestation and fires. It is
understood that there were earthquakes of different intensity throughout Assyrian history.
There have been times when there were floods or dry periods according to the seasons. In
cases of drought, insect infestation and population growth, scarcity has emerged. According

* Dr. Ogr. Uyesi, Bitlis Eren Universitesi, mandaciebru@hotmail.com, ORCID: 0000-0001-
7487-7057.
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to the available information, the biggest disaster that has happened to Assyrian army is
epidemic diseases. Fires have also occurred as a result of human negligence in the Assyrian
State. Assyrians considered the disasters as god's warning and thought that the gods created
the natural disasters. Because the religious aspect of the events outweighed, instead of
taking measures with scientific techniques, they turned to religious ritulas against evil. For
this reason, kings organized rituals in order to eliminate evil signs. In addition, the
Assyrians, who believed that the gods made decisions about themselves, resorted to
celestial prophecies to learn the messages to be given to the people. The prophecies they
perceived as negative in the sky interpreted them as signs of bad events on earth and took
measures according to prophecies.

Keywords: Assyrian, Natural disaster, God, Ritual.

1. GIRiS

Afetler toplumlar igin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplara sebep olan,
giinlik yasam faaliyetlerini duraksatarak insan topluluklart olumsuz etkileyen
dogal teknolojik ya da insan kokenli olaylardir. Afetler dogal kaynakli olarak
meydana gelenler ve insan ihmalleri sonucunda ortaya ¢ikanlar olarak baslica iki
gruba ayrilir. Deprem, tsunami ve volkanik patlamalar, ¢1g diigmesi, kuraklik vb.
olaylar dogal kaynakli afetler icinde yer alirken; yanginlar, patlamalar, biiyiik
kazalar insan aktivite ve ihmali sonucunda meydana gelen afetler grubuna girerler.
Insan yasamma olumsuz etkileri olan dogal afetlerin ortak o6zelligi aniden
olugmasidir. Nitekim gerekli tedbirler alinmamis ise beklenmedik zamanda gelisen
afetler can ve mal kaybi ile sosyal kayiplara neden olmaktadir.

Mezopotamya toplumlar tanrilarin insanin yazgisina karar verdiklerine ve
bu kararlar1 ilettiklerine inanmiglardir. Tanrilar tarafindan diinyanin ve
tanrilara bagvurarak iptalinin saglanabilecegi diisliniilmiistiir. Tanrilarin kararlari
bazi sartlara bagliydi ve bu dogru uygulamalarla degistirilebilir diisiincesi hakimdi.
Boylece onlar, dualar ve uygun ritiiellerle kotiiliigii geri gekmeye ¢alismislardir.?

Mezopotamya halklarinin  inamigina gore, tanrilar insanlarla ilgili
diisiincelerini farkli yollarla mesaj olarak gondermislerdir. Tanrilarin géndermis
olduklar1 mesajlar1 6grenmek i¢in de falcilik ve astrolojik kehanetlere
basvurulmustur. Gokyiiziinde olumlu ya da olumsuz kabul edilen isaretler,
yeryiiziinde de iyi veya kot olaylarin olacaginin gostergesidir. Olumsuz kabul
edilen bir isaret tanrilarin insanlara kizginlig1 ve tanrilar tarafindan koétii olaylarin
meydana getirilecegi seklinde yorumlanmistir. Bu inanis dogrultusunda gok

1 Atilla Ulug, “Nasil Bir Afet Yonetimi?”, TMMOB Izmir Kent Sempozyumu (8-10 Ocak
2009), Izmir 2009, s. 1-2.

2 Jean Bottéro, Mezopotamya Yazi, Akil ve Tanrilar, Cev.: Mehmet Emin Ozcan-Ayten Er,
1. Baski, Dost Kitabevi, Ankara 2003, s. 148-149.



Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 101
Haziran 2020 Cilt 22 Say1 1 (99-116)
DOI: 10.26468/trakyasobed.524554

cisimlerinin hareketleri ile firtina, sis ve gok giriiltiisii gibi hava olaylar1 siirekli
gozlemlenmistir. Asur Devleti’'nde saraya bagli olarak calisan astrologlar {ilkenin
cesitli yerlerinden krala raporlar gondererek tavsiyelerde bulunmuslardir.?
2. DEPREMLER

Deprem, i¢ dinamik siireglerle yerkabugunun derinliklerinde olusan
deformasyonlarin meydana getirdigi ve jeolojide fay olarak tanimlanan kirilmalar
sonucu olugan sarsmtidir.* Dogal afetler i¢inde en kotiisii ve tahribati oldukga fazla
olan felaket depremdir. Siddeti ¢ok biiyiikk olmasa bile yerin sarsilmasi eskicag
toplumlarinda muhtemelen biiyiik bir dehset ve korku yaratmsgtir.®

Belgelenen en eski Asur depremi Ninive’de (Koyuncuk)® meydana gelmistir.
[star” Tapmagi’min biiyiik ana avlusunda bulunan Aslanh Biiyiik Kap1 yikilmustir.
Bu olay Ninive’de bulunan ve I. Salmanassar (MO 1274-1245) ddnemine
tarihlenen bir tablette kayithdir. Belgede bir depremden sonra yikilan I3tar
Tapmagi’min nasil restore edildigi anlatilmaktadir.® 1. Salmanassar RIMA-I,
A.0.77.17 numaral1 yazitinda Ninive depreminden soyle bahsetmektedir:

“... tapinak depremde hasar gérmiistii ve harabe oldu. Enkazi tamamen
temizledim ve zayiflamis kistmlarini yeniden yapilandirdim. Diismiis kisimlar
yukaridan asagiya dogru yeniden insa ettim”.® Kral RIMA-I, A.0.77.18°de ise

3 Ahmet Selim Baysal, “Asur ve Babil Astrolojisinde Gok Olaylarinin Yorumlams: Uzerine
Bir Degerlendirme”, Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, Yil: 6, Sayt: 66, Elazig 2018,
s. 403-404.

4 Ercan Isik-M. Cihan Aydin-Abdulrezzak Bakis-M. Hamidullah Ozliik, “Bitlis ve
Civarindaki Faylar ve Bolgenin Depremselligi”. BEU Fen Bilimleri Dergisi, C. 1, S. 2,
Bitlis 2012, s. 153.

5 Ahmet Unal, “M.O. II. Biny1l Anadolu’sunda Dogal Afetler”, Belleten, C. XLI, S. 163,
Ankara 1977, s. 442.

6 750 hektarlik alam kapsayan, Asur’un eski ve en 6nemli merkezlerinden birisi olan
Ninive Asur krallarindan Salmanassar doneminde baskent yapilmistir. Ayrintilt bilgi icin
bkz. Veli Sevin, Yeni Assur Sanati-I Mimarhik, Tirk Tarih Kurumu Basimevi, 2. Baski,
Ankara 1999, s. 37.

7 Siimerlerde Inanna, Sami toplumlardaki adi I3tar olan tanriga; bereket ve ¢ogalmanin,
giizelligin, sefkatin, hirsin, kavgamn, kurnazhigm sembolii olmustur. Tanrica Istar
konusunda ayrintili bilgi i¢in bkz. Yusuf Kilig¢ ve Ebru Uncu, “Eski Mezopotamya Inang
Sisteminin Yunanhlara Etkisi (i§tar-Aphrodite Ornegi), History Studies, Vol. 3/1, Samsun
2011, s. 183-201.

8 Nicholas Ambraseys, Earthquakes in the Mediterranean and Middle East, Cambridge
University Press, Cambridge 2009, s. 67.

® Albert Kirk Grayson, Assyrian Rulers of the Third and Second Millennia BC (To 1115
BC)-RIMA I, University of Toronto Press, Toronto-Buffalo-London 2002, s. 206.
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Tanriga I3tar tapmaginin duvari ile ziguratin depremde hasar gordiigiinii, tapinagin
duvari ile kapisini, zigurati yeni bastan inga ettigini belirtmektedir.°

Vesikalardan Ninive’de 1. ASur-dan (1168-1133) doneminde tekrar bir
deprem oldugu ve yine ayni tapinagin zarar gordiigii anlagilmaktadir. ASur-resa-isi
(MO 1132-1115) A.0.86.1 ve A.0.86.2 numaral belgelerde biiyiikbabasi Asur-dan
zamaninda Ninive’nin ikinci defa sarsildigmi, IStar Tapmagi’nin én avlusundaki
biiylik gecitin kulelerinin zayifladigin1 ve harap oldugunu ifade etmektedir. Kral
metnin devaminda kuleleri, siperlerinden catiya kadar eski tuglalarin 15 katim
yiktigini, yenileyerek eskisinden daha yiiksek hale getirdigini anlatmaktadir.**

Ninive’de bulunan bir baska vesikada Nabi-sima-ukin isimli gorevli krala
Elul ayinin 21°nde bir deprem oldugunu ve schirde meydana gelen tahribat
konusunda bilgi vermektedir. Metnin ilgili kismu soyledir:

“Eylul ayimin 21 'nde bir deprem gergeklesti; sehrin tiim arka kisimlary ¢oktii;
sehrin arka kismindaki tiim duvarlar korunmustur, oradan 30 % kiibit (haricinde)
dagildi ve kasabamin yakin tarafina diistii. Biitiin tapinaklar ¢okti, fakat kralin
tanrilarimin hepsinin giivende oldugunu (séylemekten) memnunum” *?

SAA 1, 125 numarali mektupta da Kisir-Assur isimli goérevli Asur krali II.
Sargon’a (MO 722-705) Dur-Sarruken’de’® meydana gelen deprem konusunda
bilgi vermektedir. Belgedeki bilgilerden depremin kiiciik capli oldugu ve yikima
neden olmadigr anlasilmaktadir. Vesikanin ilgili kisminda su malumat
verilmektedir:

“Milgia’dan Dur-Sarruken’e gelisim iizerine, Dur-Sarruken’de Adar ayinin
(XII) 9. giinii bir deprem oldugunu séylemistim. Kralim, efendim, belki “sehrin
duvarlarinda ne zarar var?” diye soyleyebilir. Highbir sey yok. Tapinaklar, ziggurat,
saray, sehrin duvari ve sehirdeki yapilar hepsi iyi durumdalar. Kralim, efendim
memnun olabilir”.*

Belgelerde Asarhaddon (MO 680-669) déneminde Nimrud’da'® iki defa
deprem meydana geldigi bilgisi bulunmaktadir. Balasi isimli kdhinin Asarhaddon’a
yazmis oldugu mektuptan Nimrud’da hafif sarsintili bir depremin meydana geldigi

10 Grayson, a.g.e., s. 208.

1 Grayson, a.g.e., s. 311-313.

12 Campbell Thompson, “A New Records of an Assyrian Earthquake”, Irag, Vol. 1V, 1937,
s. 186.

13 Bugiin Khorsabad adim tagiyan kent II. Sargon tarafindan Musri Dagi’nm eteklerinde
inga ettirilerek, bagkent yapilmistir. Bkz. Sevin, a.g.e., s. 32.

!4 Simo Parpola, The Correspondence of Sargon Il, Part I: Letters from Assyria and the
West-SAA 1, Helsinki University Press, Helsinki 1987, s. 101.

15 Tevratta Kalah, bugiin Nimrud olarak bilinen Kalhu MO 879’da II. Asur-nasirpal
tarafindan baskent yapilmistir. Bkz. Sevin, a.g.e., s. 25.
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anlasilmaktadir. istar-humeres’in Asarhaddon’a gonderdigi mektupta ise biitiin giin
siiren ve bu ylizden muhtemelen g¢evredeki herkes tarafindan hissedilen bir
depremden bahsedilmektedir.!® Mallowan’a gére de Nimrud’da deprem oldugunu
gosteren belirtiler vardir. “Fort Shalmaneser” olarak adlandirilan yapidaki bir tugla
kaplamanin, kesfedilen 35 santimetrekarelik bir tuglada Asarhaddon’un isminin
yazilmig olmasi sayesinde, bu kral tarafindan yaptirildigir dogrulanmistir. Odalarda
en az iki kere tamirat islerinin yapildigin1 gosteren deliller vardir. Ayrica S31, 32
ve S35°te binanin kademeli olarak parcalandigi gdzlemlenmistir ve muhtemelen bir
deprem tarafindan hizlandirilmigtir.'’

Sargonitler donemine ait kraliyet yazismalar1 arasinda deprem gibi dogal
afetlerle ilgili kehanet metinleri bulunmustur. Eger bir felaket yagsanmissa krala
tanrilar tarafindan “kulaklarini agmasr” igin ikaz gonderilmistir ve kralin tanrilarin
sOylediklerini dinlemesi gerekmektedir. Kral kotii alameti engellemek igin
namburbi ritiieli gerceklestirmelidir. Ciinkii depremi yaratan Tanr1 Ea kotiiliiklere
kars1 koruyucu bir ritiiel de yaratmistir ve bu namburbi ritiielidir.*® Ornegin Yeni
Asur déneminde gerceklesen bir depremle ilgili olarak Balasi isimli kahin bunun
gercekten de kotii bir alamet oldugunu, neyse ki, tanrilarin depremin kotiiliigiinii
ortadan kaldirmak icin gerekli ritiielleri yarattigini belirtmektedir. Bilgin ayrica
tanrilar tarafindan gonderilen bu olayin ahlaki mesajina vurgu yaparak, biitiin
kotiiliiklere karst koruyucu ritiieller yerine getirilse bile kralin dikkat etmesi
gerektigini belirtmektedir.'®

Nabi-nadin-Sumi isimli gérevlinin Asarhaddon’a yazdig1 bir mektuptan ise
namburbi ritielinin nasil yapildigi hususunda fikir sahibi olmaktayiz. ABL 370
numarali vesikada su bilgiler bulunmaktadir:

“Kral yedinci giin kamistan toren kuliibesinde kalir, onun icin aritma
ritiielleri gerceklestirilir, onun ritiieli hasta bir insan icin yapilmis gibidir. (Onceki)
yedi giin boyunca gecenin tanrilarina (kalkmis ellerle soylenecek) suillakku-dualar
okunacak, yam swra genel nitelikteki apotropaik namburbi-ritiielleri. O (kral)

16 Ambraseys, a.g.e., s. 78-79.

7M. E. L. Mallowan, Nimrud and Its Remains, Vol. Il, Collins, London 1966, s. 389.

18 Simo Parpola, “Mesopotamian Astrology and Astronomy as Domains of the
Mesopotamian Wisdom”, Die Rolle der Astronomie in den Kulturen Mesopotamiens,
Beitrige zum 3. Grazer Morgenlin dischen Semposion (23-27 September 1991), Graz 1993
s. 53-54.

19 Cynthia Jean, “Divination and Oracles at the Neo-Assyrian Palace: The Importance of
Signs in Royal Ideology”, Divination and Interpretation of Signs in the Ancient World, The
Oriental Institute of the University of Chicago, Chicago 2010, s. 270.
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vedinci giin boyunca kamis toren kuliibesinde (vere) oturur, o kisisel tanri ve

tanricalart icin kutsama dualar okur” ?°

Elimizde bulunan belgeler arasinda namburbi duasinin nasil yapildigim
gosteren bilgiler de bulunmaktadir. Yeni Asur doneminden kalma bir namburbi
duas1 soyledir:

“Samas, yeryiiziinin ve gokyiiziiniin krali, asagidaki ve yukaridaki her seyin
hakimi, tanrilarmn 181, biiyiik tanrilar arasinda hdakim olarak rol oynayan,
insanoglunun lideri! Sana déoniiyorum ve tanrilar arasinda seni ariyorum, hayati
bana bagisla; seninle olan tanrilar bana iyiligi/saghg: bagislasin. Uzerime pisleyen
bu képek yiiziinden korkuyorum, endigeleniyorum, dehsete diigiiyorum. Eger sen
kotiiliigii (isaret ediyorsan), bu kopegi benden uzaklastr, sana hemen ovgiiler
soyleyecegim!”®* Vesikadan da anlasilacag: iizere Giines Tanris1 Samas’in
adaleti korudugu, kotiyli cezalandirdigt ve hakliyr ddiillendirdigine
inanilmistir.??

Ayrica Asurlular gokylizii ve diinyada siirekli insanligim mahvolusunu
yansitan kotii isaretlerin olduguna inanmislardir. Ornegin giines tutulmasimin
iilkede yikima sebep olacagi diigiiniilmiistiir:

“Eger bir giines tutulmasi aksam saatinden giinesin dogusuna kadar siirerse
ve giines onu goriip ve biitiin giin devam ederse: tiim topraklarin/iilkenin yikimi,
toprak birden yikilacak...”.

Asarhaddon ddénemine ait bir kehanet metninde de Tanri Sin? ile Tanr
Sama3’in insanlara giiven ve adalet sagladigi, Veniis?® yildizinin ise tanrilari
yatistirdig1 ve topragi saglamlastirdigi kayitlidir. Belgenin ilgili kismi s6yledir:

“Jkiz tanrilar, Sin ve Samas topraga ve insanlara giivenilir ve adil bir karar
vermek icin her ay dogruluk ve adalet yolunu aldilar, onlar diizenli olarak aymn
1’inci ve 14’iincii giiniinde gériindiiler. Yildizlarin en parlagi Veniis, batida Ea
yolunda topragi saglamlastirmak/dengelemek ve tanrilari yatistirmak igin

goriindii” 2

20 A, Leo Oppenheim, Leters from Mesopotamia, The University of Chicago Press,
Chicago&London 1967, s. 166.

2l Walter Farber, “Witchcraft, Magic, and Divination in Ancient Mesopotama”,
Civilizations of the Ancient Near East, Vol. 111, New York 1995, s. 1900.

2 Mircea Eliade, Dinsel Inanclar ve Diisiinceler Tarihi, Cev.: Ali Berktay, 2. Basim,
Kabalc1 Yayinevi, Istanbul 2007, s. 90.

23 Ulla Kock-Westenholz, Mesopotamian Astrology, Museum Tusculanum Press,
Copenhagen 1995, s. 160.

24 Sami toplumlarda Ay Tanrisi’nin adidir. Bkz. Eliade, a.g.e., s. 89.

25 Veniis gezegeninin Tanrica I3tar oldugu kabul edilmistir. Bkz. Eliade, a.g.e., s. 89.

% Kock-Westenholz, a.g.e., s. 155.
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3. SEL BASKINLARI

Mezopotamya’y1 sulayan Dicle ile Firat nehirlerinin sular1 bahar aylarinda
yagmur ve kar sularyla yiikselerek biiylik sel felaketlerinin olmasina neden
olmustur. Ozellikle Dicle Nehri’nde Subat ve Mayis aylar1 arasindaki siirecte sular
cok yiikselmis, oldukca genis bir alani etkileyen biiyiikk ve yikici seller meydana
gelmistir.?” Ozellikle de Mart ve Nisan aylar1 arasinda su miktari ¢ok diizensizlesir.
Daglardaki olagandist miktardaki kar, yagmur getiren giiney riizgarlar1 baslayinca
hizla erir. Buna yogun yagmurda eklenince nehir sularinda siddetli bir yiikselise
neden olur?® Arkeolojik ¢alismalar sonucunda Mezopotamya’nin ¢esitli
bolgelerinde, farkli zaman dilimlerinde ¢ok yikict etkileri olan sellerin olustugu
kanitlanmgtir.?®

Sanherib (MO 705-680) ARAB I, 384 numaral1 belgede ilkbaharda diizenli
olarak sellerin olustugunu belirtmektedir. Ilkbahar sellerinin oldugu bir zamanda
meydana gelen olayda; yilik tasiyan gemicilerin zorluklar yasadiklarini, rihtim
duvarini gegtiklerinde biiyiik teknelerin yere diistiigiinii ve miirettebatinin
yaralandigini  anlatmaktadir.*® SAA 1, 36’da Sanherib babasi II. Sargon’a
memlekette meydana gelen sel konusunda bilgi vermektedir: “Taskinlar Ninive,
Dur-Sarruken ve Kurbail eyaletlerinde ¢ok ciddi boyutlara ulast” **

Nimrud vesikalar1 arasinda da biiyiik bir sel felaketinin oldugunu anlatan
mektup vardir. ND 2462 numarali mektupta ayin 27 ile 28. giinlerinde gece ve
giindiiz siddetli yagmur yagdigi, selin boyutunun oldukea giiclii oldugu ve sularin
asagiya dogru geldigi kayithidir. Belgede su miktarinin ¢ok fazla oldugu
belirtilmektedir.3

Belgelerden sel baskinlarinin erozyona sebep oldugu da anlasilmaktadir.
Ornegin 1. Adad-nirari (MO 1307-1275) RIMA 1, A.0.76.8 numarali yazitinda Asur
sehrindeki rithtim duvarmin erozyona ugradigini ve tamir ettirdigini ifade
etmektedir. Dicle Nehri’ne bakan kisimda iist kentin girisinden asag1 sehrin girisine

27 Jeremy Black ve Anthony Green, Mezopotamya Mitoloji Sézliigii, Aram Yaymlari,
Istanbul 2003, s. 219.

28 Frederich Mario Fales, “River in Neo-Assyrian Geography”, Neo-Assyrian Geography,
Roma 1995, s. 205-206.

2 Black ve Green, a.g.e., s. 219.

%0 D. David Luckenbill, Ancient Records of Assyria and Babylonia 11-ARAB II. Historical
Records of Assyria from Earliest Times to Sargon, Greenwood, New York 1975, s. 166.

3 Parpola, a.g.e., s. 37.

32H. W. F. Saggs, “The Nimrud Letters, 1952: Part V”, Iraq, Vol. 21, No. 2, 1959, s. 166.
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kadar suyun harap ettigi kirectas1 ve pismis tuglalar sel yiliziinden yipranmistir.
Kral rihtim duvarim bitiim (zift) ve pismis tuglayla restore etmistir.>

Sanherib ise ARAB II, 385°de binalara zarar veren nehir taskinlarina karsi
tedbir aldigini anlatmaktadir. Saraya yakin bir konumda bulunan Tebiltu Nehri’nin
debisi degiskendir. Nehir yiikselen sel sulariyla sarayin temeline zarar vermis,
platformunu yikmigtir. Sanherib bunun {izerine o kiigiik saray1 tamamen yikmis ve
Tebiltu’nun akis yoniinii degistirmistir. Nehrin akist kentin ortasindan, arkadaki
ovaya yonlendirilmistir.** RIMA |, A.0.79.1 numarali yazitta da Asur-nadin-apli
(MO 1207-1204) Dicle Nehri’nin yatagmi degistirerek tarim alanlarini kurtardigini
anlatmaktadir.®®

Mezopotamya’da gok giliriiltiili firtinalari, dolu ve tufanlari, firtinalarin
giiciinii biinyesinde barindiran firtina tanrisinin yaptigina inanilmistir. Siimerler’de
Iskur, Sami toplumlarda Adad ismiyle bilinen firtina tanrismin ikonografideki
isareti de simsektir. Iskur/Adad’a inanma daha Erken Hanedanlik Donemi’nde
baslamustir.>

Asur krali Adad-nirari RIMA 1, A.0.76.2 numarali yazitinda sel baskini,
kasirga, iilkede isyan ve karisikliklari, firtina, yoksulluk, kitlik ile agligi Tanri
Adad’m verdigini belirtmektedir. Topraklarin i¢inden sel gecirten, tepeleri
harabeye ¢eviren, topraga korkung¢ yildirimlar ¢arpan ve topragi istedigi gibi
etkileyen bu tanridir.3” ABL 657 numaral1 vesikada ise su ifadeler bulunmaktadur:
“Veniis gezegeni Basak takimyildizina ulasacak; Merkiir gezegeninin giinessel
yiikselisi yaklasiyor; yogun bir yagmur ve firtina olacak, Tanri Adad gimsekler
cakacak” *® Belgeden de anlagildig1 gibi Asurlular sel baskinlarinda da yine goksel
kehanetlere basvurmuslardir. Ornegin SAA 8, 4’te eger Sivan ayinda bir ay
tutulmas olursa sel felaketinin gergeklesecegi kayitlidir.*

Sel baskinlarinin tanrilarin cezalandirmasi olarak telakki edildigini RINAP
4, 104 numarali vesikada da gormekteyiz. Asur krali Asarhaddon belgede Tanri

3 Grayson, a.g.e., s. 141.

34 Luckenbill, a.g.e., s. 167.

% Grayson, a.g.e., s. 300-301.

% Black ve Green, a.g.e., s. 117-118.

37 Grayson, a.g.e., s. 134.

38 Oppenheim, a.g.e., s. 157.

39 Hermann Hunger, Astrological Reports to Assyrian Kings-SAA 8, Helsinki University
Press, Helsinki 1992. Bu belgelere oracc.museum.upenn.edu/saao/corpus adresinden
ulasilmaktadir (Erisim Tarihi: 17.01.2019).
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Enlil ile Tanr1 Marduk’un® sinirlendigini ve halkini yok etmeye karar verdiklerini
belirtmektedir. Kral Arahtu Nehri’nin normalde bereketli bir nehir oldugunu fakat
ofkeli bir dalgaya, biiylik bir sele doniistiigiinii ifade etmektedir. Boylece sehrin her
yerini yikic1 sular kaplamis, konutlar1 yikip harabeye ¢evirmistir.*

Nitekim sel baskinlarindan korunmak amaciyla Tanr1 Adad’a baz ritiieller
gerceklestirilmistir. Elulu aymin 16. giinii Tanr1 Adad igin bir ayin diizenlenirse sel
sularindan zarar goriilmeyecegine inanilmistir:

“On altinct giin safakta yiizii Bati (Riizgdrt yoniine) dénsiin ve Tanrt Adad
huzurunda yere kapansin, serefine su doksiin. Ona bir hediye sunsun. Bu sayede

Tanri Adad malini miilkiinii sfu] [alt]inda birakmaz” *?

4. KURAKLIK ve KITLIK

Asur vesikalar1 arasinda az olmakla beraber ¢ok ciddi kuraklik ve kithik
donemlerinin oldugunu gosteren belgeler bulunmaktadir. Ornegin yaztlarda 1.
Tiglat-pileser’in (MO 1114-1076) 32. iktidar yilinda iilkede oldukgca ciddi boyutta
kitlik meydana geldigi kayithidir. Bir bagka vesikada ise o sene yagmurun ¢ok az
olmasi sebebiyle hasadin yapilamadigi belirtilmektedir.** SAA V, 26 numarali
vesikada ise “ne yagmur yagdi ne de kar [...], nehirde su yok” bilgisi
bulunmaktadir.**

Polybius’un anlatimina gore nehirlerdeki su miktar1 yaz aylarinda en algak
diizeydedir. Firat Nehri’nin sular1 her zaman Pers Korfezi’ne ulasamamaktadir,
denize dokiilmeden kanallarda bitmektedir. Kis aylarinda en yiiksek seviyeye
ulasan sularin en algak oldugu dénem ise yaz mevsimidir.*

Eski Asur Donemi’ne ait bir belgeden Asur sehrinde kitlik oldugu
anlasilmaktadir. Asurlu tiiccar Innaya’nin hanimi Taram-Kubi Anadolu’da bulunan
esine yazdig1 mektupta Asur sehrinde meydana gelen kitliktan bahsetmekte ve tahil

40 Mezopotamya panteonunda goksel ve biiyiik tanrilar1 arasimda yer alan Enlil’in dinsel
onceligi, Marduk’un Babil bag tanrist olmasiyla Tanr1 Marduk’a ge¢mistir. Bkz. Eliade,
a.g.e., s. 89.

41 Erle Leichty, The Royal Inscriptions of Esarhaddon, King of Assyria (680-669 BC)-
RINAP 4, Winona Lake, Eisenbrauns 2011, s. 196.

42 Qelim F. Adali ve Ali T. Goérgii, Babil Hemeroloji Serisi-Ugurlu ve Ugursuz Giinler
Takvimi-, Tiirkiye Is Bankas1 Kiiltiir Yaynlar1, Istanbul 2017, s. 265.

43 J. Neumann and S. Parpola, “Climatic Change and the Eleventh-Tenth-Century Eclips of
Assyria and Babylonia”, Journal of Near Eastern Studies, Vol. 46, No. 3, 1987, s. 178.

4 Giovanni B. Lanfranchi and Simo Parpola, The Correspondence of Sargon I, Part Il-
SAA 'V, Helsinki University Press, Helsinki 1990, s. 21

4 Hasan Bahar, “Firat Bolgesi Tarihgesi ve Nehir Ulagimi”, Tarih ve Toplum, C. 27, S.
160, 1997, s. 41-42.
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depolayamadig icin serzeniste bulunmaktadir. Belgenin ilgili kisminda su ifadeler
gecmektedir:

“...Yola ¢iktiginda bana tek bir Seqel giimiis bile birakmadin! Evi bosalttin
ve (herseyi) gotiirdiin! Sen gittikten sonra Sehir’de (Asur’da) biiyiik bir kitlik oldu
(ve) sen bana bir litre bile arpa birakmadin! (....) Bana bahsettigin bu sikayetler
nedir? Geginebilmemiz i¢in hi¢bir sey yok ve (tabi ki) sikayet ediyoruz! ElimdeKi
herseyi topladim ve sana gonderdim. Bugiin bog bir evde yastyorum. Artik mevsimi
geldi, kumaglarumin karsiliginda bana elindeki giimiisten gondermeye 6zen goster ki
ben de 10 simdu kadar (yaklasik 300 litre) arpa alabileyim”.*°
Belgelerden de anlasilacag: tizere Mezopotamya’da zaman zaman iklimsel

talihsizliklerden dolay1 kitlik meydana gelmistir. Boyle zamanlarda kitliklar telafi
etmek icin iilke disindan iirlin alma yoluna gidilmis ve boylece iilkede ortaya
cikacak kriz durumuna karsi onlem alinmigtir. Boylece Yakindogu'nun cesitli
bolgeleri arasinda gida maddelerinin tasindig1 goriilmektedir.’

Elimizde Anadolu’dan Asur’a arpa gonderildigini gosteren belgeler
bulunmaktadir. Ornegin Kt. n/k 1372 numarali vesikada Anadolu’dan giden arpa
s6z konusudur. Akadia’nin kardesi Hunia’ya yazmis oldugu mektupta, Akadia
kardesi Hunia’nin kendisine gonderdigi arpanin ¢ok kalitesiz oldugunu
belirtmektedir. Mektubun ilgili satirlar1 soyledir:

“Ben arpayt yigin yapayim ki babanizin ocagu itibar kazansin, ben de itibar
kazanmus olayim. Senin bana géndermis oldugun para hububat i¢in yeterli degildir.
Ayrica, bana génderdigin hazirdaki arpa da iyi degil. Bira mayasi i¢in gonderdigin
arpa da iyi degil. Ben (onlary) kullanmayacagim. Seneye iyi kalitelisini
kullanacagim” 48
Diger taraftan MO 7. yiizyilda iklim degisikliklerinden dolay1 ¢ok ciddi bir

kithk yasanmistir. Son yillarda Yakin Dogu'nun g¢esitli bolgelerinden gelen
paleoiklim verilerinin yayimlanmasi, sz konusu yiizyilin ikinci yarisinda bir¢ok
cografyada kosullarin daha kurak hale geldigini gostermektedir. Kuraklik MO 7.
yiizyilin ortalarinda en yiiksek seviyeye ulasmistir. Asur’un merkezinde MO 1.
biny1l kosullariyla ilgili yeterli paleoiklim kanitlarindan yoksun olsak da Asur
kraliyet arsivlerinden elde edilen metinler kosullarin Asur Imparatorlugu’nun son
yiizyilinda nasil olduguna dair bazi ipuglar1 vermektedir. Ornegin II. Sargon

4 (Cécile Michel, “Asur ve Kanis’in Kadinlar1”, 4dnadolu’nun Onsézii Kiiltepe Kanis-
Karumu, Ed.: Fikri Kulakoglu-Selmin Kangal, Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir
Yayinlari No: 78, Istanbul 2011, s. 129.

47 Pierre Bordreuil-Francoise Briquel Chatonnet-Cecile Michel, Tarihin Baslangiglari,
Cev.: Levent Bagaran, 1. Baski, Alfa Yayncilik, Istanbul 2015, s. 79.

8 Salih Cegen, “Usur-sa/i-istar, Eski Asur Krali Sargon’un Oglu mu?”, XII. Tirk Tarih
Kongresi (12-16 Eylil 1994), Ankara 1999, s. 62.
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donemine ait iki ya da ii¢ yerel kuraklik raporu haricinde MO 8. yiizyilin
sonlarinda yagislar oldukga fazladir. Asurbanipal ise kendi yazitlarinda elverigli
iklim kosullarinin tahta ¢ikisini eslik ettigini vurgulamaktadir. Ancak bir mektupta,
kralin tahta ¢ikisindan 10 yil sonra yani MO 7. yiizyilin ortalarinda imparatorlukta
iklimsel degisikliklerin oldugunu gosteren kanit vardir. Bu mektup MO 657°de
astrolog ve rahip Akkulanu tarafindan yazilmistir. Belgeden siddetli ve yaygin bir
kuraklik oldugu anlasilmaktadir. Akkulanu ciddi kuraklik kosullar1 sonucunda yil
boyunca toplam hasat kaybini agiklamaktadir: “Ve azalan yagmurlar ve hicbir
hasadin saglanamadigr bu yil hakkinda...” *°

Asur Devleti’nde zaman zaman gerceklesen yabanci istilalart da aclik ve
kithga sebep olmustur. Ornegin 1. Tiglat-pileser déneminde Asur topraklarina
sizmaya baslayan Arami kabileleri yiiziinden kirsal kesim niifusu sikint1 yagsamaya
baslamustir. Nitekim II. ASur-dan (MO 934-912) iilkede olusan krizi sdyle
anlatmaktadir: “Yoksulluk, a¢lik, kithik [karsisinda kendi sehirlerini (ve) evlerini]
terk etmis (ve) baska topraklara [gitmis] bezgin Assur [halkini] geri getirdim” 5

Kuraklik ve kithgin da diger afetler gibi tanrlarla ilgili oldugu
diisiiniilmiistiir. Asur krali I. Salmanassar’m (MO 1274-1245) Asur’daki Istar
Tapinagimin Restorasyonu ile ilgili yazitindan Tanriga I$tar’in topraklarr yikima
ugrattigina inanildigi ve yildirimlarin kithiga sebep oldugu anlasilmaktadir.
Belgenin ilgili kismu soyledir: “Daha sonra ben Salmanassar, Asur rahibi, Enlil
valisi olarak zayif yerleri onartip, amtimi diktirdim. Her kim yazitimi ve anitimi
siler, kendi kanunlarimi getirirse, ismi veya soyu ortadan Kalksin. Istar
topraklarina yikim, Adad-nirari topraklarmma yildwimlarla kithk versin”>t ABL
895 numaral vesikada ise “Eger Firtina Tanrisi Adad Nisannu ayinda simgek
cakarsa, bu “az arpa’ anlamina gelir, mahsul azalacak” ifadesi bulunmaktadir.>

5. CEKIRGE ISTILASI

Tarim {iriinlerini yiyen ya da tahrip eden hasereler de agliga sebep olmustur.
Tarlalart mahveden haserelerin basinda ¢ekirge gelmektedir ve oOzellikle
Mezopotamya, Kuzey Suriye ve Giineydogu Anadolu’da c¢ekirge istilalar

49 Adam W. Schneider ve Selim F. Adali, “No harvest was reaped: demographic and
climatic factors in the dicline of the Neo-Assyrian Empire”, Climatic Change, Vol. 127,
2014, s. 436-438.

50 Amélie Kuhrt, Eskicag’da Yakindogu, C. 11, Cev.: Dilek Sendil, 3. Baski, Tiirkiye Is
Bankas Kiiltiir Yaynlari, istanbul 2013, s. 18-19.

51 L. Giirkan Gékeek, Asurlular, 1. Baski, Bilgin Kiiltiir Sanat Yaynlari, Ankara 2015, s.
97.

52 Oppenheim, a.g.e., s. 161.
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gerceklesmistir.® Asur Imparatorlugu’nda kraliyetin gesitli eyaletlerinden gelen
mektuplar arasinda c¢ekirge istilas1 oldugunu gosteren bilgiler bulunmaktadir.
Ornegin Asur-idin’e Sin-Mudammeg’in gondermis oldugu mektupta cekirge
istilasinin oldugu ve biitin mahsullerin yendigi bilgisi bulunmakta. Belgede su
bilgiler bulunmakta:

“Efendimin bana (mektubunda) yazmis oldugu konu, yani “Vasukanni’deki
adamlar neden (kagaklarin) pesinden gitmediler? - (Mesele sudur): Mahsullerini
cekirgeler yedi. Nohutlari da yiyip bitirdikten sonra sehirde hi¢ insan kalmadi.
(Sadece) elli tane Kassit askeri-esir ve tutuklular- ve elli tane Hurri askeri, (hepsi)
esir, kaldi sehirde. Ama onlari géz altinda tutacak adam kalmady” >*

SAA 1, 221 numarali vesikadan Asagi Habur bolgesinde cekirge istilasi
gerceklestigi anlasilmaktadir. Nabd-duru-usur isimli gorevli krala g¢ekirgelerin
toplanmasi ve oldiriilmesi konusunda cevap vermektedir. Mektupta g¢ekirgelerin
sayist heniiz ¢ok azken toplandigi ve tarlanin ortasinda Sldirildigi
bildirilmektedir.® Tab-sill-e3arra’nin  gondermis oldugu mektuptan ise Asur
sehrinde ¢ekirge istilasi oldugu ve istilaya karsi sehir ve kdylerde onlem alindigi
anlagilmaktadir. SAA I, 103 numarali belgede ¢ekirge istilasina ugrayan sehir ve
koylere smir taglar1 yapildigi anlatilmaktadir.® SAA 1, 104°den ise aym gorevli
Tab-sill-eSarra’ya kral tarafindan Kasappa’ya kadar Mé-tabute ve Amante
koylerine gekirgeleri oldiirmeleri igin gitmelerinin emredildigi goriilmektedir.%’
Nimrud mektuplarindan da burada cekirge istilalarinin oldugu ve tedbir alindigi
anlagilmaktadir. ND 2617 numarali mektupta ¢ekirgelerin usuliine uygun olarak
yok edildigi ve hasada dokunmadiklar1 ifade edilmektedir.*®

6. SALGIN HASTALIKLAR

Kroniklerden Asur ordusunun salgin hastaliklar sebebiyle defalarca perisan
oldugu anlasilmaktadir. Ornegin III. Adad-nirari (MO 810-783) déneminde MO
802°de Akdeniz’de, MO 765°de ise Hamat kralligmin bir bélgesi olan ve
Orontes’in bat1 kiyis1 boyunca yer alan Hatarikka’da meydana gelmistir. Bolge
sivrisinek yasamina uygun batakliklarin oldugu bir alandir ve arboviriis
hastaligmin yayilmasi igin ideal bir ortamdir. MO 759°da da Guzana isyani
sirasinda ortaya ¢ikan salgin sdz konusudur. Fakat Habur {iggeninde Guzana’da bes
yil siiren bir ayaklanmanin parcasi olan isyanda meydana gelen hastaligin tam

5 Unal, a.g.m., s. 438.

5 Eva Cancik-Kirschbaum, Asurlular, Cev.: Asli Yarbas, 1. Baski, ilya Yaymnevi, Izmir
2004, s.62.

% Parpola, a.g.e., s. 171.

% Parpola, a.g.e., s. 86.

5 Parpola, a.g.e., s. 87.

8 H. W. F. Saggs, “The Nimrud Leters, 1952: Part IX”, Iraqg, Vol. 36, No. %, 1974, s. 217.
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olarak ortaya ¢iktig1 yerle ilgili hi¢bir ipucu yoktur. En {inlii Asur ordusu salgini ise
Sanherib (MO 704-681) zamaninda MO 701 Filistin seferinde gergeklesmistir.>®
Heredotos da Kitap II, 141°de Sanherib’in ordusunun Misir karsisinda nasil perisan
oldugunu ayrintili bir sekilde anlatmaktadir:

«...Ustelik Araplarin ve Asurlarin krali Sennakherib, Miswr iizerine biiyiik bir
ordu gondermisti, Misirli savas¢ilar yurtlarint savunmak istemediler; basi darda
kalan Hephaistos rahibi, tanriszun tapinagina girdi, heykelin karsisinda burup
basina gelen beladan yakinmaya basladi; béyle sizlamip dururken uyuyakaldi,
riiyasida tanryt gordii, yaminda duruyordu, ona hi¢ sikilmamasini, Arap ordusuna
kars1 yiiriimesini, yiiziiniin yere diismeyecegini soyliiyordu; gereken savunmayt o
saglayacakti. Bu riiyaya giivenerek, kendisiyle beraber gelmeye razi olan Misirlilar
alip yola diistii ve Pelusion topraklarmma indi (zira burasi, Misw’in kilididir).
Savascilardan kimse gelmemisti; yaninda esnaf, zanaatkar ve diikkancilardan bagka
kimseler yoktu. Pelusion’a vardiklarinda, geceleyin, diisman ordusunun iizerine tarla
fareleri atildilar, ok torbalarmi, yaylari ve kalkan kayislarmma kadar her seyi
kemirdiler, 0 kadar ki, ertesi giinii bunlar silahsiz milahsiz kagmaktan bagka bir sey
yvapamadilar ve pek ¢ogu da oldii...”

SAA 1, 171 numaral belgede ise II. Sargon doneminde Bat1 Suriye’de salgin
oldugu goriilmektedir. Damascus valisi Bel-duri’nin krala yazmis oldugu mektupta
“Burada bir salgin oldugu zaman...” ifadesi gegmektedir.%! Bir Babil kroniginde de
II. Sargon’un onbesinci iktidar yilinda MO 707°de Asur’da salgin oldugu kayithidir.
Belgenin ilgili kisminda “Asur’da veba vardy” ifadesi gegmektedir.®2

7. YANGINLAR

Tab-sill-esarra isimli gorevlinin II. Sargon’a yazdigi mektuptan Asur
sehrinde biiyiik bir yangin felaketinin meydana geldigi anlagilmaktadir. SAA 1, 100
numarali belgede yangindan sonra saglam kalan kerestenin sayimi yapilmaktadir.
Belgenin ilgili kisminda su bilgiler bulunmaktadir:

“Kralim, efendimin bana yazdigina gelince: ‘Saglam kirisleri say ve bana
yaz!’

59 Karen Radner, “The Assyrian King and His Scholars: The Syro-Anatolian and Egyptian
Schools”, Of God(s), Trees, Kings, And Scholars: Neo-Assyrian and Related Studies in
Honour of Simo Parpola, Studia Oriantalia, Helsinki 2009, s. 230.

8 Herodotos, Herodot Tarihi, Cev.: Miintekim Okmen, 1. Baski, Tiirkiye Is Bankas: Kiiltiir
Yayinlari, istanbul 2002, s. 135.

61 Parpola, a.g.e., s. 134.

62 Albert Kirk Grayson, Assyrian and Babylonian Chronicles, Winona Lake, Eisenbrauns
2000, s. 76.
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Ben sacede kirislerin sayilarini yazdim ve onlart sonug olarak kralim,
efendime gonderiyorum: 372 agr kirig, 808 ikinci boy, 2.313 iigiincii boy, 11. 807
dérdiincii boy, 15.200 saglam olanlarin tamami, ayrica 13.157 hasarl ve yanmus”.%
Gorevli, metnin devaminda ise bazilarimin yanginda tamamen yanip, kiil

oldugunu ve hicbir kalintt bulunmadigimi belirtmektedir. Saglam kerestenin
sayisindan da anlagilacagi lizere tahribati ¢ok fazla olan bir yangin meydana
gelmistir.

Yazitlardan I. Salmanassar doneminde de Asur’da yangin felaketi yagandig
anlagilmaktadir. RIMA I, A.0.77.1 numarali vesikada bir yangindan sonra Asur
tapinaginin tekrar insa edilmesi anlatilmaktadir. Tapinak; kutsal alani, mabetler,
kiirsiisii, kiilt platformlar1 ve oturaklariyla beraber tamamen yanmustir. I
Salmanassar tapmagin enkazint tamamen kaldirtmis, temele kadar kirleri
temizletmis ve tapinag1 yeni bastan inga ettirtmistir.%

Asur Devleti asil biiyiik felaketi Med-Babil ittifakinin Asur’a saldirmasi ile
yasamustir. Uc ay iginde baskent Ninive diismiis ve harabeye dondiiriilmiistiir.
Ninive, Asur, Nimrud ve Korsabad sehirlerinde tas iistiinde tas birakilmayarak, bu
sehirler yok edilmistir.®® Nitekim Nimrud’da Yanms Saray’da yapilan kazilarda
ortaya cikarilan fildisi eserler, taht ya da mobilya parcalar ile miicevherler siyah
odun kiilii arasinda ele gegmistir.?® Asur Devleti’nin yikilis1 ve sehirlerin nasil
harabeye dondiigli Tevrat’ta da anlatilmaktadir:

“Dikenler gibi birbirlerine sarili olarak sanki icki ile sarhos imigler gibi,
kuru saman gibi tamamen yandilar. Kamg¢i sesi, tekerlek giiriiltiisii, kogan atlar,
sigrayan, devrilen cenk arabalari, saldiran athlar, yalin kilic ve pwrildayan
mizraklar...Vurulmuglar alayi, biiyiik oliiler yigini ve sonsuz lesler...Ey Asur krali,
cobanlarin uyuyor; ileri gelenlerin kimildayamiyor, daglar iizerinde kavmin dagild:
ve toplayan yok”.%”

8. SONUC

Bugiine kadar yaymlanmig olan belgelerden Asur Devleti’nin farkli
donemlerinde dogal afetlerden; deprem, sel baskini, kuraklik, kitlik, hasere istilasi,
salgin hastaliklar ve yanginlar meydana geldigini tespit ettik. Arkeolojik
buluntulardan Asur memleketinde meydana gelen depremlerin kiiciik capli oldugu
anlagilmaktadir. Ayrica vesikalardaki bilgilerden, depremlerde ¢ok biiyiik can ve
mal kaybina ugranmadigi belirlenmektedir. Bu durum binalarin ¢ok katli olmamasi
veya saglam yapilmasiyla aciklanabilir. Diger taraftan depremlerin jeolojik bir olay

8 Parpola, a.g.e., s. 84-85.

6 Grayson, a.g.e., s. 185.

8 Gokgek, a.g.e., s. 222-223.

M. E. L. Mallowan, Nimrud and Its Remains, Vol. I, Collins, London 1966, s. 200.
87 Gokeek, a.g.e., s. 223.
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degil de tanrilarin krallara ikazi olduguna inanilmis ve kotiiliigii ortadan kaldirmak
icin ritiieller gerceklestirmislerdir.

Sel baskinlar1 ise genellikle bahar aylarinda iilke icin sorun olmustur.
Karlarin erimesiyle beraber kar ve yagmur sularinin birlesmesi biiyiik taskinlara
sebep olmustur. Belgelerden sel tagkinlarinin yapilara zarar verecek biiyiikliikte
oldugu anlagilmaktadir ve tedbir almak zorunda kalindigi goriilmektedir. Sel
baskinlar1 da depremler gibi tanrilarin cezasi olarak diigiiniilmiis ve taskinlardan
korunmak i¢in senenin belli zamanlarinda ritiieller yapilmistir. Bunun yanisira
sularin her sene ayn1 seviyede olmadig1 ve kurak yillarin yasandigi goriilmektedir.
Kurakligin daha ¢ok iklim degisikliginden yasandigi tespit edilmektedir.

Kurak yillar, cekirge istilasi ve yabanci kavimlerin Asur cografyasina
akinlar1 gibi sebeplerden dolayr da zaman zaman kithk ve aghik yasanmigtir.
Ozellikle hasere istilas1 kitliga sebep olan bir afettir ve ekonomik olarak zarar
vermistir. Boyle zamanlarda tilkedeki krizi 6nlemek amaciyla baska cografyalardan
tahil alinmigtir.

Kroniklerden anlasildigina gore, Asur ordusunda salgin hastaliklarin
yasandig1 zamanlar olmustur ve biitlin giiciinii ordusundan alan Asur i¢in bu durum
biiyliik bir sorundur. Yanginlar da belgelerde tespit ettigimiz bir diger afettir.
Yanginlar insan ihmali sonucunda meydana ¢ikmatigi gibi savaglar sirasinda da
yasanan bir felakettir. Nitekim Asurlular’a karsi Med-Babil ittifakinin
olusturuldugu savasta Asur’a baskentlik yapmis sehirler Medler tarafindan yakilip-
yikilmistir. Asurlular biitiin bu felaketleri tanrilarin meydana getirdigini ve dogal
afetlerin tanr1 ikazi oldugunu diisinmiislerdir. Basa gelen kotiiliikler gesitli
ritiiellerle geri ¢evrilmeye calisilmistir. Ayrica tanrilarin isaretlerini 6grenmek igin
kehanet ve falciliga bagvurmuslardir.
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ABSTRACT: Issuing permits needed to conduct mining activities in Turkey requires
bureaucratic procedures involving many public institutions. In Turkey, even after obtaining
the operation permit, the application of asking opinion to other institutions, except
authorized ministries, is ongoing. This situation is not only legally contradictory to the
Mining Law but also provides a status that the mining investors cannot start production
even though they have received all the required permits. In addition, the elapsed time for
mining operation permits leads to delay in mining production activities and even to a
considerable loss of mining investments. In this table, a number of questions were asked to
the mining enterprises using the "Survey Monkey" program to identify problems with
authorized institutions on permitting processes. When the answers given to these questions
are evaluated collectively, the majority of the mining enterprises think that having more
than one institution in the permit process eliminates the predictability in the sector. In this
direction, the management of all mining operation permit processes by an Authority to be
established under a single roof will prevent the loss of mining investments and accelerate
all the processes related to mining.
Keywords: Law, operation, permit, mining, legislation, license, investment.

OZ: Tiirkiye’de maden isletme faaliyetleri yapilabilmesi igin gerekli izinlerin verilmesi
birgok kamu kurumunu ilgilendiren biirokratik islemleri gerektirmektedir. Tirkiye’de,
isletme izni alindiktan sonra dahi yetkili Bakanliklar disinda diger kurumlara goriis
sorulmasi uygulamast devam etmektedir. Bu durum hukuken Maden Kanunu’na aykirilik
teskil etmekle kalmayip, maden yatirimcilarinin istenen izinlerin timiini aldigr halde
iiretime baslayamadigi bir tablo ortaya ¢ikarmaktadir. Ayrica maden isletme izni alinana
kadar gegen siireler, maden iiretim faaliyetlerinin gecikmesine ve hatta 6nemli derecede
maden yatirimlarinin kaybedilmesine yol agmaktadir. Olusan bu tabloda, izin siiregleri
konusunda yetkili kurumlar ile izin stirecindeki isleyis hakkinda sorunlari tespit edebilmek
amaciyla "Survey Monkey" anket programi kullanilarak maden igletmelerine birtakim
sorular sorulmustur. Bu sorulara verilen cevaplar toplu olarak degerlendirildiginde,
cogunluguyla maden igletmeleri, izin siirecinde birden fazla kurumun yetkili olmasinin
sektordeki ongoriilebilirligi ortadan kaldirdigini diisiinmektedir. Bu dogrultuda tiim maden
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isletme izin siireglerinin tek ¢ati altinda olusturulacak bir Kurum tarafindan yonetilmesi,
maden yatirimlarinin kaybedilmesini engelleyerek, madencilikle ilgili tiim siireglerin
hizlanmasini saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Hukuk, isletme, izin, maden, mevzuat, ruhsat, yatirim.

1. INTRODUCTION

In today's world, the most important problems of mining in many countries
are the permissions and licenses to be taken. In a market where commodity prices
change rapidly, delays in permits can cause serious damage to investor companies.
Worse than this, it is possible that no permission can be obtained and companies
can withdraw their investments. With the amendment of Law No. 5177, it was
necessary to get permission from approximately 30 different institutions and
organizations for a new mining project before the 2004 regulations made in the
Mining Law No. 3213. Although this reform has reduced the bureaucratic burden,
there is still a serious way to go in this area (Kahraman & Dessureault, 2012: 83).
Indeed, the mining operating license and operation permit is issued by the Ministry
of Energy and Natural Resources (MENR), but to be operational today, it is
necessary to obtain the permissions from 15-20 different units of 8-10 various
ministries. This situation discourages the investor from entering the sector and
prevents our resources from gaining into the economy. Moreover, even after the
operation permit has been obtained, some problems may arise in the production of
the products. All these cases indicate that there is a gap in senior management, lack
of coordination, and lack of communication between institutions in our mining.

For years, there have been prohibitions of other ministries that rendered the
mining law and its regulations ineffective. Uncertainty, unfair competition, non-
tariff barriers, and constantly changing legislation weaken trust in the
administration (Kdse, 2012: 82). As the Presidency Government System is in the
process of creating all of its institutions, uncertainties are experienced in mining
sector permit processes, and bureaucratic procedures are sometimes faced with
great difficulties. Due to these effects, the mining sector has been diminishing
unfortunately in the face of the overall growth figures that have been presented
since 2012. The basis of this is that the investment environment is not improved
and the barriers to the sector are not removed. This environment causes the sector
to diminish. The reasons for this downsizing since 2013 are the followings; “The
Prime Ministry Circular, the reduction of the license security, the permitting
procedures which take a very long time, restricted areas for mining, ignoring the
priority of operating natural resources, etc.” (Emiroglu, 2018: 6).

Indeed, domestic and foreign capital inflows to our country's mining sector
have decreased, and this is not due to lack of resources, but rather to obstacles in
the process of permitting. Therefore, all permits need to be linked to an
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administrative mechanism in which a fast and transparent implementation process
is run. In this respect, a survey was carried out through the "Survey Monkey"
Program for mining enterprises in May, June and July of 2018 to detect the
mentioned legislation problems in the mining sector in our country and analyze the
results’.

In this study, permissions required from the mining enterprises and the
institutions which are authorized in the permits and their effect on the permit
process were mentioned firstly. Then, solution suggestions were proposed.

2. EFFECT OF LEGISLATIVE ARRANGEMENT ON MINING

INVESTMENT

The mineral export in Turkey is aimed to reach 15 billion USD in 2023. To
achieve this aim, measures should be taken quickly to reduce investment time and
investment costs.

In this respect, it is necessary to invest in the mining sector, which requires
large capitals. For this reason, the country risk should be at an acceptable level, the
investment environment should be in international standards, there should be a
reliable investment environment, and there should be no license cancellation for
unjustified reasons. Besides, laws and regulations should not be suspended, the
rules should not be changed after the start of the investment, and there must be a
legal guarantee covering all these (Kose, 2013: 48).

The risks faced by miners in the world and the issues they deal with are quite
different from Turkey. This situation gives an idea of what Turkey and the world
may face in the coming years (Oygiir, 2015: 56). In 2014, Ernst & Young
published a report on the ten main risks that the mining and metal industry might
face in 2015. As Shown in Figure 1, in this report, it was reported that the
traditional mining activities, which tend to focus on economic growth and high
profit, and are primarily interested in technical risks and find solutions to these
problems, are facing major problems considering the last years of 2008-2015, and
this situation may continue in 2015 and beyond (Sezener, 2015: 88).

! The survey questions were answered by the relevant departments of the mining
companies. The answers were transferred collectively to the survey program, regardless of
which companies answered the survey and what responses were given to the questions. It is
not known which company completed the survey; however, all individual responses of
mining companies are seen in the survey program system.
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Figure 1: The ranking of the risks faced by mining investments in the world between
2014 and 2015-2016

Source: Oygiir, V. (2015). Madenciligin Karsisidaki Riskler. Madencilik Tiirkiye Dergisi, 50,
56-58.

According to Oygiir, asking for an opinion and asking for approval from
authorized institutions has a similar meaning to the "nationalization" risk in world
mining. In other words, according to the author, these risks can be evaluated in this
category. Despite the completion of all procedures, the failure to provide the permits
easily and in a timely manner means the prevention of mining operations (Oygiir,
2015: 58).

The topic of "regulatory duplication”, which can be seen in the mining
investment risk ranking is one of the most significant risks affecting the mining
investors in Turkey in recent years. The Fraser Institute conducted surveys for
mining companies to determine the degree to which a country attracts the mining
investments in the world (Investment Attractiveness Index). As shown in the Table
1, in the category of “Regulatory Duplication and Inconsistencies” (1), Turkey
dropped into 74" place in 2017. In addition, Turkey dropped into 76" place in the
category of “Uncertainty Concerning the Administration, Interpretation, and
Enforcement of Existing Regulations” (2). However, especially in 2019, there was a
rise in these categories.
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Table 1: The Categories of the Regulations
Year Category 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Turkey/World 1 60"/122 71109 78%/104 74%/91 74"/83 52"/76

Turkey/World 2 52M/122 35"/10 739104 76M/91 46M/83 29"/76
9
Source: Stedman, A. & Green, K.P. (2020). Survey of Mining Companies 2019. Fraser
Institute; URL-1 (Accessed date: 201" May 2020)

According to Topaloglu, until 2018, the reason why Turkey has dropped to
such low-level is because of the mining and legal policies pursued over the last 4-5
years (Topaloglu, 2018a: 149). As a matter of fact, the recent changes in the Mining
Law, the Forest Law, the Environmental Law, and the related regulations have made
the sector unpredictable and brought almost all existing projects and new
investments to a halt (TMD, 2018: 30). The following are among the factors that
Turkey's rise in the rankings in 2019: The Prime Ministry Circular was removed by
the new Presidential Circular. In addition, faster-permitting process applications
were initiated by MAPEG electronically.

Before a serious investor invests hundreds of millions of Turkish liras in an
area that will return 10 to 15 years later, investor looks at how predictable and
manageable the risks in this area are. If there is no license assurance in mining and
legal assurance is insufficient, there can be no serious development in mining.
Indeed, the most critical problem in the mining sector in Turkey is license assurance
(Kose, 2012: 80).

As it is emphasized above, although it is still highlighted in the bottom row
for mining investors, the risks that have increased in the world in recent years are
the legal risk and nationalization risk. The most common legal risk is the risk of an
adverse change in the law (Pritchard, 2005: 6-7). According to De Sa, the primary
“cornerstones” of a successful mining policy are a transparent legal and regulatory
framework. To implement them, strong institutions and environmental management
systems are required (De Sa, 2005: 493). Therefore, the legislation of the host
country should always be carefully reviewed for its competence in securing license
security across a wide range of areas (Pritchard, 2005: 7). Of course, it should not be
forgotten that each country has its own national policy. The specification of national
law is a specification of economic policy (Gu, 1985).

Especially because of the uncertainties and implementations in the
aforementioned issues, investors can turn to other countries instead of Turkey at the
stage of making mining investment. This situation shows that the administration
should adopt an evaluation procedure that takes a short time in the mining operation
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permit process in Turkey. In the 2019 survey conducted by the Fraser Institute,
though Turkey's sequence increased, it is necessary for a stable application of
administration in the permit application process.
3. MINING OPERATION PERMIT PROCESS
Permits related to mining are given in accordance with the laws of the
relevant ministries and institutions, mining law and provisions of the regulations. In
this respect, the relevant Ministries and institutions should consider both the mining
legislation and provisions of their own regulations when evaluating the permit
process. The legislation that works in order of importance in obtaining mining rights
is as follows:
- Mining Law and its regulations,
- Environmental Law and its regulations,
- Forest Law and its regulations,
- The relevant legislation on the property (Expropriation Law, etc.),
- Construction Law and its regulations,
- Provisions of other legislation in which up to 20 permits are specified.
Mining operations can lead to noise, dust, pollution, and other risks. For this
reason, the mines should be operated with specific permits and controls. The
Mining Law identified the permits to be granted by the relevant ministries,
directorates, and local governments, taking into account the environmental,
sanitary, economic, and social impacts of mining enterprises. Permits in mining
operations and authorized institutions that give these permissions are shown below.
Table 2: Permits in Mining Operations and Authorized Institutions

Permits to be obtained Authorized institution

1 Mining Operating License General Directorate of Mining and
Petroleum Affairs (MAPEG)

2 Positive Document of Directorate General of Ministry of Environment and Urbanization
Environmental Impact Assessment, Permit, (MEUV)
and Inspection
3 Mining Operation Permit MAPEG
4 Waste Storage Permit MEU
5 Pre-Emission and Emissions Permits Ministry of Health
6 Land Use Permit Provincial Directorate of Agriculture
7 Land Use Permit Land Holder
8 Forest Permit Ministry of Agriculture and Forestry (MAF)
9 Site Selection Permit MAPEG

10 Facility Permit MEU
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11 Rangeland Removal MAF
12 Positive Opinion of the Ministry of Culture Ministry of Culture and Tourism
and Tourism
13 Business License and Work Permit Municipal and Provincial Special
Administrations
14 Business Declaration Social Insurance Institution, Ministry of
Labor, Tax Administration
15 Reconstruction Permit MEU or Municipality
16 Building Permit MEU or Municipality
17 Electricity License Turkish Electricity Distribution Corporation
18 Water License General Directorate of State Hydraulic
Works (GDSHW) or Municipality
19 Explosives Storage Building Permit Ministry of Interior and MEU
20 Explosive Authorization License Ministry of Interior
21 Other Permits Military, GDSHW et al.

Source: TBMM, (2010). Madencilik Sektoriindeki Sorunlarin Arastirilarak Alinmast Gereken
Onlemlerin Belirlenmesi Amaciyla Kurulan Meclis Arastirma Komisyonu Raporu.

As can be seen in the Table 2, it is not enough to obtain an operating license
to bring the mines to the surface. To start production, many licenses and permits
should be obtained. The overlap of the aforementioned legislation, the high number
of authorities to which the permits will be obtained, and the uncertainties in the
permit criteria lead to problems. The long duration of these bureaucratic procedures
slows down the permitting process. After getting the license for a mining operation,
the permitting process which has been issued until the start of production activity
has been given below.
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Figure 2: Operation permit process (representative)
Source: TUMMER, (2017). Madencilik Faaliyetleri izin Siiregleri (Sunum).

As shown in Figure 2, this lengthy process leads to delays in mining
production activities and even to a significant loss of mining investments. This can
only be achieved through a competent governance structure that will allow the
mining operation activities to be completed in a much shorter period.

4. AUTHORITIES OF ADMINISTRATIONS AND ADMINISTRATIVE
STRUCTURE IN THE MINING OPERATION PERMIT PROCESS

Mining administrations play an important role in the application of mining
law by issuing mining regulations and other regulatory procedures and conducting
individual transactions defined as bureaucratic works. Granting permission to
mining requires bureaucratic procedures that concern many public institutions
(Topaloglu, 2012: 219).

In Turkey, the MENR and the General Directorate of Mining Affairs
(MIGEM) are authorized to grant permission to mining operations. However, many
ministries such as the MEU and its sub-units, MAF, Ministry of Culture and
Tourism and their sub-units, and also the Governorship and Municipality, which are
local administrative organizations can be decisive with their decisions on "permits."”

In the permit process, which is the biggest problem of mining investors and
has an investment project, obtaining permission from a large number of different
institutions creates high losses both materially and in terms of time. This situation is
particularly difficult for small investors and even leads to the abandonment of
mining projects. As a result, production falls on a country basis, and the country's
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economy is damaged (Ozel, 2006: 207-208).

The issue of the “regulatory duplication” in the ranking of the risks faced by
world miners occurs in our country, with the duplication of legislation and very
frequent changes in almost every year. Thus, according to Oygiir, mine operators
are not only troubled by risks around the world but also, they are obliged to
maintain their investment and operations with difficulty in the presence of
economic and administrative obstacles raised by the bureaucracy in Turkey
(Oygiir, 2015: 58). Therefore;

e Ensuring that the state effectively secures the obtained mining
rights,

e Sustaining the operations of mining investors in safety and
security,

e Granting the necessary permits for mining operations in an
accelerated manner,

e Establishment of investment confidence requirements required for
domestic and foreign capital inflows in the sector,

e Minimizing the negative intervention of the state in the sector to
the permitting process and,

e An administrative structure is required, which provides practical
and economic efficiency in resource utilization and distribution and provides
the necessary planning and coordination needs in the integration of the sector
with other sectors (TUMMER, 2010).

Each institution should not have separate mining legislation. All kinds of
permits, control, supervision, management, and stopping of their activities should
be carried out from a single institution (Titlinct, 2010: 528). Progress has been
made in this way over the last few years. However, a more transparent and fast-
moving administrative structure should be established during the authorization
process.

4.1. Authorization of the MAPEG for Mining Operation Permits

When a favorable economic ore is found in the mines, the mining activities
related to the grant and control of the licenses, and the examination of the projects
are carried out by the MENR and the MIGEM. Recently, the MAPEG has been
established as a subsidiary of the MENR and "The Presidential Decree on the
Relevant Institutions and Organizations related to Ministries and the Organization
of Other Institutions and Organizations" that entered into force on July 15, 2018.
The duties, authorities, and responsibilities of this organization, which will assume
the powers of the MIGEM, are regulated by the mentioned Decree.

MAPEG is a separate legal entity (with a supplementary budget) that is
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different from the MIGEM. It was established without sufficient staff and
infrastructure. Topaloglu believes that it may be beneficial for this organization to
evolve to the Ministry of Mining and Petroleum Affairs (Topaloglu, 2018c).
MAPEG’s vision is “a safe future in energy and natural resources,” and its
mission is "to make the highest contribution to the welfare of the country by
evaluating energy resources and natural resources in an efficient and
environmentally sensitive manner" (http://www.migem.gov.tr/).

Among the tasks of the MAPEG?, especially two are about the permits
which constitute the subject of the study.

The organization structure of the MAPEG is almost exclusively based on
granting the mining license. Therefore, according to Tamzok, the staff of this
Organization is snowed under with their work. They are engaged in bureaucratic
procedures that must be carried out by the Ministry of Finance, such as following
the dispatch slip or the state's right. They also carry out many duties given to them
by many laws (Tamzok, 2016). However, according to Kayadelen, since the
MAPEG grants permission related to mining laws, follows the mining operations in
the license areas and keeps the mining register, it cannot make other investigations
to the extent expected (Kayadelen, 2010).

The solution of many problems in the mining sector, including those
mentioned above, would have been possible by re-designing and organizing the
existing Directorate General of Mining structure, which was formed many years

2 All the tasks of the MAPEG have been determined as follows (the ones mentioned in
Article 1 and Article 4 are about the permissions):

1. To grant licenses related to mining rights and to follow the mining operations in these
license areas,

2. To take measures to support the production of operations and provide financial means to
promote exploration and production of mines,

3. To take measures to ensure that the mining operations are carried out in line with the
country's needs, benefits, safety and developing technology and to make suggestions for
encouragement,

4. To carry out the mining operations in accordance with the principle of environmental and
resource protection, to follow in cooperation with the relevant institutions and to take the
necessary measures,

5. To determine the fundamentals of search, production, stocking and marketing policies
necessary for the best utilization of mineral resources in the country,

6. To follow the country and world mining activities, and to compile, evaluate and publish
the information,

7. To keep mining register, and to make a general inventory of mines,

8. To perform similar tasks to be given by the MENR (URL-2).
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ago, in line with the current needs of the sector (Tamzok, 2016). Including those
mentioned above, with the decision of the MENR, about 40-50 employees from the
MIGEM staff have been transferred to the General Directorate of Mineral Research
and Exploration. As a result, there has been a decrease in the number of MIGEM
staff. As of December 2018, after the decision of its establishment, the total
number of employees of the MAPEG is 4513 With its newly established, the
number of the MAPEG employees will increase due to the new ones from the
General Directorate of Petroleum Affairs.

Sometimes, the mining license areas and forest areas may overlap. In such
cases, under the provisions of the Mining Law as well as the provisions of the
Forest Regulations, the mining investor must obtain the required permits from the
Ministry of Forestry and Water Affairs. To reveal the overlapping field and
technical information regarding these permits, the MAPEG is contacted.

While the MAPEG, which has many duties especially in all kinds of mining
licenses/permits ranging from 10-15 thousands of all mines in our country, has
only 451 employees, the mentioned ministry, including Regional Directorate of
Forestry under the MAF which is responsible for the protection of forests, has
almost 37 thousand employees (This number is about 250-300 thousand with sub-
contracting staff). This table brings to mind the question of whether the MAPEG is
able to carry out all the mining activities in the country with a very low number of
employees compared to the Regional Directorate of Forestry under the MAF*,

Besides, it was stated in the Law No. 7020 published in 2017 that project
and planning will be done by the MAPEG primarily for the declaration of the
mining region. These and many other tasks will be able to increase the workload
with the limited staff in the center without provincial organizations, and sufficient
personnel and specialized staff to make project and planning with the current state

% 1In 2010, MIGEM had 296 personnel in the civil service staff (Yildirim, 2010: 344).

4 Indeed, the Report of the Parliamentary Commission on the Determination of the
Measures to be Taken by Investigation of the Problems in the Mining Sector of the Turkish
Grand National Assembly is as follows: “the MIGEM appears like a General Directorate
view due to the inadequacy of the number of specialist staff, mostly due to reasons arising
from the Establishment Law and non-institutionalization... Its staff appears like a
supervisor who carries out licensing, monitoring, inspection, reporting, and actively
conducting audits at the site and imposes criminal sanctions on the law... MIGEM carries
out surveillance services of 45 thousand licensed areas spread throughout Turkey. Each
week, at least 35-40 delegations are sent to the audit, and in spite of the insufficiency of the
number of personnel, an average of 5 thousand mining sites are audited annually”
(TBMM, 2010: 253-254).
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of the MAPEG.

At this point, Topaloglu points to the fact that structuring the mining
administration according to the principle of decentralization in developing
countries constitutes a good management example (Topaloglu, 2011a: 128). In the
past, it was determined to establish a provincial organization within six months in
the Mining Law No. 6309, which entered into force in 1954, but these
organizations have not yet been established. The establishment of these
organizations will not only ensure the follow-up of the mining projects but also the
unjust situations in the permitting process will end. The opening of the authorized
units by the MAPEG will also prevent the loss of time of the miners.

According to Tufan, Regional Directorates to be established should be
equipped with adequate staff and equipment, and investment ministries and
supervision elements should be assigned within the governorships. Tufan also
suggested that Regional Directorates should be authorized for licensing and permits
and he reminded that it is impossible to manage the whole mining sector from the
capital in an area with a wide geography like our country® (Tufan, 2015: 13).
Indeed, in particular, the establishment of the provincial organization of the
MAPEG could, in practice, reduce the disruptions encountered by mining
operators. However, the fact that these organizations are within the governorship or
that the governorship takes part in the decisions and studies taken and may
authorize them may cause some problems since governorships do not have the
knowledge to make an objective evaluation and manage these organizations. If
these organizations are within the governorate, the governorships may disrupt the
decisions and activities of the MAPEG organizations for political reasons. Any
consideration of this should be taken into account.

Recently, significant improvements have been made in the MAPEG,
considering the aforementioned criticisms. MAPEG has made some explanations in
this regard. In the statement, it was stated that approximately 24000 works in the
MIGEM were reduced to zero as of September 2017 by providing improvements in
services and service provision. In addition, it was stated that all the bureaucratic
processes within the MAPEG would be carried out electronically and in a
transparent infrastructure, and e-mine project works, which will enable the
workflow to accelerate, are actually started as a result of the contract signed with

5 According to Tufan, administrative, technical and financial control should be provided
and regional directorates should be established with the help of Local Government Law.
Permits, licenses, and project work of mining enterprises should be within the competence
of Regional Directorates. The author proposes that all regional enterprises should be closely
monitored by these Regional Directorates (Tufan, 2015: 13).
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TURKSAT and will be implemented soon (Madencilik Tiirkiye Dergisi, 2018a:
14).

4.2. Authorized Administrative Structure of Mining Operations Permit
Process

Many public institutions in Turkey are authorized for granting mining
permits. Thus, this situation has brought along bureaucracy and a lack of
consistency and coordination among the ministries.

For instance, some mining enterprises cannot start the operation because the
forest administration does not allow them, but relevant institution/ministry can
penalize since they didn't start mining operation. Or, some institutions can declare
a protected area, which can ban certain areas into mining (e.g., a miner gets a
license and then searches, but then he learns that the relevant municipality has
declared that area a protected area) (Kayadelen, 2009). Such situations are still
happening today as in the past. Also, problems continue in expropriation practices.
There are different applications in every city related to business license and work
permit. Besides, there is a lack of coordination in the site and prohibited area
implementations. In almost every institution authorized in the permitting process,
even in various directorates, implementation differences occur.

Taking this table into account, it is necessary to establish an administrative
structure that can act in harmony with the sector to create a mining sector that can
contribute to national income and employment at the highest level (IMMIB, 2008:
58). More recently - for example - it is aimed to create a more efficient license-
permit system within the European Union (EU). At this point, the "one-point
solution system" is designed in the permits. In other words, there will be a ministry
that will provide all the coordination between different ministries, so that the
industry will not have to go to various authorities to obtain approximately twenty
different permits. This was thought to improve the mining industry in the EU
(TMD, 2011a: 39). Indeed, similar in Turkey, it has been expressed for years by
many authors and sections that it is appropriate to put the principles of monopoly
management into effect by establishing a separate "Ministry of Mines" that will
quickly realize the mining permit procedures and provide an organization
(Topaloglu, 2019: 46, 2011a: 128; 2011b, 33; TMD, 2011b: 8). In this respect, a
survey question was asked by using the "Survey Monkey" Program to understand
the preferences of mining enterprises during the mining operation permit process.
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A SURVEY OF MINING LAW AND MINING COSTS SurveyMonkey

Q35 Which of the following would you prefer in the
mining operations permit process?

Asthe sole

competentand...
The permissions
should be granted ...

Existing mining
operation ...

O% 0%  20%  30% 40% SO  0O% 0%  0O%  90% 00%

ANSWER OPTIONS ANSWERS
As the sole competent and responsible authority in the permit process, all the permissions %779
should be granted by the Ministry of Mining to be established. Sl

The permissions should be granted by a senior authority established within the Ministryof ~ %16.28
Energy and Natural Resources as the sole competent and responsible authority.

Existing mining operation permit system should continue. %5.81 s
TOTAL es
Figure 3: The preference of the mining operation permit process
According to Figure 3, (77.9% of) mining enterprises mostly responded
saying, “As the sole competent and responsible authority in the permit process, all
the permissions should be granted by the “Ministry of Mining” to be established. A
small percentage of the mining enterprises (16%) is of the opinion that “the
permissions should be granted by a senior authority established within the MENR
as the sole competent and responsible authority." A tiny percentage (5.5%) is of
the opinion that the existing mining operation permit system should continue. In the
individual responses appearing in the survey questions, it is emphasized that the
Ministry of Mining or at least a senior authority established within MENR (such as
the Under Secretariat of Mining)® should absolutely be established as the sole
competent and responsible authority in the permit process of the mining operators.
Other opinions of the mining operators are as follows:

® In this context, with the Presidential Decree published on January 17, 2020, it was decided
to establish the "Natural Resources Department" within the MENR (Madencilik Tiirkiye
Dergisi, 2020: 8). After this decision, it is hoped that there will be positive reflections on
mining permits.
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* In the administrative structure mentioned above, all ministries should have
authorized representatives in the section on licenses, and the permit process should
be shortened by signing on site.

* Of course, the lack of qualified and competent staff should be eliminated in
such an organization. In addition, due to the limited authority of bureaucrats and
the delay in signature returns from the senior authorities during the signature
stages, there is a blockage in the processes. This should also be taken into account.

* With the establishment of the Ministry of Mining or similar structures
mentioned above, carrying out all issues such as permit processes, controls,
receiving mortar within this establishment (provided that other ministry officials
are also concurrent) keeps mining operators from separately wandering other
ministries or institutions and thus, investments can be carried out quickly and
without interruption.

» Without forgetting that Turkey is very rich in terms of mineral diversity, it
needs a Ministry of Mining. Or it will be appropriate to grant permissions with the
approval of a Technical Committee to be established within General Directorates
or MENR in order to shorten the permit processes’.

» Above all, all permit processes should be combined and released in a single
session with the participation of relevant institutions.

* The permit process will undoubtedly be shortened if there is only one
competent authority in the permit process. For example, even when obtaining a
forest permit, the permit process will result without getting the opinions of
institutions such as the opinion of GDSHW, the opinion of National Parks, the
opinion of the Ministry of Culture and Tourism.

Above, various opinions on the administrative structure during the mining
operation permit process were shared. And in Turkey "restrictions," "fields subject
to permission" and requesting an opinion from other authorized public institutions
in the permit process despite obtaining the permit for operation continue. The
resulting problems and solution suggestions are examined in the following section.

4.3. Restrictions, Fields Subject to Permission and Requesting for
Opinion from Other Institutions After Receiving Operation Permit

After the recent period in terms of forest and nature protection legislation in
Turkey, with the 2014/1 Ecosystem Circular, restrictions have been imposed on the
laws and regulations in force. The issues, which violate the Mining Law and
Mining Regulations, arising from the implementation of this Circular cause the

7 At this point, Giinay proposes that the final permits of mining projects should be given by
the “National Mining Council” as a scientific and autonomous structure and thus making
efforts to develop medium and small size mining (Gtinay, 2017).
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underground resources to remain idle and cause bureaucracy. See, (TMD, 2018:
33).

It cannot be understood to give a positive answer to one of the two
permissions of the same mining company and to give a negative response to the
other in rangeland, business license and work permit and forest permits
(Madencilik Tirkiye Dergisi, 2018b: 16). Indeed, for example, in terms of
agricultural legislation, different practices on Soil Conservation Regulation and
Rangeland Regulation cause the investments to be delayed or not done. Although
the amendment of the Regulation on Improvement of Olive Cultivation, Wild
Breeding has been canceled, it is still not possible to make mining investment
within 3 kilometers of the olive groves because no new arrangement has been made
in this regard. With the Olive Law, mining operations are restricted in an extensive
area, and a solution must be found.

Thus, a significant amount of added value, which can be created by mining,
can be prevented by non-rational reasons. To expand on the topics mentioned
above, for example, mining may not be allowed in a region because it is a hunting
area. The same applies to rangelands and forest areas. Where it is rangeland can be
subjectively determined the area where even the grass does not appear can be
defined as the forest area (Kayadelen, 2009). Municipalities are also able to
produce non-objective problems in license permits due to voting concerns.

Although a positive opinion is received from all the relevant institutions and
organizations in the report formats, organized in the scope of EIA Regulation,
Annex-1 or Annex-2, and operations, for example, after the procedures are
concluded, opinion is requested from many similar institutions in the permit
process for the areas belonging to the forest. However, mining licenses are given in
a timely manner, and forest permits which are within the scope of compulsory
leave from other institutions are obliged to be taken within three years after
obtaining the operating license. The EIA decision is added when applying for
forest permit. In taking an EIA, a final decision is made by taking the opinions of
all the necessary institutions. Therefore, based on the opinions of the institutions in
the EIA process, new opinions should not be requested from the same institutions
repeatedly during the acquisition of forest permits (TMD, 2018: 31).

In this table, the administrations should not be biased, influenced by the
negative approaches of environmentalist movements and should evaluate the mines
in an environmentally sensitive manner by considering their benefits as a resource
to the sector. Specifically, public institutions are less likely to face such problems
in their production permits without showing the sensitivity shown by mining
investors.
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Some of the public institutions and enterprises, later, declare the areas which
have an operating license and operation permit as a protected area, national park,
water collection basin and even a picnic area as they wish, and block the mining
operations in these areas (Onur, 2008: 42). Indeed, some of the licenses granted by
MAPEG are later invalidated due to problems such as protected area, historical
artifacts. However, mining operators should not face any problems after obtaining
operating licenses (Oneng, 2008: 64). In addition to these, with the exception of
required permits, in some provinces, a preventive practice, such as restricted areas,
is implemented through the appropriate opinion of the governorship in order to
grant the operation permit (Yesilyurt, 2015).

Before the determination of national parks announced in our country, nature
conservation areas and protected areas are made, it would be more appropriate to
check the region for mining and to make a decision accordingly. This is because
the destroyed area resulting from illegal dwellings in forest areas or from raw
material production permits is hundreds of times that of the forest area used for
mining operations. Moreover, in the first-mentioned destroyed area, recycling and
reclamation operations requested after mining operations are not asked -to the
extent required by the mining sector- from other sectors (Oneng, 2008: 64),
therefore, nature is destroyed due to other sector operations outside of mining.

In the past, before the Law No. 5995 amending the 2010 Mining Law No.
3213, due to the fact that the mines have to be operated where they are located, and
they do not have the choice of alternative places like other industrial facilities,
permission conditions of mining to be made in areas with different characteristics
were left to the Regulation to be issued by the Council of Ministers. In Article 5 of
this Regulation, although it is stated that the opinion of MENR will be taken in the
regulation of legislation affecting mining operations to be taken by ministries and
public institutions and organizations, these organizations made the legislative
arrangements that negatively affect mining operations and make mining operations
almost impossible without respecting the opinion of MENR. Therefore, in the
regulations that issued by ministries and public institutions and organizations that
affect mining, it was proposed that no restrictions should be imposed other than the
restrictions set forth in the mining permit regulation and the ones that were already
imposed to be removed. Also, it was stated that the authorities should urgently be
warned to take the positive opinion of MENR about the regulations to be issued by
the Ministries and public institutions and organizations (IMIB, 2008: 54-55).

In the following period, according to the last sentence of the article 7 of the
first paragraph of the mining law, any restriction related to the mining operations is
identified to be regulated by the Law, except for the Mining Law. According to the
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article 7 of the seventh paragraph of the Mining Law, to engage in mining
operations in areas subject to authorization, it is mandatory to obtain the necessary
permits according to the provisions of the Law. However, after the operating
license has been issued by MAPEG, in case the operating license area becomes
“subject to authorization” according to other laws, operations are continued by
fulfilling the obligations identified by the relevant laws. In this case, vested rights
must be taken into consideration, which can be evaluated under the license law.
According to other laws, areas subject to authorization are determined by taking
the opinion of MAPEG.

According to Yesilyurt, Circular no. 2014/1 of the MAF dated March 3,
2014 constitutes an apparent contradiction to the rules of this Law. Public
administrations may make regulations under the names such as notification and
circular other than the bylaws and regulations related to their duties. However,
there is a "hierarchy of norms" among these regulations. Regulatory processes
cannot constrict or restrict the use of a right in a way not foreseen in the upper
norm. As stated above, in the mining law, it was taken under the rule that the
restriction on mining operations can only be regulated by law, and the process of
bringing the areas where mining operations are carried out into a "subject to
authorization area" can be determined by the law and the opinion of MAPEG. As a
result, in the face of these clear provisions, while implementing the Circular No.
2014/1, MAF acted manifestly both to the Mining Law and did not take the opinion
of the MAPEG into account (Yesilyurt, 2015: 106).

In fact, the most important regulation affecting mining within all these
arrangements was the Prime Ministry Circular No. 2012/15.

MAPEG halted all license and operation permits with the Prime Ministry
Circular. Thus, one of the sectors most affected by the General Assembly was the
mining sector. It has been identified that in this sector, foreign investors to
overcome major challenges and take considerable risks in the investment process
stop their investments or start to leave from Turkey because they cannot get their
licenses due to the Circular mentioned above. Similarly, domestic investors also
tried to transfer their licenses (URL-3; TMD, 2014). As a result, the Circle has
deeply affected the mining industry. Since almost all stages of the mining concern
the public immovable properties, asking for Prime Minister's opinions before each
transaction prior to each transaction has caused a loss of time and capital. The
circular application has been carried to the judiciary in recent years (Egemen,
2015: 575). Indeed, there are hundreds of cases opened after the Prime Ministry
Circular numbered 2012/15 (Topaloglu, 2018c).
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This application clearly contradicts the article 7 of the first paragraph of
Mining Law No. 3213, “..Except for this Law, any restriction on mining
operations shall be regulated by law.” The individual applicant had filed a lawsuit
for cancellation of both the Circular and the request for granting a search license
based on it in the Council of State with the allegation that the circular is unlawful.
The 8" Chamber of the Council of State stopped the execution of the Circular in
terms of mining licenses on November 11, 2015 with the decision numbered
E.2014/7883 during the two-year trial. After this date, the transactions related to
mining law were started to be carried out fully with the permission of MENR. In
other words, besides license transfers, the opinion of MENR is also requested in
operation permits. However, after the decision of the Council of State, the
authorized administrations continued to request opinions about the issue from the
Presidency of Economic, Social and Cultural Affairs of the Prime Ministry in the
granting of these permissions.

It was not known which criteria were used by the Presidency as mentioned
above to decide whether or not to issue a license or under which legislation the
Presidency examined the issue. The issue was not limited to the Mining Law, the
Prime Ministry's opinions were also requested in cases such as the allocation of
rangelands and forestry permits (Yesilyurt, 2014: 139). In accordance with the Law
No. 6592, which entered into force on February 18, 2015, in the Mining Law No.
3213, although the approval of the Ministry is required in the license transfer, and
royalty transactions, the operating license, operation permit, and license extension
requests of the license holders are listed by the relevant branches within one month
and submitted to MENR for an opinion. The opinion of the Ministry is given
within 3-12 months. According to Komiirder, at this point, as stated in the Mining
Law, the application of requesting the approval of MENR only for the license
transfer and royalty claims but not requesting the opinion of MENR for the
requests for which a ministerial approval is not required in the Law will eliminate
the time loss and ensure that the investments are not delayed by accelerating the
permit and license obtaining processes (Komiirder, 2016: 8). Because, the
resubmission of the operations of license holders, which are already approved in
terms of licensing law, to the approval of the Ministry, causes repetition in the
process and significant time losses in the operations (Demirkan, 2017: 2).

It was mentioned before that the provisions of the Circular on mining for
forests, rangelands, and similar public immovables continues although the Prime
Ministry Circular has been stopped by the Council of State in terms of mining
permits. Such ownership permits, which are necessary for mining operation permit,
should be excluded from the scope of the Prime Ministry Circular (Demirkan,
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2017: 2). As a matter of fact, now the opinion of MENR was requested, not that of
Prime Ministry. Following this table, The Prime Ministry Circular was annulled
with the Presidency Circular No. 2018/8 on September 12, 2018. Thus, following
the Prime Ministry Circular, the permitting processes in the new period are
determined to be carried out by the commissions formed under the deputy minister
in the ministries and the related public institutions and organizations, and under the
chief executive in other public institutions and organizations. The application and
results of the permits shall be notified to the Presidency by the committees as
mentioned above in January, April, July, and October of each year.

In the present case, in applications for necessary permits for mining
operations, the applicants who fulfill the requirements set out in the laws and
regulations do not receive their permits for a very long time even though
everything is complete. At this point, TUMMER suggests that the regulation
should be made in order to accelerate the proceedings due to the security
investigation and not to re-submit new licenses, operating licenses, operation
permits, transfer transactions, and extension projects unless there is a change in the
ownership structure of the license holders who have previously got a positive result
from the security investigation, and not to request an opinion from the Presidency
again for the property (forest/rangeland) permissions in these areas (TMD, 2018:
29; TUMMER, 2018: 1)

According to Topaloglu, it should be first determined whether the new
Presidency Circular should be applied to the necessary permit processes within the
framework of Mining Law No. 3213. As a matter of fact, only the license transfers
out of approximately ten permit process identified in the Mining Law are explicitly
approved by MENR in accordance with the provisions of article 5/11 of the Mining
Law No. 3213. Other permits determined in the Mining Law were excluded from
the scope of the Prime Ministry Circular, in accordance with the above-mentioned
decision of the 8" Chamber of the State Council No. E.2014/7883. According to
Topaloglu, even though the Prime Ministry Circular has been abolished, the
principle stated in the decision mentioned above of the Council of State "mining
licenses are not subject to any authorization unless explicitly regulated in the Act”
applies to the new Presidency Circular (Topaloglu, 2018b: 35).

On the other hand, according to Article 104 of the Constitution amended on
January 21, 2017, which reorganized the authority of the President, all executive
power was given to the President. In this respect, there is no violation of the
Constitution and the law by the President to make arrangements regarding the
disposals of the ministries which are directly connected to him. With the
Presidency mentioned above Circular, the Prime Minister, as the head of the
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execution, determined that the final decision is made by means of a special
commission when making disposals such as permits, allocations, and sales for the
immovable properties of the public institutions which belong to him. With this
Circular, the organization of the permitting process of the administration is
determined. Although it is identified in the Presidential Decree that the relevant
commissions shall notify the permit applications and the results to the Presidency
four times a year, Topaloglu emphasizes that the notification here is for
information purposes only -as in the Prime Ministry Circular- not for approval
purposes (Topaloglu, 2018b: 35).

In this regard, Deputy Minister of the MENR, Mithat Cansiz made a similar
assessment. According to this announcement, it is expected that the permits
pending for two years will accelerate in the new period and the mining sector will
be affected positively in all areas due to the only Prime Ministry Circular (Aydin,
2018: 4). According to Topaloglu, the permitting process in the current situation
will be faster. Furthermore, a Presidential Circular (No. 2018/13), which could
affect the mining sector, entered into force on October 11, 2018. According to this,
public institutions cannot retard an issue to be solved within the scope of the
legislation. This situation can make a positive contribution to the mining sector by
preventing opinion requests from being overlapped (Topaloglu, 2018c). It is of
great importance for the mining industry that all conditions are fulfilled and
procedures can be completed immediately. The mine investor should not wait for
months. If the above-mentioned arrangement is applied, there is no doubt that in
order for the mining investments to go into production, the operation permit
process can be completed in a shorter period.

In accordance with the Mining Law, after obtaining an operating license, the
license holder is granted an operation permit by obtaining an EIA certificate and
other permits (such as ownership, business license and work permit). The operation
permit shows that all the permits are taken and there is no obstacle to mine
production for the mines in the mining license area. However, although Prime
Ministry Circular 2012/15 was abolished in Turkey and it is thought there will not
be a usurpation of power in the permit process, applications of requesting an
opinion from other institutions are still in progress. This situation continues a table
in which the mine production cannot start even though mining operators have
permission to operate. The mining sector expects that this table changes in practice
after the Presidency Circular.

In particular, it should be kept in mind that, until recently, the permits
remain in the MENR approval for a long time or that it is not clear whether the
permits are issued or not creates an investment risk. In this respect, in June and
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July 2018 (before the Presidency of the Presidency was published), “After
obtaining an operation permit, do you think you should request opinion from the
Prime Ministry, the MENR or other ministries?” the mining enterprises were
asked.

A SURVEY OF MINING LAW AND MINING COSTS SurveyMonkey

Q36 After obtaining an operation permit, do you think you should
request opinion from the Prime Ministry, the Ministry of Energy
and Natural Resources or other ministries?

Answered: 87  Skipped: 8

«
I

O% 0% 20% 30% 40% GO% G0% 0%  B0%  90% 100%

ANSWER OPTIONS ANSWERS

Yes, it should be regquested. However, at least 3 time fimitation should be introduced in terms of their response. %17.24 15

No. it definitely should not be requested. This situation efiminates ficense assurance. %82.76 12

TOTAL &7

Figure 4: Requesting opinion after operation permit

As shown in Figure 4, the majority of 87 mining enterprises (83%)
answered: “No. It definitely should not be requested. This situation eliminates
license assurance." Other respondents (17%) replied: "Yes, it should be requested.
However, at least a time limitation should be introduced in terms of their
response.” As a matter of fact, without any time limitation, or without a reasoned
opposition, it is not the right approach to request opinions to any institution after
obtaining the operation permit. On the contrary, the process of requesting an
opinion should be completed before “the operation permit” is issued.

On the other hand, the loss of all mining investments after an adverse
decision to be taken after obtaining opinions from other institutions in an area with
a mining operation permit is contrary to the Mining Law. In fact, an area where
mining operations cannot be made should not be allowed from the beginning, and
this decision should be given by institutions having technical competence in this
regard. Having an operating license means that the miner fulfills all procedures.
The feeling of the need to request opinions from different institutions after
obtaining an operation license may reveal that both the bureaucracy and politics are
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in the permit process, which needs to be objective.

In fact, the license itself represents a view. At this point, the technical
evaluations and opinions of the MENR before obtaining the operation permit
should be sufficient, except for the security investigations to mining companies.
Distrust of the mentioned Ministry assessment should not lead to unnecessary time
losses.

4. CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS

One of the biggest reasons for the lack of investments in mining, the loss of
investments made or the decrease in the interest of investors in this sector is the
unnecessary restrictions and practices imposed by the dozens of institutions
authorized in mining activities, and bureaucracy that does not recognize the mining
sector.

In particular, the fact that not only MENR but also many ministries and
public institutions other than this ministry are authorized in the mining operations
permit process delays the permit process in Turkey and thus leads to investment
losses. The most important factors in the formation of this situation (such as MEU,
MAF) are the legislation issued by other Ministries, not taking into account the
opinions of MENR in these legislative amendments and restricting the application
area of MAPEG with the practices. Although there is a mining operation permit,
the applications of requesting an opinion from other institutions should be
eliminated. Thus, foreseeable mining can be carried out.

In addition, reviewing the current legislation and practices related to mining
with the tendency to orientate investments considering the principles of protection
and use of investments and the positive reflection of bureaucracy are important.
The MENR should be decisive in this regard. There is no doubt that MAPEG will
play an important role in this new structuring. MAPEG has sufficient knowledge at
this point. However, the technical staff is not sufficient for the time being.

In line with the expectation of the mining sector, in the mining operation
permit process, an administrative structure that grants all the permissions by a
newly established “Ministry of Mining” as the sole competent and responsible
authority or a higher authority to be established within MENR provided that it will
be the sole competent and responsible authority, with the participation of related
institutions will enable all permit processes to be completed at once by combining
them. Such an administrative structure in the permitting process will bring about a
table in which the mining investments are carried out without delay, and the license
is secured without loss of investment.

In this context, there is a great expectation that the applications of the
Presidential Circulars/Decree mentioned in the study will have a positive reflection
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in the mining sector. Thus, with the acceleration of the permit process, mining

investors will increase their investments in Turkey and mining can rapidly improve

in Turkey.
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OZ: Gergeklestirilen bu arastirmada sosyal bilgiler &gretmen adaylarinin  gretim
tekniklerini se¢gme yeterliklerine iligkin algilarinin  belirlenmesi  amaglanmistir.
Arastirmanin ¢alisma grubunu bir devlet lniversitesi egitim fakiiltesinin sosyal bilgiler
egitimi anabilim dalinda 6grenim gormekte olan ve goniilliiliik esasina gore veri toplama
araglarint  doldurarak arastirmaya katilan 247 sosyal bilgiler 6gretmen adayi
olusturmaktadir. Betimsel tarama yonteminin kullanildigi arastirmada veri toplama araci
olarak Firat Durdukoca, Yardimciel, Beseren ve Ozbek (2017) tarafindan gelistirilen
“Ogretim Tekniklerinin Segimine Iliskin Yeterlik Algis1 Olgegi” ve arastirmacilar
tarafindan olusturulan “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir. Elde edilen veriler bilgisayar
ortamina aktarilmis ve verilerin analizinde SPSS 24.0 paket programu kullanilmistir.
Arastirma sonucunda sosyal bilgiler O6gretmen adaylarinin egitim O&gretim siirecinde
kullanmay1 diisiindiikleri 6gretim tekniklerini segcmede olumlu bir algi diizeyine sahip
olduklar1 tespit edilmistir. Cinsiyet degiskenine gore yapilan incelemede “Teknik Se¢imine
Iliskin Olumsuz Ongdrii” faktorii ile 6lgegin genelinden elde edilen toplam puan arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir farkhiligin olmadigi, “Teknik Segimine iliskin Olumlu
Ongorii” faktoriinde ise istatistiksel agidan anlamli bir farkliigin oldugu belirlenmistir.
Sinif diizeyi degiskenine gére hem dlgegin genelinden elde edilen toplam puanlar, hem de
Olcegi olusturan alt faktorler bakimindan istatistiksel agidan anlamli bir farklilik oldugu
saptanmustir. Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin dgretim tekniklerini se¢gme yeterlik algist
Olcegine vermis olduklart cevaplar yas degiskenine gore incelendiginde ise istatistiksel
acidan anlaml bir farklilik tespit edilmemistir. Arastirmada elde edilen bu bulgular alan
yazin destegi ile yorumlanarak aragtirma konusu ile ilgili gerekli oneri ve goriislere yer
verilmigtir.
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Anahtar kelimeler: Ogretim Teknikleri, Yeterlik Algisi, Sosyal Bilgiler Ogretmen
Aday1.

ABSTRACT: The purpose of this research is to determine the perceptions of social
studies pre-service teachers about their efficiencies in choosing teaching techniques. The
study group of the research consists of social studies pre-service teachers who study in the
Social Studies Education Department at the Faculty of Education at a state university and
they are chosen on a volunteer basis. The data collection tools in the research, which was
designed in descriptive survey method, were “The Perception Scale of Teachers’
Applicants Capacity to Choose Teaching Technics” developed by Firat Durdukoca,
Yardimciel, Beseren and Ozbek (2017) and a “Personal Information Form” prepared by the
researchers. The data were analysed through SPSS 24.0. The results of the study revealed
that social studies pre-service teachers had a positive level of perception about their
efficiencies in choosing teaching techniques. As for gender, it was found that there was a
significant difference in the “Positive Prediction Regarding Technique Selection” factor of
the scale while no significant difference was found in the “Negative Prediction Regarding
Technique Selection” factor. In addition, a significant difference was found both in the total
scores of the whole scale and in the sub-factors of the scale in terms of grade level variable.
However, the results showed that there was no significant difference in terms of age.
Finally, the findings of the research were discussed within literature and related views and
recommendations were mentioned in accordance with the results of the study.

Keywords: Teaching Techniques, Perception of Efficiency, Social Studies
Prospective Teacher.

1. GIRIS

Teknoloji ¢aginin getirmis oldugu yenilikler, igerisinde egitim sisteminin de
yer aldig1 pek ¢ok alanda karsilik bulmaya baslamistir. Bu karsilik, sadece egitim
sistem ve kurumlarinin teknolojik alt yap1 ile donatilmasiyla kalmamis, bunun yant
sira yapilandirmact egitim felsefesinin benimsenmesi ve egitim dgretim siirecinde
uygulanmasini da i¢eren degisimlerin de yasanmasina yol agmustir. Yapilandirmaci
egitim felsefesinin kabul edilmesiyle beraber, d6gretmenin sinif i¢indeki roliinde
yasanan farklilagma, egitim alaninda goriilen en 6nemli gelismelerden birisi olarak
ifade edilebilir. Bu degisimle birlikte 6gretmen, 6greten konumundan, egitim-
Ogretim siirecinde 6grenme ortamini diizenleyen ve rehberlik gorevini {istlenen kisi
konumuna yiikselmistir (Dénmez ve Uslu, 2014: 461). Ogretmenlerin konumu ile
baglantili olarak yasanan gorev ve sorumluluklarinda ortaya ¢ikan bu degisim,
beraberinde ogrenciye kazandirilmak istenen niteliklerin de degismesine yol
acmigtir. Bu degisimlerin odaginda ise amaca yonelik O6grenme yasantilari
olusturularak, ogrencilerin bilgiyi yeniden insa etmesi yer almaktadir. Ciinki
yapilandirmaci yaklagim ile 6grencilerin bilgiyi pasif olarak almalarinin aksine,
aragtiran, elde edilen bilgiyi sorgulayan, degerlendiren ve yorum yapabilen aktif
bireyler olmalar1 amaglanmaktadir (Ekinci, 2007: 26). Yapilandirmaci yaklasim ile
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ilgili olarak ifade edilen bilginin olusturmasinin deneyimlerle gerceklesen bir siireg
olarak siibjektif yap1 arz etmesi (Saglam ve Bilgili, 2006: 280), 6zellikle 6grencinin
bilgiyi insa etmesi asamasinda, rehber goérevini iistlenen Ogretmenlere ihtiyac
duyulmasina yol agmaktadir.

Yapilandirmaci yaklagimla birlikte 6gretmene yiiklenen gorevlerde yasanan
bu degisim, ayni zamanda Ogretmenin Ogretme siirecinde ihtiya¢ duyacagi
niteliklerinin de degismesine neden olmaktadir (Gonen ve Kocakaya, 2005: 13).
Ihtiya¢ duyulan bu nitelikler arasinda Ogretmenin sahip olmasi gereken alan
bilgisindeki yeterligin yan1 sira meslegine iliskin yeterliginin de olmas1 6nemli bir
husus olarak ifade edilebilir (Dogan, 2013: 5). Bu asamada Ogretmenlik
mesleginin gerektirdigi gorev ve sorumluluklarin icerisinde yer alan, sahip olunan
bilgi, beceri ve tutum olarak ifade edilen 6z yeterlik durumu (Ustiiner, Demirtas,
Comert ve Ozer, 2009: 3), dgretmenin kendi bakis agisia gore bir isi yapabilme
durumunun belirleyicisi olmasi nedeniyle Onemli bir yere sahiptir. Yapilan
calismalarda da 6z yeterlik algis1 yiliksek olan bireylerin karsilastiklar1 sorunlara
¢Oziim yollar iireterek, sorunlarin iistesinden gelebilmelerinin daha kolay oldugu,
ayrica bu kisilerin diger kisilerden mesleki acidan daha fazla basarili olduklar
ifade edilmektedir (Bandura 1986’dan akt. Yiiksel, Diken, Aksoy ve Karaaslan,
2012: 138). Diger bir degisle bireylerin kendilerine dair yeterlik algilart yaptiklar
iste basaritya ulagmada etkili olan Onemli faktdrler icerisinde yer almaktadir
(Yiiksel vd., 2012: 138).

Konu ile ilgili yapilan g¢alismalarda, 6z yeterlik diizeyleri yiiksek olan
Ogretmenlerin 6gretme siirecinde dgretim yontem ve stratejilerini secerken daha
istekli olduklar1 (Tschannen-Moran, Woolfolk ve Hoy, 1998: 207), etkili 6gretim
icin farkli yaklagimlar kullanan, 6grencilerin 6grenmeleri i¢in fazla zaman ve ¢aba
harcayan, ogrencilerle yakindan ilgilenen 6gretmenlerin olumlu yeterlik inancina
sahip olduklar1 (Yilmaz ve Cokluk-Bokeoglu, 2008: 147) belirtilmektedir. Oz
yeterligin, 6gretmenin, 6gretim faaliyetlerindeki algilarmi anlamada 6nemli bir
faktor oldugu ifade edilmektedir (Atici, 2001: 196). Bu goriisten hareketle
Ogretmenlerin  dgretme eylemini gergeklestirirken kullanacagi yontem ve
tekniklerin, onlarin konu ile ilgili olumlu yeterlik diizeyi ve algisina sahip
olmalartyla dogrudan iligkili oldugu yargisina ulasilabilir.

Yapilan bu c¢alisma ile sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin Ogretim
tekniklerini segmelerine yoOnelik yeterlik algilarinin  belirlenmesi ve bazi
degiskenler acisindan incelenmesi amaglanmaktadir. Konuyla ilgili alan yazin
taramas1 yapildiginda farkli branglara ait Ogretmen ve Ogretmen adaylarinin
ogretim teknikleri ile ilgili 6z yeterlik algilarimi belirlemeye yonelik calismalara
(Firat Durdukoca, 2018; Bozpolat, Usta, Ugurlu ve Simsek 2016; Okur Akgay,
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Akcay ve Kurt 2016; Demircioglu, Geng ve Demircioglu 2015; Cimen ve Yilmaz
2013; Demir ve Ersoz, 2014; Giiven Yildirim, Kokliikkaya ve Aydogdu, 2013;
Aydemir, 2012; Dilci, 2012; 1lter, 2011; Soylu, 2009; Asilioglu, 2006)
rastlanirken, sosyal bilgiler Ggretmenlerine veya Ogretmen adaylarma yonelik
Ogretim tekniklerini se¢me yeterlik algi diizeylerini belirlenmeye iliskin bu
calismanin gerceklestirildigi tarihte herhangi bir calismaya rastlanimamistir. Bu
nedenle gerceklestirilen calismanin, gelecegin sosyal bilgiler 6gretmenleri olacak
aday Ogretmenlerin sosyal bilgiler dersinde kullanilacaklari 6gretim tekniklerini
secme yeterlik algilarin1 ve bu algiy1 etkileyebilecek degiskenleri yansitmasi
acisindan 6nemli oldugu diistintilmektedir. Bu dogrultuda arastirmanin problem
climlesi, Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarmin &gretim tekniklerini se¢melerine
yonelik yeterlik algilart nasildir? Seklinde belirlenmistir. Alt problemler ise, sosyal
bilgiler 6gretmen adaylarinin 6gretim tekniklerini se¢gme yeterlik algilari,

o cinsiyet degiskenine gore farklilagmakta midir?

o sinif diizeyi degiskenine gore farklilasmakta midir?

e yas diizeyi degiskenine gore farklilasmakta midir? Olarak tespit edilmistir.

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Egitim arastirmalarinda segilen grubun belirli bir konu hakkindaki tutum,
inan¢ ve gorlslerini 6grenmek amaciyla tarama yontemi kullanildigi ic¢in bu
calismada da temel arastirma deseni olarak betimsel tarama (survey) modeli
kullanilmistir (McMillan ve Schumacher, 2006: 25).

2.2. Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu goniilliilik esasina gére Nigde Omer
Halisdemir Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkge ve Sosyal Bilimler Egitimi Ana
Bilim Dali Sosyal Bilgiler Egitimi Bilim Dalinda 6grenim gérmekte olan 247 (149
Kadin, 98 Erkek) 6gretmen aday1 olusturmaktadir.

2.3. Veri Toplama Araclan

Aragtirmada veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan olusturulan
“Kisisel Bilgi Formu” ve Firat Durdukoca, Yardimciel, Beseren ve Ozbek (2017)
tarafindan geligtirilen “Ogretmen Adaylarimin Ogretim Tekniklerini Se¢me
Yeterliklerine Iliskin Alg1 Olgegi” kullanilmgtir. “Ogretmen Adaylarinin Ogretim
Tekniklerini Segme Yeterliklerine Iliskin Alg1 Olgegi”nde sosyal bilgiler 6gretmen
adaylarinin 6gretim tekniklerini segme yeterliklerine iliskin algilarim1 belirlemeye
yonelik 22 soru bulunmaktadir.

Bu sorularin degerlendirilmesi amaciyla “Kesinlikle Katilmiyorum”,
“Katilmiyorum”, “Kararsizim”, “Katiliyorum”, “Tamamen Katiliyorum”
ifadelerinden olusan bes basamakli Likert tipi olgege yer verilmistir. Ogretim
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Tekniklerini Se¢me Yeterliklerine iliskin Alg1 6lceginin ¢alisma grubuna
uygulanmasiyla bu arastirmada elde edilen Cronbach Alpha degerleri; Teknik
Secimine iliskin Olumlu Ongorii .94, Teknik Secimine iliskin Olumsuz Ongérii .93
olarak hesaplanmistir. Olgegin toplam Cronbach Alpha degeri ise .93 olarak
hesaplanmustir. Firat Durdukoca, Yardimciel, Beseren ve Ozbek (2017)’in yapmis
oldugu calismada, Olgegin Cronbach-Alpha giivenirlik katsayis1 degerleri; dlgegin
biitiinii i¢in .90, alt boyutlari i¢in ise sirasiyla .92, .82 olarak tespit edilmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Aragtirmadan elde edilen verilerin istatistiksel ¢oziimlemeleri IBM SPSS
24.0 programi kullanilarak yapilmis ve arastirmada anlamlilik diizeyi [p<.05]
olarak kabul edilmistir.

Sosyal Dbilgiler 0gretmen adaylarinin  Ogretim tekniklerini  se¢me
yeterliklerine iliskin alg1 6l¢egindeki sorulara verdikleri cevaplara iligskin aritmetik
ortalama puanlarinin hesaplanmasinda su araliklar temel alinmistir:

Kesinlikle Katilmiyorum (1.00< X <1.80), Katilmiyorum (1.81< X <2.60),
Kararsizim (2.61< X <3.40), Katiliyorum (3.41< X <4.20), Tamamen Katiliyorum

(4.21< X <5.00).

Sosyal Dbilgiler 0Ogretmen adaylarinin  Ogretim tekniklerini se¢me
yeterliklerine iligkin algilarinin belirlenmesinde, cinsiyet ve yas degiskenine gore
farklilasma durumu iliskisiz 6rneklemler i¢in t-testi ile (Independent Samples t-
Test), siif degiskenine gore farklilagsma durumu ise iligkisiz 6rneklemler igin tek
yonlii varyans analizi (One-Way ANOVA) kullanilarak hesaplanmstir.

3. BULGULAR VE YORUM

Sosyal bilgiler 0Ogretmen adaylarinin  Ogretim tekniklerini  se¢gme
yeterliklerine iliskin algi 6lgegindeki sorulara verdikleri cevaplara ait aritmetik
ortalama puanlarinin hesaplanmasinda su araliklar temel alinmistir: Kesinlikle
Katilmiyorum (1.00<X <1.80), Katilmiyorum (1.81<X <2.60), Kararsizim (2.61<
X <3.40), Katiliyorum (3.41< X <4.20), Tamamen Katiliyorum (4.21< X <5.00).

Sosyal bilgiler Ogretmen adaylariin Ogretim tekniklerini se¢me
yeterliklerine iliskin alg1 diizeyleri, toplam 22 maddede yiiksek (Katiliyorum)
(3.41<X<4.20) diizeydedir. Elde edilen bulgular dogrultusunda, sosyal bilgiler
O0gretmen adaylariin 6gretim tekniklerini segme yeterliklerine iligkin alg1 diizeyi
toplam puan agisindan incelendiginde yiiksek diizeyde (Katiliyorum) (3.41<X
<4.20) oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu bulgulardan hareketle sosyal bilgiler
Ogretmen adaylarmin 6gretim tekniklerini se¢me yeterliklerine 1iliskin algi
diizeylerinin yiiksek oldugu goriisii dile getirilebilir.
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Tablo 1: Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmin Ogretim Tekniklerini Se¢me

Yeterliklerine iliskin Alg1 Diizeyleri Aritmetik Ortalama Puanlarina {liskin Bulgular

Mz%de Madde n x Diizey
Ogrencilerimin giinliik hayattaki iliskilerini (empati, kendini

1 dogru ifade edebilme, sosyallesme vb.) gelistirebilecek dgretim 247 4.18 Katiliyorum
tekniklerini segebilirim.
Opgrencilerimin {ist diizey becerilerini (yaraticilik, elestirel

2 diistinme, karar verebilme, problem ¢6zebilme, demokratik 247 4.19 Katiliyorum
diisiinme vb.) gelistirebilecek 6gretim tekniklerini segebilirim.

3 9;repcﬂer1rqe bgglmsm . f;{lll$ma becerisi  kazandirabilecek 247 404 Katilyorum
Ogretim tekniklerini segebilirim

4 Dersnlll hedeﬂerlne uygun smf disi 6gretim tekniklerini 247 410 Katihyorum
segebilirim

5 g)vgrel_ncﬂerlm.m l?lr.eysel gf:l_lslmlerme olanak saglayabilecek 247 411 Katihyorum
Ogretim tekniklerini secebilirim.
Ogrencilerimin toplumsal yasama uyum saglayabilmeleri icin

6 gerekli olan becerileri kazandirabilecek Ogretim tekniklerini 247 4.09 Katiliyorum
segebilirim.
Ogrencilerimin ~ okul  kiiltiirine uyum  saglamalarmi

! kolaylagtiracak dgretim tekniklerini se¢ebilirim. 247 416 Katihyorum
Ogrencilerimde “Ogrenmeyi O0grenme” becerisi

8 kazandirabilecek dgretim tekniklerini se¢ebilirim. 247 402 Katiyorum
Ogrencilerimin derse yonelik kaynak kitaplarda yer almayan

9 bilgileri edinmelerine olanak saglayabilecek 6gretim 247 4.01 Katiliyorum
tekniklerini segebilirim.

10 Smif mevcuduna uygun 6gretim tekniklerini secebilirim. 247 4.07 Katiliyorum

11 g)vgrel_ncﬂerm}m ngel bllg.l!e_r iiretmelerine olanak saglayacak 247 408 Katihyorum
Ogretim tekniklerini secebilirim.
Sintfin fiziksel ozelliklerine (smifin bilyikligi, 1sisi, 15181,

12 dizayni teknolojik donanimi vb.) uygun Ogretim tekniklerini 247 4.04 Katiliyorum
secebilirim.

13 O%retme-og,f?nmp suregmde. §tk111 zaman yonetimine olanak 247 403 Katiliyorum
saglayacak dgretim tekniklerini segebilirim.

14 Ders_e et_kl_h bir giris yapmama olanak saglayacak ogretim 247 411 Katihyorum
tekniklerini secebilirim.

15 Ogrer?c.ll.erlml ezberden uzaklastirabilecek dgretim tekniklerini 247 401 Katihyorum
secebilirim.
Ogrencilerimin bir biitiin olarak (bilissel, duyussal, devinissel,

16 sosyal vb.) gelisimlerine olanak saglayacak oOgretim 247 3.86 Katiliyorum
tekniklerini secemeyebilirim.
Ogrencilerimin derse kars1 olumlu tutum gelistirmelerine

17 olanak saglayabilecek dgretim tekniklerini secemeyebilirim. 247 403 Kathyorum

18 Ogretme-6grenme siirecinde sinif igi etkilesimi gelistirecegini 247 405 Katihyorum

diislindiigiim 6gretim tekniklerini secemeyebilirim.
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19 Siif i¢i disiplin problemlerini azaltabilecek Ggretim

tekniklerini secemeyebilirim. 247 3.97  Katihyorum

20 Ogretme-6grenme ~ siirecinde  6grencilerimi  aktif kilacak

ogretim tekniklerini secemeyebilirim. 247 411 Katyorum

Konunun dogasina uygun olan Ogretim tekniklerini

21 e .
secemeyebilirim.

247 4.02 Katiliyorum

Ogretme-6grenme siireci sonunda oOgrencilerimin  6grenme
22 diizeylerini  tespit  edebilecek  Ogretim  tekniklerini 247 4.09 Katiliyorum
secemeyebilirim.

Genel Ortalama 247 4.06 Katihyorum

Tablo 1 incelendiginde sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin &gretim
tekniklerini se¢gme yeterliklerine iliskin alg1 diizeyleri aritmetik ortalama puanlari

en diisiik (X =3.86) oldugu maddenin “Ogrencilerimin bir biitiin olarak (bilissel,
duyussal, devinigsel, sosyal vb.) gelisimlerine olanak saglayacak 6gretim
tekniklerini secemeyebilirim.” maddesi (16. Madde) oldugu tespit edilmistir.
Ogretim tekniklerini segme yeterliklerine iliskin alg1 diizeyi aritmetik ortalama

puanmin en yiiksek oldugu maddenin (X =4.19) ise “Ogrencilerimin iist diizey
becerilerini (yaraticilik, elestirel diisiinme, karar verebilme, problem ¢ozebilme,
demokratik diisinme vb.) gelistirebilecek 6gretim tekniklerini segebilirim.” (2.
Madde) maddesi oldugu sonucuna ulagilmistir. i

Tablo 2: Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmin Ogretim Tekniklerini Se¢me
Yeterliklerine Iligskin Algilarinin Cinsiyet Degiskenine Gore Bagimsiz Orneklemler Igin t-
Testi Sonuglar

Faktorler Cinsiyet n X Ss sd t p
Teknik Secimine Iliskin Olumlu Kadmn 149 62.46 10.38 .
Ongorii Erkek 98 5985 974 247 1985 .048
Teknik Secimine iliskin Olumsuz Kadmn 149 28.36 5.93

Ongorii Erkek 98 2801 585 2o/ 4% 650
Toplam Kadin 149 90.37 12.22 247 1531 127

Erkek 98 87.86 13.28

*p< .05

Tablo 2 incelendiginde, cinsiyet degiskeni ile Sosyal Bilgiler Ogretmen
Adaylar1 (SBOA) nin 6gretim tekniklerini segme yeterliklerine iliskin alg1 6lgegi
faktorleri arasinda, “Teknik Secimine iliskin Olumlu Ongorii” (ta7=1.985; p<.05)
faktoriinde istatistiksel agidan anlamli bir farkliligin oldugu goriilmiistiir. Teknik
Segimine Iliskin Olumsuz Ongorii (tpan=.454; p>.05) faktdriinde ve Olgegin
genelinden elde edilen toplam puan (tea7n=1.531; p>.05) agisindan anlamli farklilik
bulunmamigtir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda sosyal bilgiler 6gretmen
adaylarinin 6gretim tekniklerini segme yeterliklerine iligskin algi diizeyi, “Teknik
Secimine iliskin Olumlu Ongérii” faktériinde kadin dgretmen adaylarinin dgretim
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tekniklerini se¢me yeterlik algilarinin erkek 6gretmen adaylarindan daha yiiksek
oldugu sonucuna ulagilmistir.

Tablo 3: Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarinin Ogretim Tekniklerini Se¢me
Yeterliklerine Iliskin Algilarinin Sinif Degiskenine Gore One-Way ANOVA Sonuglari

= Farkin
% Smf n X Ss F p Kaynag
= (Scheffe)
1,
2 5 Smif 04 64.66 6.0 5948 000*
EE 2. 1-2
;@5 gﬂ g Tl 57.32 14.71 30
~ g8 .8 3.
£2 S e 79 63.31 6.84
&= 4.
PR 59.42 6.94
1,
2y s 64 30.41 3.87
EZ. T2
= 71 27.06 6.85
[ S B -
255 Sg“f 3853 005 ii
% E ) B
g ST & 28.18 6.06
° 2 .
g 38 26.64 5.34
L 64 95.06 9.50
Sinif ' '
= 2. 1-2
S gmr 1t 83.42 1509 9489 000 1-4
(@) 3 3'2
= : 79 91.49 10.85
Smif
4.
PR 86.06 10.46
*p<.05

Tablo 3 incelendiginde, sosyal bilgiler 6gretmen adaylarimin simif degiskeni
ile 6gretim tekniklerini se¢gme yeterliklerine iliskin algi 6lgegi faktorleri arasinda,
“Teknik Segimine Iliskin Olumlu Ongodrii” (F-244=5.948; p<.05), “Teknik
Secimine Iliskin Olumsuz Ongodrii” (F-244=3.853; p<.05) faktérlerinde ve 8lgegin
genelinden elde edilen toplam puan (F-244=9.489; p<.05) agisindan sinif diizeyi
degiskenine gore istatistiksel acidan anlamli bir farklilik gorilmiistiir. Elde edilen
sonuglar 1. ve 3. sinifta 6grenim goérmekte olan 6gretmen adaylarinm 2. smifta
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O0grenim gormekte olan 6gretmen adaylarina kiyasla teknik se¢imine iligkin olumlu
Ongoriiye sahip olma diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Teknik
Secimine Iliskin Olumsuz Ongorii faktdriinde 1. smifta 6grenim gérmekte olan
SBOA’larinm, 2. ve 4. smifta grenim gérmekte olan SBOA’larma kiyasla teknik
secimine iligkin olumsuz 6ngorii diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmstir.
Olgegin genelinde ise 1. smifta 6grenim gérmekte olan SBOA’larmin dgretim
tekniklerini segcme yeterliklerine iliskin algi diizeylerinin 2.ve 4. sinifta 6grenim
gérmekte olan SBOA’larina kiyasla daha yiiksek iken, 3. sinifta 6grenim gérmekte
olan SBOA’larinin 6gretim tekniklerini se¢me yeterliklerine iliskin algi
diizeylerinin 2. sinifta 6grenim gérmekte olan SBOA’larindan daha yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Olgegin alt boyutlarindan birini olusturan teknik secimine iliskin olumlu
Ongorii faktoriinde 1. Siniflarin lisans diizeyinde 6lgme ve degerlendirmeye yonelik
bir ders almamalar1 nedeniyle olumlu Ongoriilerinin gerekgesi tam olarak
anlasilamamakta birlikte bu durumun rastlantisal bir durumdan kaynaklandigi
goriigii dile getirilebilir. 3. Siif diizeyinde ise 6gretmen adaylarinin 6lgme ve
degerlendirme dersini almis olmalar1 teknik secimine yonelik olumlu 6ngoriiye
sahip olmalarinin gerekgesi olarak ileri siiriilebilir. Benzer bi¢cimde konu ile ilgili
yeterli bilgi birikimine sahip olmamama durumlarimin teknik segimine yonelik
olumsuz 6ngorii boyutunda da 1. Siniflarin 2. ve 4. Smiflara gore daha yiiksek puan
almalarma yol actig1 ifade edilebilir. Olcegin genelinden elde edilen toplam
puanlar dikkate alindiginda 3. Smif diizeyinde 6grenim géren 6gretmen adaylarinin
2. Siniflara oranla daha yiiksek diizeyde olumlu 6ngoriiye sahip olmalarinin
gerekeesi olarak bu smif diizeyinde 6lgme ve degerlendirme dersini almalar ileri
stirtilebilir.

Tablo 4: Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Ogretim Tekniklerini Segme
Yeterliklerine Iligkin Algilarinin Yag Degiskenine Gore Bagimsiz t-Testi Sonuglari

Faktorler Yas n X Ss sd t p
Teknik Sggimine Iliskin 20 Yas ve Alt 133 6182 11.16 047 658 511
Olumlu Ongorii 21 Yas ve Uzeri 114 60.96 8.95 ' '
Teknik Segimine iliskin 20 Yas ve Al 133 28.34 5.66 247 349 727
Olumsuz Ongorii 21 Yas ve Uzeri 114 28.08 6.16 ' '
Toplam 20 Yas ve Altt 133 89.82 1277 047 594 553

21 Yas ve Uzeri 114 88.86 12.62

Tablo 4 incelendiginde, SBOA nin yas degiskeni ile 6gretim tekniklerini
secme yeterliklerine iliskin alg1 dlgegi faktorleri arasinda, Teknik Segimine iliskin
Olumlu Ongdrii (tes7=.658; p>.05), Teknik Secimine iliskin Olumsuz Ongorii
(teary=.349; p>.05) faktorlerinde ve Olgegin genelinden elde edilen toplam puan
(tan=.594; p>.05) agisindan anlamli bir farklihgin olmadigi goriilmiistiir. Elde
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edilen sonucglar dogrultusunda sosyal bilgiler 6gretmen adaylarmin &gretim
tekniklerini segme yeterliklerine iligkin alg1 diizeyleri ile yas degiskeni arasinda bir
iligki olmadig1 sdylenebilir.

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Egitim Ogretim siirecinde hedeflenen kazanimlarin 6grenciler tarafindan
yapilandirilmasi asamasinda kullanilan yontem ve teknikler 6nem arz etmektedir.
Bu asamada gelecegin sosyal bilgiler Ogretmenleri olacak olan Ogretmen
adaylarinin sahip olduklar1 6gretim yontem ve tekniklerine yonelik algilari,
mesleklerini icra etme asamasinda hangi teknikleri kullanabileceklerinin
belirlenmesi agisindan onemlidir.

Gergeklestirilen bu ¢aligma sonucunda sosyal bilgiler 6gretmen adaylarmin
“Ogretim Tekniklerini Segme Yeterlik Algis1 Olgegi” ne verdikleri cevaplar
incelendiginde, dlgcegin tamamindan elde edilen puanin “Katiliyorum” (Yiiksek)
diizeyinde oldugu tespit edilmistir. Bu durum sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin
egitim Ogretim siirecinde kullanmay1 diisiindiikleri 6gretim tekniklerini segmede
olumlu bir alg1 diizeyine sahip olduklari seklinde yorumlanabilir.

Yapilan istatistiksel islemler sonucunda cinsiyet degiskeni ile Ogretim
tekniklerini segme yeterliklerine iliskin algi faktorleri arasinda, “Teknik Se¢imine
Mliskin Olumsuz Ongorii” faktérii ile 6lcegin genelinden elde edilen toplam puan
arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farkliligin olmadigi, “Teknik Secimine
Mliskin Olumlu Ongorii” faktoriinde ise istatistiksel agidan anlamli bir farkliligin
oldugu tespit edilmistir. Tespit edilen bu farkin kadin 6gretmen adaylarinin lehine
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu calismada elde edilen bulgularla benzer bir
sekilde Aydemir (2012)’in sosyal bilgiler 6gretmenlerine yonelik gerceklestirdigi
calismada ise diger ¢aligmalarda elde edilen sonuglarin aksine kadin 6gretmenlerin,
erkek 0gretmenlere gore 6gretim teknik ve yontem kullanimu yeterlik diizeylerinin
daha yiiksek oldugu sonucu elde edilmistir. Cimen ve Yilmaz (2013)’in biyoloji
Ogretmen adaylartyla, Dilci (2012)’nin ise siif 0gretmenleri ile yapmis oldugu
calismada 6gretim yontem ve teknik uygulamalar ile yeterlik algi puanlar1 arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir. Konuyla
ilgili yapilan ¢esitli ¢aligmalarda farkli sonuglara ulagilmasinin gerekcesi olarak
calismalarin farkli 6rneklem gruplari iizerinden yiiriitilmiis olmalar1 gosterilebilir.
Yapilacak olan caligmalarda cinsiyet faktoriiniin 6gretim tekniklerini se¢me
algilarina etkisinin daha iyi anlagilabilmesi i¢in, farkli arastirma yontemlerinin
siirece katilmasinin, ortaya ¢ikan sonucun nedeni hakkinda daha detayli bilgi
sunacagi disiiniilmektedir.

Calismada smanan diger bir degisken olan simf diizeyi ile O6gretim
tekniklerini se¢cme yeterliklerine iliskin algi diizeyleri arasinda ise hem Olcegin
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genelinden elde edilen toplam puanlar, hem de 6l¢egi olusturan alt faktorler
bakimindan istatistiksel agidan anlaml bir farklilik oldugu goriilmektedir. Ortaya
cikan bu anlaml farkin 6lgegin genelinde 1. Siiflarin 2. Sinif ve 4. Siniflara, 3.
Smiflarin ise 2. Siniflara gore teknik se¢imi agisindan daha yiiksek diizeyde oldugu
sonucuna ulasilmigtir. Agirlikli olarak alanla ilgili derslerden olusan lisans
diizeyinde verilen 1. Siuf 6gretim programinin, O6lgme ve degerlendirme ders
iceriginin temel basamaklarimi kapsayacak bicimde tekrar yapilandirilmasinin
faydal1 olacagi goriisii dile getirilebilir. Bu sayede 6gretmen adaylariin 6lgme ve
degerlendirmeye yonelik algilarinin egitim-6gretim siirecinin basindan itibaren
sistemli bir sekilde gelistirilmesinin saglanacagi dusiiniilmektedir. Bu sayede
aragtirmanin bir diger bulgusu olan sosyal bilgiler d6gretmen adaylarinin dgretim
tekniklerini se¢me yeterliklerine iliskin yiliksek diizeydeki algi seviyelerinin daha
da artirllmasina katki saglanacaktir.

Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin 6gretim tekniklerini se¢me yeterlik
algist Olcegine vermis olduklar1 cevaplar yas degiskenine gore incelendiginde
calismada ifade edilen yas araliklarinin higbirinde istatistiksel acidan anlamli bir
farklilik tespit edilmemistir. Elde edilen bu sonuca dayali olarak sosyal bilgiler
Ogretmen adaylarinin yas diizeylerinin 6gretim tekniklerini segme yeterliklerine
iliskin alg1 diizeyleri iizerinde etkide bulunmadig ifade edilebilir. Aydemir (2012)
gerceklestirmis oldugu c¢alismasinda sosyal bilgiler &gretmenlerinin Ggretim
yontem, teknik ve stratejileri kullanma yeterliklerinin 36-45 yas araliginda
istatistiksel agidan anlamli farklilik gésterdigini sonucuna ulagsmistir. Bu baglamda
lisans egitim yas aralig1 goz oniine alindiginda ¢aligsmada ulasilan sonucu destekler
nitelikte bulgularin yer aldigi goriisii dile getirilebilir. Yag araliinin 6lgme ve
degerlendirme teknikleri ile ilgili etkisinin kapsamli ve hassas Glgme araglariyla
tekrar yapilmasinin bu degiskenin etkisinin daha net ortaya konulmasi amacina
hizmet edecegi diisiiniilmektedir.

Arastirmada “Ogretim Tekniklerini Se¢me Yeterliklerine Iliskin Alg1”
dlgeginden elde edilen toplam puanlar ve 6lgegi olusturan “Teknik Segimine Iliskin
Olumlu Ongorii”, “Teknik Segimine liskin Olumsuz Ongérii” faktérlerinde ise yas
degiskeni bakimindan istatistiksel agisindan anlamli bir farkliligin olmadigi
gOriilmiistiir.

Bu caligmada sinanan bagimsiz degiskenlerin yer aldigi konuyla ilgili alan
yazinda farkli ¢alismalarin yapilmamis olmasi, elde edilen bulgularin sinanmasi
agisindan bir eksiklik olarak hissedilmektedir. Ancak gergeklestirilen bu ¢alisma ile
elde edilen bulgularin gelecekte yapilacak olan farkli ¢alismalarinin sonuglarinin
daha anlasilir hale gelmesine katki saglayacagi diistiiniilmektedir.
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Alan yazin taramasi yapildiginda 6gretmen adaylarinin dgretim tekniklerini
se¢me yeterliklerine iligkin alg1 diizeylerini belirlemeye yonelik gergeklestirilen
arastirmalarin sayisinin az oldugu goriilmektedir. Konuyla ilgili farkli degiskenleri
de igeren caligmalarin yapilmasimmin 6gretmen adaylarinin &gretim tekniklerini
secme algilarmin  daha detayli olarak incelenmesine katki saglayacagi
diisiiniilmektedir. Sosyal bilgiler 6gretmen adaylar1 iizerinde gerceklestirilen bu
caligmada kullanilan 6rneklemden farkli olarak baska drneklemler {izerinde farkli
calismalarin, farkli 6lgme araglari ile yapilmasinin konunun daha derinlemesine
incelenmesi amacina hizmet edecegi goriisii dile getirilebilir.
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OZ: Liderler organizasyonlarda kendilerini kabul ettirebilmek igin yetenek ve
kapasitelerini ortaya koyarak gevrelerini etki altina almak zorundadir. Liderlerin etkilerinin
siddeti cevresel faktorler ve uyguladiklar: liderlik tarzlar ile iligkilidir. Otantik liderler; Kim
olduklarini bilen, deger yargilar1 ve ahlaki tutumlar tutarlilik gosteren, diiriistliikleri ile
taninan ve saygi goren, kendine gilivenen, iyimser ve umutlu kisiler olarak bilinmektedir.
Aragtirma Bingdl Universitesinde calisan 295 akademik ve idari personel iizerinde
gerceklestirilmis, otantik liderlik demografik ozelliklere gore incelenmistir. Veriler anket
ile toplanmus, ¢alisma olgeklerinin giivenilirlik ve gegerlilik analizleri yapilarak, calisma
hipotezleri T-testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ile incelenmistir. Elde edilen
sonuglar otantik liderligin cinsiyet, medeni durum, statii, egitim diizeyi, yas, ¢alisma siiresi
ve toplam ¢aligma siiresi gibi demografik degiskenlere gore anlamli farkliliklar gosterdigini
isaret etmistir. Aragtirma sonucu genel olarak degerlendirildiginde otantik liderligin
gelisimine katkida bulunan anahtar faktoriin 6z farkindalik boyutu oldugunu ortaya
koymustur.

Anahtar Kelimeler: Otantiklik, Otantik Liderlik, Demografik Degiskenler
ABSTRACT: Leaders have to influence their environment by revealing their talents and
capacities to be able to accept themselves in organizations. The severity of the effects of
leadership is related to environmental factors and the leadership styles they apply.
Authentic leaders; those who know who they are, who are consistent with their value
judgments and moral attitudes, are known and respected for their honesty, self-confident,
optimistic and hopeful. The research was conducted on 295 academic and administrative
staff working in Bing6l University and the authentic leadership was examined according to
demographic characteristics. Data were collected by questionnaire, reliability and validity
analyzes of study scales were performed and study hypotheses were examined with T-test
and one-way analysis of variance (ANOVA). The results showed that authentic leadership
showed significant differences with respect to demographic variables such as gender,
marital status, status, education level, age, working period and total working experience.
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As a result of the research, the key factor contributing to the development of authentic
leadership is the self-awareness dimension.

Key Words: Authenticity, Authentic Leadership, Demographic Variables

1. GIRIS

Organizasyonlarin hedeflerine ulagmasi ve faaliyetlerinin koordineli bir
sekilde yiiriitiilmesi, s6z konusu organizasyonun etkin olarak yonetilmesi ile dogru
orantilidir. Yonetimde planlanma, organize etme, yoOneltme, koordinasyon ve
kontrol fonksiyonlarinin yerine getirilmesi bir yonetici sorumlulugudur. Lider
orgiitteki farkliliklar1 bir biriyle uyumlagtiran kisi olarak belirtilebilir. Bu uyumun
saglanmasinda lider, izleyicilere rol model olmaktadir. Liderin tutum ve
davranislari izleyicilerin orgiit ve isle biitiinlesmesinde ¢cok énemli bir yere sahiptir
(Bektas, 2016: 50).

Liderlik yonetimden farkli fakat pek ¢ok insanin diisiindiigii gibi gizemli ve
anlagilmaz degildir. Liderlik secilmis bir takim kigilere 6zel degildir. Liderlik,
yonetimden mutlaka daha iyi ya da onun yerine bir degisim degil, aksine, liderlik
ve yonetim birbirini tamamlayici eylem sistemleridir. Her birinin kendi islevi ve
karakteristik faaliyetleri vardir. Her ikisi de giderek karmasik ve degisken bir ig
ortaminda basar1 i¢in gereklidir (Kotter, 2001). Her yonetici hem lider hem de
yonetsel olarak iyi olmayabilir. Bazi1 yoneticiler giiglii liderler olma kapasitesine
sahiptir. Liderlik 6zelliklerini bicimlendiren c¢evresel ve kisisel baglami anlamak
uygulanan liderlik tarzini belirlemek ve gelistirmek agisindan 6nem arz etmektedir.

Yammarino ve arkadaslart (2005) organizasyonlarda uygulanan liderlik
tarzlarinin, klasik, modern, alternatif ve yeni akim yaklagimlar olmak iizere dort
kategoride toplanabilecegini belirtmislerdir. Otantik liderlik yaklagimini ise,
modern liderlik yaklagimlari igerisinde yer aldigini belirtmislerdir. Otantik liderler;
giinliik islerinde diiriist olan ve diiriistliigii destekleyen, siirekli olarak dogru kisilik
ve dogru karakter arayan, kendini gelistiren ve daha iyi olmaya odaklayan, giiven,
iyimserlik ve geffaflik gibi yaklasimlar gelistirmeye calisan, baskalarimi aldatan,
ikiyiizlii, yaniltici ve manipiilatif olan eylemleri ve etkilesimleri reddeden kisilerdir
(Bhindi vd., 2008: 3).

Alan yazinda genel olarak liderlik, 6zellikler yaklagimi, davranigsal yaklasim
ve durumsallik yaklasimi olmak iizere ii¢ katagoride incelenmistir (Serinkan,
2008). Ozellikler yaklasimu, kisilerin genel olarak demografik 6zelliklerinin yani
sira zeka, bilgi diizeyleri, yetenekleri, diirtistliikleri ve kisiler arasi iligkiler gibi
farkli ozellikleri igerisinde barindirir. Bu 6zellikler kiginin lider 6zelliklere sahip
olmasini saglayacaktir. Davranigsal yaklasim, liderin kisisel 6zelliklerinin yerine
grup iyelerine sergiledigi davrams lizerinde durur. Durumsallik yaklagim ise,
liderlik olayinin olustugu sartlara ya da ortama agirlik vermektedir (Uygur ve
Goral, 2005: 127-129). Lider personelin demografik oOzelliklerinin liderlik
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yaklasimini etkileyecegi gerceginden hareket ile yazinda, demografik 6zellikler ve
liderlik tarzlarmi inceleyen pek ¢ok ¢alisgma mevcuttur (Hodgetts, 1999; Luthans ve
Avolio, 2003; Cetin, 2008; Bhindi vd., 2008; Celik ve Siinbiil, 2008; Demir,
Yilmaz ve Cevirgen, 2010; Cosar, 2011; Savur, 2013; Kicir ve Pasaoglu, 2014;
Tasan, 2015; Karatiirk, 2015). Caligmamizda Bingdl iiniversitesi drnekleminde,
otantik liderlik ile demografik ozellikler iligkisi incelenmistir. 2007 yilinda kurulan
{iniversiteler arasinda yer alan Bingdl Universitesi’nin 6rneklem olarak
secilmesinin nedeni gelisim ve yeniliklere acik olmasi ayn1 zamanda elde edilecek
sonuclarinin uygulamaya cekilebilecek olmasidir. Ayrica {iniversitede farkli iki
kimlik olarak gorev yapan akademik ve idari personelin olusturmus oldugu
orneklem grubunun demografik 6zelliklere gore otantik liderlik 6zelliginin farklilik
gosterebilecegi varsayilmisgtir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde ¢alismanin kavramsal ¢ergevesini olusturan otantik liderlik ve
otantik liderlik boyutlarn (6z farkindalik, bilgiyi dengeli degerlendirme,
igsellestirilmis ahlak anlayisi ve iliskilerde seffaflik) ile otantik liderligin
demografik faktorle olan iligkisini inceleyen calismalara yer verilmistir.

2.1. Otantik Liderlik

Son yillarda yasanan ekonomik, politik ve teknolojik gelismeler isletmelerin,
seffaf ve etik yonetim anlayisi benimseyen, organizasyonun ve kendi degerlerinin
farkinda olan, liderlere olan ihtiyacimi artirmistir. Degisik alanlarda kuramcilar ve
uygulayicilar liderligi ¢6ziimlemek icin yogun ¢aba igerisine girmislerdir (Ergetin,
2000: 3). Evers ve Lokomski (1996: 77) liderligi, diinyada ¢ok fazla gézlenen ama
cok az anlagilan konulardan birisi olarak yorumlamiglardir. Bennis (1989)’e gore
liderlikte kesinlik tagiyan kavramlar ve diizenli kurallar yoktur. Bu kurallara gore
de hareket edilmez. Bennis, insanlarin 6zelliklerinin kati, sivi, gaz gibi kesinlik
tagityan bir unsur olmadigin1 ve sadece anlasilabilir olmasi i¢in bazi agiklamalar
yapildigin1  belirtmistir. Akyliz  (2002: 111)’e gore liderlik, bagkalarinin
faaliyetlerini etkilemekte kullanilan olgu seklidir. Ergetin (2000) liderligi, bir grubu
yonetmek, ekip kurmak ve gelecegi insa etmek seklinde tanimlamistir. Davis
(1988: 141)’e gore lideri olmayan bir orgiit goriintiiden ibarettir. Liderlik belirlenen
amaglar1 gergeklestirmek amaciyla insanlar1 ikna etme ve inandirma yetenegi ve
cabasidir.

Bugiine kadar yapilan c¢alismalarda birbirinden farkli liderlik tiirlerinden ve
yaklasimlarindan s6z edilmistir. Cagdas liderlik yaklagimlarindan (6r. etkilesimci
liderlik, vizyoner liderlik, ruhani liderlik) bir tanesi de otantik liderliktir. Otantiklik
kavrami 1980’ li yillarda Yunan felsefesinden aktarilmis ve yillar igerisinde daha
cok kullanilmaya baglamistir (Walumbwa vd., 2008). Otantiklik, kisinin kendisini
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bilmesi, kendisini dogru ifade edebilmesidir (Avolio vd., 2004). George (2003: 11)
otantik liderligi, “kendi olmak” cilimlesiyle tanimlamakta, liderligin otantiklik
olmak ile baglaylp sona erdigini ifade etmektedir. Otantik lider, neyi nasil
diisiindiiglinii en iyi sekilde bilen ve bunu diger insanlara yansitan, diger insanlar
tarafindan kendinin ve baskalarinin degerlerinin farkinda olan, onlarin ahlaki bakig
acilarim, bilgilerini ve icerisinde bulundugu sartlar1 bilen ve goren, karakterli olan
kisidir (Avolio vd., 2004: 4). Otantik liderlik, ahlaki degerleri temel alarak neyin
onemli, degerli ve dogru olduguna karar vermekle ilgilidir (Duignan ve
Macpherson, 1992). Boyle bir liderlik, liderin eylemlerini sadece yararli veya
amaca uygun olarak yiikseltmektedir (Hodgkinson, 1991). Gardner ve
arkadaslarina (2005)’na gore otantik liderin takipgileri ile olan iliskisi gerceklige
dayandikea, taraflarin birbirlerini gelistirerek yetkinliklerini arttirirlar. Avolio ve
Gardner (2005) bireylerin otantik liderle etkilesime girdikleri siire igerisinde kendi
0z benliklerini sorgulamaya baglayacaklarini ve yeniden 6z benliklerini
sekillendirme firsati bulacaklarini belirtmiglerdir. Ayrica bu etkilesimlerden sonra
takipgilerin daha seffaf davranmaya baslayacagini, otantik liderle iligkilerinin daha
seffaf hale gelecegini agiklamiglardir. Avolio ve Gardner (2005) bu durumun
bireylerin liderden daha g¢ok istifade etmelerini, liderinde takipgilerin gelisimine
katkida bulunmasina olanak saglayacagini belirtmislerdir.

2.2. Otantik Liderlik Boyutlar

Otantik liderlikle ilgili ¢alismalarda bircok boyut arastirmacilar tarafindan
konu edilmistir (Kernis, 2003; Gardner vd., 2005; Ilies vd., 2005; Walumbwa vd.,
2008). Kernis (2003) yapmis oldugu calismasinda otantik liderligin 6z farkindalik,
tarafsizlik, iligkisellik ve otantik davramig olarak dort boyuttan olustugunu
belirtmistir. Tlies ve arkadaslar1 (2005) Kernis (2003)’in yapmis oldugu
boyutlandirmaya benzer bir ¢alisma gergeklestirerek iligkiselligi, otantik iliskisel
egilim seklinde diizenleyerek dort boyutlu bir ayrim gerceklestirmistir. Gardner ve
arkadaslari. (2005) ise calismalarinda 6z farkindalik ve 6z denetim boyutlar
tizerinde daha ¢ok odaklanmiglardir. Caligmada esas alinan Walumbwa vd. (2008)
otantik liderligi, 6z farkindalik, bilgiyi dengeli degerlendirme, icsellestirilmis ahlak
anlayisi ve iligkilerde seffaflik olarak ele almistir.

2.2.1. Oz Farkindalik

Oz farkindalik, bireyin duygularmni, isteklerini, arzularimi ve bunlara
giivenmesini ele alir. Bu g¢ercevede kisi kendi yeteneklerini, karakteristik
oOzelliklerini, duygularin1 ve ayrica zayif taraflarimi bilir (Kernis, 2003). Ilies ve
arkadaslar1 (2005: 377) 6z farkindaligi, kisinin kendine olan giiveni, sahip oldugu
Ozelliklerin, degerlerin farkinda olmasi olarak tanimlar. Ayrica 6z farkindaligm,
kisinin davraniglarina diisiince, duygu ve eylemlerine etki ettigini belirtmislerdir.
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Walumbwa ve arkadaglar1 2008) 06z farkindaligi, bireyin hayatini nasil
sekillendirdigini, nasil anlamlandirdigini ve bu anlamlandirma siirecinde kendisini
nasil diisiindiiglinii ve nasil etkilendigini agikladigini belirtmislerdir. Walumbwa ve
arkadaslari, bireylerin kendi giiclii ve zayif yonlerini baskalarinin giiglii ve zayif
yonleriyle karsilagtirarak sahip oldugu ozelliklerini daha anlamli bir hale
doniistiirecegini ¢aligsmalarinda agiklamiglardir.

2.2.2. Bilgiyi Dengeli Degerlendirme

Bireyin kendisine ait olan bilgileri objektif bir sekilde degerlendirmesidir.
Bireyin sahsi bilgilerini inkdr etmemeyi, abartmamay1 ve bu bilgileri gérmezden
gelmemeyi ele alir. Bunlara karsin bilginin dengeli degisimi, bireyden, karsi
karsiya kaldig1 olumlu ya da olumsuz 6zellikleri ve bunlarin objektif bir sekilde
kabullenilmesi gereken bir yaklasim olarak diisiiniilmektedir (Kernis, 2003).

Illies ve arkadaslari, (2005)’na gore diirlist liderler tarafsiz bir sekilde
degerlendirme yaparlar. Taraf olmadan degerlendirme yapan liderler elde edilen
sonuglar1 hatasiz bir sekilde yorumlar, bilgi ve becerileri daha iyi degerlendirirler.

2.2.3. I¢sellestirilmis Ahlak Anlayis:

Kernis (2003)’a gore igsellestirilmis ahlak anlayisi, bireyin kendi
tavirlariin, davranislarinin, tercihlerinin ve ihtiyaglarinin uyum igerisinde olmasi
anlamina gelmektedir. Walumbwa ve arkadaslar1 (2008) Kernis (2003) gibi benzer
aciklamalarda bulunmus ve igsellestirilmis ahlak anlayisini, bireyin kimsenin
baskisi altinda kalmadan degerlerini, tavirlarin1 ve davranislarini, tercihlerine gore
sekillendirmesi olarak tanimlamiglardir. Avolio ve Gardner (2005: 324), ahlak
anlayisimin varliginin, otantik liderligin gelisiminde 6nemli bir kistas oldugunu
belirtmislerdir.

2.2.4. Tliskilerde Seffafik

lliskilerde seffaflik boyutu, kisinin yakin cevresiyle iliskilerinde samimi ve
icten olmasidir. Samimiyetten uzak kalan birey sahte iligkiler igerisine girer
(Kernis, 2003). Bireyin seffaf bir iliskiyi yakalayabilmesi icin iliski kuracagi
kisilere sahte samimiyet ve igtenlikten uzak durmalidir. (Tllies vd., 2005). Gardner
ve arkadaglar1 (2005) otantik liderlerin duygu ve diisiincelerini bireylere aktarirken
samimi ve seffaf olduklarin1 bunun yaninda bu duygulara zarar verebilecek her
tiirli davranistan uzak olduklarini belirtmislerdir.

2.3. Otantik Liderlik Demografik Faktorler Iliskisi

Yazinda 1930-1950 yillar1 arasinda oOzellikler yaklasimi ile insanlarin
dogustan lider oldugu ve bu liderlerin baskalarindan ayrilan fiziksel/davranissal
Ozelliklere sahip oldugu belirtilmistir (Cetin, 2008). 1950 yilindan itibaren liderlik
olgusunun davranig 6rnekleri ve stilleri tizerinde daha ¢cok durulmaya baglanmistir
(Likert, 1961). Hodgetts (1999: 535)’e gore oOzellikler yaklasiminda liderin
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etkinligini, liderin yasi, kisilik ozellikleri, sahip oldugu tecriibeleri, bulundugu
ortami, isin tiirli, karsin tarafin beklentileri ve kisilikleri gibi birgok faktor
etkilemektedir. Bu kapsamda liderlerin, lider olmayanlardan ayrilan 6zelliklerini
tespit etmek amaciyla bazi psikolojik testler uygulanmistir. S6z konusu testler;
egitim diizeyi, Oncecilik, fiziki gOriiniim, hatiplik, kendine giiven, durumlar
kavrama, kararli davranma, zeka diizeyi, yas, cinsiyet, milliyet, giiven verme ve
tecriibe gibi 6zelliklerin liderlik i¢in belirleyici oldugunu ortaya koymustur (Cosar,
2011). Luthans ve Avolio (2003) ise liderin ge¢mis yasantisinin (ailesi, egitimi, is
tecriibeleri vb.) ve tetikleyici unsurlarinin (i¢sel ve digsal kaynaklar vb.) otantik
liderligi kazanabilmeleri i¢in 6nemli birer etken olacagini belirtmislerdir.

Yazinda otantik liderlik ile demografik faktorler iliskisi inceleyen ¢aligmalar
mevcuttur. Akinct (2016) duygusal zekd ve otantik liderlik 6zellikleri arasindaki
iligkinin incelenmesi amaciyla kadin okul yoneticileri ile 0gretmenler arasinda
yapmis oldugu calismasinda cinsiyet, yas, kidem, sektor degiskenlerinin otantik
liderlik 6zelliklerini etkiledigini tespit etmistir.

Kicir ve Pasaoglu (2014: 1) dekanlar iizerinde yapmis oldugu otantik liderlik
calismasinda kadinlarin otantik liderlige daha yatkin oldugunu belirlemislerdir.
Demir, Yilmaz ve Cevirgen (2010: 129) IIBF ve miihendislik fakiiltelerinde
ogrencilerin liderlik tarzlarma yonelik arastirmalarinda, cinsiyet ile liderlik
tarzlarinin iligkili oldugu tespit etmislerdir. Cosar (2011) otantik liderlik kavrami
ve ardillart iizerine yaptig1 ¢alismasinda cinsiyet ve statiiniin calisanlarin otantik
liderlik 6zellikleri {izerinde etkili oldugunu belirlemistir. Ayrica erkek ve kadinlar
arasinda otantik liderlik algisinin farklilik gdsterdigini ve kadinlarin otantik liderlik
algismin erkeklere gore daha yiiksek oldugunu aciklamistir. Bu durumun
olugmasinin otantik liderligin iliskilerde seffaflik ve &z farkindaliktan
boyutlarindan kaynaklandigimi belirtmistir. Celik ve Sinbil (2008) yapmis
olduklar calismalarinda cinsiyetin otantik liderlik algisini etkiledigi sonucuna
ulagmiglardir.

Karatiirk (2015) otantik liderlik ve psikolojik sermaye arasindaki iligkiyi
incelemek amaciyla elektronik sektoriinde beyaz yakali olarak calisanlar ile yapmis
oldugu c¢alismada yas, 6grenim durumu, kurumda calisma siiresi, bulundugu
pozisyondaki lideriyle calisma siiresi ile otantik liderlik algilarinda farkliliklar
oldugu tespit edilmistir. Ayga (2016) calismasinda cinsiyetin, iligkilerde seffaflik
ve igsellestirilmis ahlak anlayis ile iliskili oldugunu bulmustur. Egitim durumuna
bakildiginda ise iliskilerde seffaflik, i¢sellestirilmis ahlak anlayisi, bilgiyi dengeli
degerlendirme 6z farkindalik ve genel otantik liderlik ile aralarinda anlamli
farklilik bulunmustur. Calisanlarin yas degiskeni dikkate alindiginda bilgiyi
dengeli degerlendirme boyutu ile aralarinda anlamli farklilik tespit edilmistir.
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Bhindi ve arkadaslari (2008) egitim seviyesi yiiksek, c¢aliskan, azimli, diiriist
otantik liderlik 6zelliklerinin oldugu yonetici ve egitimcilerin olmasinin kurumlar
icin daha verimlik ve basar1 agisindan 6nemli olacagini belirtmistir.

Tasan (2015) okul yoneticileri ile yapmis oldugu calismasinda cinsiyetin,
yasin otantik liderlik diizeylerine etkisinin bulunmadigini tespit etmistir. Caligma
stiresinin ise 0z farkindalik boyutunu anlamli olarak etkiledigi belirlenmistir.
Egitim diizeylerine bakildiginda 6z farkindalik ve iligkilerde seffaflik boyutlarinin
anlamli iligkide oldugu belirlenmistir. Yoneticilik siireleri dikkate alindiginda
otantik liderlik boyutlarindan sadece 6z farkindaligin anlamli bir etkide bulundugu
tespit edilmistir. Celik (2015) ilkokul miidiirlerinin otantik liderlik davraniglarina
yonelik Gaziantep’te yapmis oldugu calismasinda mesleki kidemin iligkilerde
seffaflik, bilgiyi dengeli degerlendirme, 6z farkindalik ve genel otantik liderlik
arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir. Savur (2013) otantik liderlik diizeylerinin
cinsiyet ve yasa gore anlamli farkliliklar gosterdigi tespit etmistir.

Bu c¢alismanin amaci iiniversite galisanlarinin otantik liderlik diizeylerinin
cinsiyet, medeni durum, statii, egitim diizeyi, yas ve ¢alisma stireleri gibi
demografik 6zellikler acisindan incelenmesidir.

3. YONTEM

Bu kisimda arastirma hipotezlerine, evren ve Ornekleme, veri toplama
aracglarina ve hipotezlerin testi icin gerceklestirilmis olan analizlere yer verilmistir.

3.1. Arastirma Hipotezleri

Otantik liderligin demografik &zelliklere gore incelendigi caligmalar ve
aralarindaki kavramsal iligkiler dnceki boliimde agiklanmistir. Bu bilgiler 1s18inda
demografik faktorler ile otantik liderlik arasindaki iligkileri tespit etmek amaciyla
calisma hipotezleri gelistirilmigtir.

Hi: Universite calisanlarinin  otantik liderlik diizeyleri cinsiyete gore
farklilasr.

Hia: Universite ¢alisanlariin 6z farkindalik boyutu cinsiyete gore farklilasir.

Hip: Universite galisanlarmin bilgiyi dengeli degerlendirme boyutu cinsiyete
gore farklilagir.

Hic: Universite ¢alisanlarimin igsellestirilmis ahlak anlayis1 boyutu cinsiyete
gore farklilasir.

Hig: Universite ¢alisanlarmin iliskilerde seffaflik boyutu cinsiyete gore
farklilasir. Ho: Universite calisanlarmin otantik liderlik diizeyleri medeni duruma
gore farklilagir.

Hz.: Universite ¢alisanlarmin 6z farkindalik boyutu medeni duruma gore
farklilagir.
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Han: Universite calisanlarinim bilgiyi dengeli degerlendirme boyutu medeni
duruma gore farklilagir.

Hac: Universite calisanlarmin igsellestirilmis ahlak anlayisi boyutu medeni
duruma gore farklilasir.

Haq: Universite ¢alisanlarmin iliskilerde seffaflik boyutu medeni duruma
gore farklilagir.

Ha: Universite calisanlarmin otantik liderlik diizeyleri statiiye gore
farklilasir.

Hza: Universite calisanlarinin 6z farkindalik boyutu statiiye gore farklilagir.

Hap: Universite calisanlarin bilgiyi dengeli degerlendirme boyutu statiiye
gore farklilagir.

Hace: Universite ¢alisanlarmin igsellestirilmis ahlak anlayisi boyutu statiiye
gore farklilagir.

Has: Universite calisanlarmin iliskilerde seffaflik boyutu statiiye gore
farklilasir. Hq: Universite calisanlarinin otantik liderlik diizeyleri egitim diizeyine
gore farklilagir.

Haa: Universite calisanlarmin 6z farkindalik boyutu egitim diizeyine gore
farklilasir.

Hap: Universite caliganlarinin bilgiyi dengeli degerlendirme boyutu egitim
diizeyine gore farklilasir.

Hac: Universite calisanlarmin igsellestirilmis ahlak anlayist boyutu egitim
diizeyine gore farklilasir.

Haqg: Universite calisanlarinin iliskilerde seffaflik boyutu egitim diizeyine
gore farklilagir.

Hs: Universite calisanlarmin otantik liderlik diizeyleri yasa gore farklilagir

Hsa: Universite calisanlarinin 6z farkindalik boyutu yasa gore farklilagir.

Hsp: Universite galisanlarinin bilgiyi dengeli degerlendirme boyutu yasa gére
farklilasr.

Hsc: Universite calisanlarinin igsellestirilmis ahlak anlayis1 boyutu yasa gore
farklilasir.

Hsq: Universite calisanlarmin iliskilerde seffaflik boyutu yasa gore
farklilasir.

He: Universite ¢alisanlarinin otantik liderlik diizeyleri ¢alisma siiresine gére
farklilasr.

Hea: Universite calisanlarinin 6z farkindalik boyutu ¢alisma siiresine gore
farklilasir.

Hen: Universite galisanlarmin bilgiyi dengeli degerlendirme boyutu galisma
stiresine gore farklilasir.
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Hec: Universite calisanlarinin igsellestirilmis ahlak anlayisi boyutu calisma
stiresine gore farklilagir.

Hea: Universite ¢alisanlarinin iliskilerde seffaflik boyutu calisma siiresine
gore farklilagir.

Hz: Universite ¢alisanlarinin otantik liderlik diizeyleri toplam calisma
stiresine gore farklilagir.

Hza: Universite calisanlarmin 6z farkindalik boyutu toplam calisma siiresine
gore farklilagir.

Hz: Universite ¢alisanlarmin bilgiyi dengeli degerlendirme boyutu toplam
calisma siiresine gore farklilagir.

Hyzc: Universite ¢alisanlarinin igsellestirilmis ahlak anlayis1 boyutu toplam
calisma siiresine gore farklilagir.

Hzq: Universite calisanlarinin iliskilerde seffaflik boyutu toplam calisma
stiresine gore farklilasir.

3.2. Evren ve Orneklem

Calisma Bingdl iiniversitesinde c¢alisan 710 akademik ve idari personel ile
yapilmistir. % 95 giivenilirlik diizeyinde kolayda ornekleme yontemi ile 300
calisana anket uygulanmis, 295 c¢alisana ait anket analize alinmistir.
Gergeklestirilen frekans analizi sonuglarma gore ankete katilanlarin demografik
ozellikleri su seklide tespit edilmistir:

Orneklemin % 58,3’i (n=172) erkek, % 41,7’si (n=123) kadinlardan
olusmaktadir. Orneklemin % 63,1’i (n=186) evli, % 47,1’i (n=139) ise
akademisyen, %43,7’si (n=129) 28-34 yas araliginda ve % 42’si (n=124) yiiksek
lisans mezunudur. Orneklemin % 58’i (n=171) iiniversitede 1-5 yil arasinda
calismaktadir. Toplam c¢alisma siireleri dikkate alindiginda ayni sekilde % 40’1
(n=118) 1-5 y1l arasinda goérev yaptigi belirlenmistir.

3.3. Veri Toplama Araclan

Arastirmaya esas veriler anket ile toplanmistir. iki boliinden olusan anketin
ilk bélimde otantik liderlik ile ilgili 16 soru, ikinci kisimda demografik bilgilere ait
sorular bulunmaktadir. Otantik liderlik 6l¢egi (16 soru), Walumbwa ve arkadaglari
(2008) calismalarini uyarlayan Tabak ve arkadaslar1 (2012) tarafindan kullanilan
sekliyle uygulanmistir. Calismada otantik liderlik 6lgegi Cronbach alfa katsayisi
0,89 olarak bulunmustur.

Dogrulayici faktor analizi (DFA), aragtirma 6lgeklerinin yap1 gecerliliginin
Olciilmesidir. DFA ile dogrulanan o6lgek gegerli bir dlgme aracidir (Giirbiiz ve
Sahin, 2015: 326). DFA sonucunda: Ki-kare istatistiginin serbestlik derecelerine
orani (y2/sd) 1,996; yaklasik hatalarin ortalama karekokii (RMSEA) 0,058; Tucker-
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Lewis indeksi (TLI) degeri 0,93 ve karsilastirmali uyum indeks (CFI) degeri ise
0,96 olarak bulunmustur, 6l¢ek iyi uyum degerlerini saglamaktadir.

3.4. Arastirma Modelinin Test Edilmesi ve Bulgular

Otantik liderlik ve alt boyutlarina iliskin ortalama ve standart sapma
degerleri Tablo-1’de verilmistir.

Tablo 1: Otantik Liderlik Betimleyici Istatistikler

Toplam Min. Maks. Ortalama SS

Otantik Liderlik 295 2,13 5,00 3,81 0,63
Oz farkindalik 295 1,25 5,00 3,50 0,93
Bilgiyi dengeli 295 1,00 5,00 4,00 1,06
degerlendirme

i¢sellestirilmis ahlak 295 1,25 5,00 3,75 0,88
anlayisi

iliskilerde seffaflik 295 2,00 5,00 4,00 0,77

Tablo-1’de  sunulan sonuglara  gore, otantik liderlik biitiin  olarak
degerlendirildiginde, ortalama degerinin 3,81 ve standart sapma degeri 0,63’tiir. Bu
sonug, katilimcilarin otantik liderlik seviyelerinin orta diizeyde oldugunu
gostermektedir. Otantik liderlik alt faktorlerinden bilgiyi dengeli degerlendirme ve
iliskilerde seffaflik boyutlarinin en yiiksek, 6z farkindalik boyutunun en diigiik
ortalaya sahip oldugu goriilmiistir.

Yapilan t testi sonucunda otantik liderlik ve alt boyutlari erkek-bayan
personel ve medeni durum bakimindan anlaml bir farklilik gostermemektedir. Bu
sonuclar dogrultusunda Hi, Hia.q, H2 V& Haaq hipotezleri ret edilmistir.

Tablo 2: Calisanlarin Otantik Liderlik Diizeylerinin Statii Acisindan Incelenmesine
Yonelik T-Testi Sonuglari

Bagimh Unvan n X sd t P

Degisken

fligkilerde Akademik 139 3,933 292,014 -0,906 0,366

Seffaflik Idari 156 4,015

Igsellestirilmis Akademik 139 3,613 283,294 1,377 0,170

Ahlak Anlayist Idari 156 3,471

Bilgiyi Dengeli Akademik 139 3,966 290,266 1,736 0,084

Degerlendirme Idari 156 3,752

Oz Farkindahk Akademik 139 3,629 293 2,372 0,018*
Idari 156 3,373

Genel Otantik Akademik 139 3,783 287,282 1,541 0,124

Liderlik Idari 156 3,669

*p < 0.05, **p < 0.01, ***p < 0.001

Tablo-2’de sunuldugu {izere otantik liderligin 6z farkindalik boyutu
personelin statiisiine gore anlaml farklilik gostermektedir. Akademik personelin
idari personele gore 6z farkindaligi yiiksektir. Bu sonuglar dogrultusunda Hasa
hipotezi kabul edilmistir. Hs, Hap, Hac Ve Hzq hipotezleri ret edilmistir.
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Tablo 3: Caliganlarin Otantik Liderlik Diizeylerinin Egitim Diizeyi Agisindan

Incelenmesine Yonelik Tek Yénlii Varyans Analizi Sonuglari (ANOVA)

Otantik Bagimsiz Varyansin Kareler Sd Kareler F P Anlamh

Liderlik  Degiskenler Kayna@ Toplamnm Ortala Farkhihk

Boyutla masi

r1

iliskiler Egitim Gruplar Arast 2,169 3 0,723 1,209 0,307

de Durumu Grup I¢i 173,994 291 0,598

Seffafhbk  Levene:1,014  Toplam 176,163

i¢sellesti Egitim Gruplar Arast 7,729 3 2,576 3,386 0,235

rilmis Durumu Grup I¢i 221,404 291 0,761

Ahlak Levene:1,425 Toplam 229,133

Anlayist

Bilgiyi Egitim Gruplar Arast 6,431 3 2,144 1,914 0,127

Dengeli Durumu Grup I¢i 325,871 291 1,120

Degerle Levene:0,683  Toplam 332,301

ndirme

Oz Egitim Gruplar Arast 12,546 3 4,182 5,000 0,002* Lisan

Farkind Durumu Grup I¢i 243,381 291 0,836 ile

alhk Levene:1,318 Toplam 255,927 lisansii
stii
arasin
da

Genel Egitim Gruplar Arast 2,727 3 0,909 2,276 0,080

Otantik  Durumu Grup I¢i 116,227 291 0,399

Liderlik  Levene:1,294  Toplam 118,954

*p < 0.05, **p < 0.01, ***p < 0.001

Tablo-3’te ¢alisanlarin otantik liderligin 6z farkindalik boyutu ortalamalari
incelendiginde, yiiksek lisans mezunlar1 (X=3.64) ile lisans mezunlar1 (X=3.29)
arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir. Bu farklilik egitim diizeyi yiiksek olan
calisanlarin 6z farkindalik diizeylerinin egitim diizeyi diisiik olan ¢aliganlara gore
daha fazla oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu sonuglar dogrultusunda Haa hipotezi
kabul edilmistir. Ha, Hap, Hac, V& Hag hipotezleri ret edilmistir.
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Tablo 4: Calisanlarin Otantik Liderlik Diizeylerinin Yas Agisindan incelenmesine
Yonelik Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglari (ANOVA)

Otantik Bagimsiz Varyansin Kareler Sd  Karele F P Anlamh

Liderlik Degiskenler Kaynag Toplam r Farklihk

Boyut. Ortala

masi

iliskiler Yas Gruplar Arast 4,154 3 1,385 2,342 0,073

de Levene:0,665  Grup ici 172,009 291 0,591

Seffaflik Toplam 176,163

icsellesti  Yas Gruplar Aras1 17,173 3 5,724 7,859 0,000*  21-27ile

rilmis Levene:10,38  Grup Ici 211,961 291 0,728 * 35-41

Ahlak Toplam 229,133 arasinda ve

Anlayist 42 ve iizeri
ile 28-34,
35-41
arasinda

Bilgiyi Yas Gruplar Aras1 15,471 3 5,157 4,737 0,003* 21-27ile

Dengeli Levene:4,290  Grup lgi 316,831 291 1,089 28-34

Degerle Toplam 332,301 arasinda

ndirme

Oz Yas Gruplar Aras1 20,875 3 6,958 8,615 0,000* 21-27 ile

Farkind  Levene:7,900  Grup lgi 235,052 291 0,808 * 28-34

alik Toplam 255,927 arasl, 42 ve
lizeri ile
28-34, 35-
41 arasinda

Genel Yas Gruplar Arast 10,753 3 3,584 9,639 0,000* 21-27 ile

Otantik  Levene:3,643  Grup lgi 108,201 291 0,372 * 28-34, 35-

Liderlik Toplam 118,954 41 ve 42
ilizeri yas
arasinda,
28-34ile
42 ve tlizeri
arasinda,
35-41ile
42 ve lizeri
arasinda

*p < 0.05, **p < 0.01, ***p < 0.001

Tablo-4’te ¢alisanlarin otantik liderligin igsellestirilmis ahlak anlayig1 boyutu
ortalamalar1 incelendiginde, yas degiskeni agisindan 21-27 yas (X=3.76) ile 35-41
yas (X=3.25) araliginda olanlar arasinda ve 42 yas ve iizeri (X=4.31) olanlar ile 28-
34 yag (X=3.51) ve 35-41 yas (X=3.25) araliginda olanlar arasinda anlamli farklilik
gostermektedir. Bu sonug genel olarak yasca biiyiik calisanlarin ahlak anlayislarint
daha fazla i¢sellestirildigi seklinde yorumlanabilir.

Calisanlarin  otantik liderligin  bilgiyi dengeli degerlendirme boyutu
ortalamalar1 incelendiginde, yas degiskeni agisindan 21-27 yas (X=4.14) ile 28-34
yas (X=3.67) aralifinda olanlar arasinda anlamli farklilik gdstermektedir. Bu veri
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genc calisanlarin bilgiyi degerlendirme bakimindan daha basarili oldugu seklinde
yorumlanabilir.

Calisanlarin otantik liderligin 6z farkindalik boyutu sorularina verdikleri
yanitlarin aritmetik ortalamalar1 incelendiginde, yas degiskeni acisindan 21-27 yas
(X=3.74) ile 28-34 yas (X=3.30) araliginda olanlar arasinda, 42 yas ve iizeri
(X=4.46) ile28-34 yas (X=3.30) ve 35-41 yas (X=3.44) araliginda olanlar arasinda
anlamli farklilik gdstermektedir. Bu sonuc¢ yash calisanlarin 6z farkindalik
bakimindan daha basarili oldugu seklinde yorumlanabilir.

Calisanlarin genel otantik liderlik ortalamalari incelendiginde, yas degiskeni
agisindan 21-27 yas (X=3.90) ile 28-34 yas (X=3.61), 35-41 yas (X=3.63) ve 42
yas ve iizeri (X=4.44) araliginda olanlar arasinda; 28-34 yas (X=3.61) ile 42 yas ve
tizeri (X=4.44) araliginda olanlar arasinda, 35-41 yas (X=3.63) ile 42 yas ve ilizeri
(X=4.44) araliginda olanlar arasinda anlamli farklilik gostermektedir. S6z konusu
farklilik genel olarak yas agisindan yasgli olan c¢alisanlarin otantik liderlik
davranigini daha fazla gosterme egiliminde oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu
sonuclar dogrultusunda Hs, Hsa, Hsp Ve Hsc hipotezleri kabul edilmis, H5d hipotezi
ret edilmistir.

Tablo 5: Calisanlarin Otantik Liderlik Diizeylerinin Kurumdaki Calisma Siiresi
Agisindan Incelenmesine Yonelik Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglart (ANOVA)

Otantik Bagimsiz Varyans1  Kareler Sd Kareler F P Anlamh

Liderlik Degiskenler n Toplamm Ortalamas Farkhihk

Boyutla Kaynag 1

r1

iliskiler Calisma Siiresi Gruplar 1,633 3 0,544 0,908 0,438

de Levene:1,814 Arast 174,530 291 0,600

Seffaflik Grup Igi 176,163
Toplam

icsellesti Cahsma Siiresi ~ Gruplar 4,141 3 1,380 1,785 0,150

rilmis Levene:0,568 Arasi 224,992 291 0,773

Ahlak Grup Igi 229,133

Anlayist Toplam

Bilgiyi Caligsma Siiresi ~ Gruplar 6,477 3 2,159 1,928 0,125

Dengeli Levene:2,933 Arasi 325,825 291 1,120

Degerle Grup I¢i 332,301

ndirme Toplam

Oz Caligsma Siiresi ~ Gruplar 11,285 3 3,762 4,474 0,004* 16 ve

Farkind  Levene:4,422 Arast 244,642 291 0,841 istii ile

ahk Grup ici 255,927 1-5ve
Toplam 11-15

arasinda

Genel Caligsma Siiresi ~ Gruplar 4,512 3 1,504 3,824 0,010*  16ve

Otantik  Levene:1,372 Arasi 114,442 291 0,393 ustil ile

Liderlik Grup I¢i 118,954 1-5, 6-10
Toplam ve 11-15

arsinda

*p < 0.05, **p < 0.01, ***p < 0.001
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Tablo-5’de calisanlarin otantik liderligin 6z farkindalik boyutu sorularina
verdikleri yanitlarin aritmetik ortalamalar1 incelendiginde, 16 y1l ve iistii caliganlar
ile (X=4.19) ile 1-5 y1l (X=3.39) ve 11-15 yil (X=3.16) calisanlar arasinda anlaml
farklilik gostermektedir. Bu sonu¢ daha uzun siire calisan personelin 6z
farkindaliginin daha fazla oldugu seklinde yorumlanabilir.

Calisanlarin genel otantik liderlik ortalamalar1 incelendiginde, 16 yil ve {istii
calisanlar ile (X=4.21) arasinda olanlar ile 1-5 y1l (X=3.67), 6-10 y1l (X=3.77) ve
11-15 y1l (X=3.46) calisanlar arasinda anlamh farklilik gostermektedir. Bu sonug
genel olarak daha uzun siire ¢alisan personelin otantik liderlik davranisini daha
fazla gosterme egiliminde oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu sonuglar
dogrultusunda He Ve Hea hipotezleri kabul edilmis; Heb, Hec Ve Hsd hipotezleri ret
edilmistir.

) Tablo 6: Calisanlarin Otantik Liderlik Diizeylerinin Toplam Is Tecriibesi Agisindan
Incelenmesine Yonelik Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglart (ANOVA)

Otantik Bagimsiz Varyans Kareler Sd Kareler F P Anlamh
Liderlik Degiskenler mn Toplam Ortalam Farkhihk
Boyutla Kaynag asl
r1
Iliskiler ~ Toplam Gruplar 2,290 3 0,763 1,277 0,282
de Calisma Arasi 173,873 291 0,598
Seffafik  Siiresi Grup Igi 176,163
Levene:2,644  Toplam
igsellesti  Toplam Gruplar 20,605 3 6,868 9,585 0,000*  11-15ile 1-5,
rilmis Calisma Arasi 208,529 291 0,717 * 6-10, 16 ve
Ahlak Siiresi Grup I¢i 229,133 {istii arasinda
Anlayin  Levene:1,626  Toplam
Bilgiyi Toplam Gruplar 6,378 3 2,126 1,898 0,130
Dengeli Calisma Arast 325,923 291 1,120
Degerle Siiresi Grup f¢i 332,301
ndirme Levene:2,073  Toplam
0Oz Toplam Gruplar 11,631 3 3,877 4,618 0,004*  11-15ile 16
Farkind Calisma Arasi 244,296 291 0,840 ve Ustl
alik Siiresi Grup Igi 255,927 arasmnda
Levene:4,822  Toplam
Genel Toplam Gruplar 4,512 3 1,504 3,824 0,010* 16 ve ustii ile
Otantik ~ Caliyma Arast 114,442 291 0,393 1-5, 6-10 ve
Liderlik  Siiresi Grup I¢i 118,954 11-15 arsinda

Levene:1,372  Toplam

*p < 0.05, **p < 0.01, ***p < 0.001

Tablo-6’da sunuldugu {izere Calisanlarin otantik liderligin igsellestirilmis
ahlak anlayis1 boyutu ortalamalari incelendiginde, 11-15 yil ¢alisanlar (X=2.96) ile
1-5 y1l (X=3.70), 6-10 y1l (X=3.50) ve 16 yil ve iistii ¢alisanlar (X=3.96) arasinda
anlamh farklilik géstermektedir. Bu farklilik genel olarak calisma siiresi fazla olan
calisanlarin ahlak anlayislarini1 daha fazla igsellestirildigi seklinde yorumlanabilir.
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Calisanlarin otantik liderligin 6z farkindalik boyutu ortalamalar1 incelendiginde,
11-15 y1l ¢alisanlar (X=3.12) ile 16 y1l ve iistii calisanlar (X=4.02) arasinda anlaml
farklilik gostermektedir. Farklilik calisma siiresi fazla olan calisanlarin 6z
farkindaliginin daha fazla oldugu seklinde yorumlanabilir.

Calisanlarin genel otantik liderlik ortalamalari incelendiginde, 16 yil ve {istii
calisanlar (X=4.11) ile 1-5 y1l (X=3.78), 6-10 y1l (X=3.71) ve 11-15 yil ¢alisanlar
(X=3.39) arasinda anlamli farklilik gdstermektedir. Sonuclar genel olarak ¢alisma
siiresi fazla olan calisanlarin otantik liderlik davramigini daha fazla gosterme
egiliminde oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu sonuglar dogrultusunda H7, H7. ve
Hzc hipotezleri kabul edilmis; Hz, ve Hrzq hipotezleri ret edilmistir.

Aragtirma sonunda hipotezlere iligkin elde edilen sonuglar Tablo-7’de
sunulmustur.

Tablo 7: Arastirmanin Ana ve Alt Hipotezlerine Iliskin Sonuglar

Hipotezler Sonu¢

Hi: Universite galiganlarinin otantik liderlik diizeyleri cinsiyete gore farklilagir. Ret

Hia: Universite calisanlarinin 6z farkindalik boyutu cinsiyete gore Ret
farklilasur.

Hi: Universite galisanlarinin bilgiyi dengeli degerlendirme boyutu Ret
cinsiyete gore farklilasir.

Hic: Universite calisanlarinin igsellestirilmis ahlak anlayis1 boyutu Ret
cinsiyete gore farklilasir.

Hig¢: Universite calisanlarinimn iliskilerde seffaflik boyutu cinsiyete gore Ret
farklilagir.
Hz: Universite calisanlarinin otantik liderlik diizeyleri medeni duruma gore Ret
farklilagir

Hza: Universite galisanlarmin 6z farkindalik boyutu medeni duruma gére Ret
farklilagir.

Hao: Universite caliganlarmin bilgiyi dengeli degerlendirme boyutu Ret
medeni duruma gore farklilagir.

Hac: Universite calisanlarinin igsellestirilmis ahlak anlayis1 boyutu Ret
medeni duruma gore farklilasir.

Haq: Universite galisanlarmin iliskilerde seffaflik boyutu medeni duruma Ret
gore farklilagir.
Hs: Universite ¢alisanlarinin otantik liderlik diizeyleri statiiye gore farklilasir. Ret

Hza: Universite calisanlarimin 6z farkindalik boyutu statiiye gdre Kabul

farklilagir.
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Hapo: Universite caliganlarmin bilgiyi dengeli degerlendirme boyutu Ret
statiiye gore farklilasir.

Hse: Universite calisanlarimin igsellestirilmis ahlak anlayis1 boyutu Ret
statiiye gore farklilasir.

Haza: Universite galisanlarimin iliskilerde seffaflik boyutu statiiye gére Ret
farklilagir.
Ha: Universite caliganlarmin otantik liderlik diizeyleri egitim diizeyine gore Ret
farklilasur.

Haa: Universite caliganlarin 6z farkindalik boyutu egitim diizeyine gére Kabul
farklilasur.

Hap: Universite calisanlarinin bilgiyi dengeli degerlendirme boyutu Ret
egitim diizeyine gore farklilagir.

Hac: Universite calisanlarinin igsellestirilmis ahlak anlayist boyutu egitim Ret
diizeyine gore farklilagir.

Hag: Universite ¢alisanlarmin iliskilerde seffaflik boyutu egitim diizeyine Ret
gore farklilagir.
Hs: Universite ¢alisanlarinin otantik liderlik diizeyleri yasa gore farklilagir Kabul

Hsa: Universite calisanlariin 6z farkindalik boyutu yaga gére farklilagtr. Kabul

Hsp: Universite galisanlarmin bilgiyi dengeli degerlendirme boyutu yasa Kabul
gore farklilagir.

Hsc: Universite calisanlarinin igsellestirilmis ahlak anlayist boyutu yasa Kabul
gore farklilagir.

Hsq: Universite calisanlarinmn iliskilerde seffaflik boyutu yasa gore Ret
farklilasir.
He: Universite ¢alisanlarmin otantik liderlik diizeyleri calisma siiresine gore Kabul
farklilasir.

Hea: Universite ¢alisanlarinin 6z farkindalik boyutu galisma siiresine gore Kabul
farklilagir.

Heb: Universite ¢alisanlarmin bilgiyi dengeli degerlendirme boyutu Ret

caligma siiresine gore farklilagir.

Hec: Universite calisanlarinin igsellestirilmis ahlak anlayis1 boyutu Ret
caligma siiresine gore farklilagir.

Heq: Universite calisanlarmin iliskilerde seffaflik boyutu calisma siiresine Ret
gore farklilagir.

Hy7: Universite calisanlarinin otantik liderlik diizeyleri toplam ¢alisma siiresine gore Kabul
farklilagir
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Hra: Universite galisanlarmin 6z farkindalik boyutu toplam galisma Kabul
stiresine gore farklilagir.

Hzm: Universite caliganlarmin bilgiyi dengeli degerlendirme boyutu Ret
toplam ¢aligma siiresine gore farklilagir.

Hz: Universite calisanlarimin igsellestirilmis ahlak anlayis1 boyutu Kabul
toplam caligma siiresine gore farklilagir.

Hza: Universite calisanlarmin iligkilerde seffaflik boyutu toplam galigma Ret
stiresine gore farklilagir.

4. SONUC ve ONERILER

Bingdl Universitesinde gorevli akademik ve idari personel iizerinde yapilan
calismada, otantik liderlik anlayisinin demografik 6zellikler agisindan incelenmesi
amaglanmigtir. Gergeklestirilen T testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ile
cinsiyet, medeni durum, statii, egitim, yas ve calisma siirelerinin otantik liderlik
diizeyleri lizerindeki etkileri belirlenmeye calisiimistir.

Elde edilen sonuglar otantik liderlik ve alt boyutlarinin erkek ve bayan
calisanlar ( cinsiyet) arasinda farklilik gostermedigini ortaya koymustur. Turan ve
Ebiglioglu (2002: 444) Eskisehir’ de 474 o6gretmen {izerinde hazirlamis olduklar
calismalarinda farkli cinsiyetteki okul yoneticilerinin liderlik anlayisinda anlamli
bir farklilik olmadigini tespit etmislerdir. Kilig (2015)’1n Erzincan Universitesinde
akademisyenlere yapmis oldugu calismasinda da cinsiyetin otantik liderlik algisi
iizerinde etkisinin bulunmadig: tespit edilmistir. Ayca (2016) calisanlarin bilgiyi
dengeli degerlendirme, 6z farkindalik, genel otantik liderlik degiskenlerinin
cinsiyete gore anlamli bir fark yaratmadigim tespit etmistir. Caza vd. (2010) ve
Celik (2015) calismalarinda otantik davraniglarin  cinsiyete gore farklilik
gostermedigini tespit etmiglerdir. Benzer sekilde Yasbay (2011) kadin ve erkek
akademisyenler lizerinde yapmis oldugu ¢aligmasinda kadin ve erkeklerin otantik
liderligin hicbir boyutunda farklilasmadigini tespit etmistir. Calismamiza paralel
olarak Gok (2015) otantik liderlik, yasam doyumu ve aileden algilanan sosyal
destek algisi ile cinsiyet arasindaki herhangi bir anlamli farklilik olmadigin tespit
etmistir. Benzer sekilde otantik liderlik ve alt boyutlarinin evli ve bekar ¢alisanlar
(medeni durum) arasinda anlamli bir farkliliginin olmadig: tespit edilmistir. Cosar
(2011) otantik liderlik kavrami ve ardillar1 {izerine yaptigi ¢aligmasinda medeni
durumun otantik liderlik algisini etkilemedigi sonucuna ulagmistir. Calismamizda
elde edilen bulgular yukarida s6z edilen ¢aligmalar1 desteklemektedir. Elde edilen
sonug liderlikte cinsiyet ve medeni durum algisindan ziyade liderlik tarzinin daha
onemli olduguna isaret etmektedir.

Otantik liderlik ile statii arasindaki iliskiye bakildiginda liderligin sadece 6z
farkindalik boyutunun personelin statiisiine gére anlamli bir farklilik gosterdigi
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tespit edilmistir. Akademik personelin idari personele gére 6z farkindaligi daha
yiiksek bulunmustur. Cosar (2011) ¢aligmasinda statiiniin otantik liderlik algisini
etkiledigi sonucuna ulagmistir. Ayrica Celik (2015) ilkokul miidiirlerinin otantik
liderlik davranislarina yonelik Gaziantep’te yapmis oldugu calismasinda mesleki
kidemin iliskilerde seffaflik, bilgiyi dengeli degerlendirme, 6z farkindalik ve genel
otantik liderlik arasinda anlamli bir fark tespit etmistir. Statiisii yiiksek personelin
kendine daha c¢ok giivendigi, yeteneklerini ve karakteristiklerini daha iyi
yansitabildikleri sdylenebilir.

Caligmada egitim diizeyi yiiksek olan calisanlarin 6z farkindalik
diizeylerinin egitim diizeyi diisiik olan ¢alisanlara gore daha fazla oldugu tespit
edilmistir. Bhindi ve arkadaslar1 (2008) yapmis oldugu calismasinda egitim
seviyesinin yliksek olmasinin otantik liderlik agisindan 6nemli bir 6zelik oldugunu
ve bu sayede isletmenin daha verimli ve daha basarili olacagini vurgulamistir.
Yapilan caligmalarin aksine Cosar (2011) calismasinda egitim diizeyinin otantik
liderlik algis1 iizerinde etkili olmadigini tespit etmistir. Gardner ve arkadaglar
(2005)’na gore, gelecek hedefi olan otantik liderler, kendisinin ve izleyenlerinin
gelisimi ve etkinligi icin gayret gosterirler. Izleyenlerinden aldigi déniitleri
degerlendirir, dogrularin1 bulur ve olan durumun daha da ilerisi igin ¢aba
gosterirler. Egitim diizeyi yiiksek olan otantik liderler, izleyenlerini daha fazla
giidiileyerek onlarin amaglara varabilmeleri konusunda rehber olabilecegi
sOylenebilir.

Calismada yasli (yas) olan calisanlarin ahlak anlayislarinin daha fazla
igsellestirildigi, 0z farkindalik bakimindan daha basarili ve otantik liderlik
davranigin1 daha fazla gosterme egiliminde oldugu, geng calisanlarin ise bilgiyi
degerlendirme bakimindan daha basarili oldugu tespit edilmistir. Savur (2013)
calismasinda yasin otantik liderlik {izerinde anlamli farkliliklar olusturdugunu
tespit etmistir. Bulunan sonuglarin aksine Cosar (2011) ve Kilig (2015) yapmis
olduklar caligmalarinda yas durumunun otantik liderlik algisinda anlamli bir
farklilik yaratmadigini tespit etmiglerdir. Yasla elde edilen deneyim ve tecriibelerin
kisilerin liderlik seviyeleri lizerinde olumlu etki yarattig1 soylenebilir. Ayrica geng
calisanlarin bilgiyi daha ¢ok degerlendirmesi, karsi karsiya kalacagi olumlu ya da
olumsuz ozellikleri, bunlarin objektif bir sekilde kabullenmesini ve elde edilen
sonuglara hatasiz bir sekilde yaklagsma egilimi i¢cinde oldugu sdylenebilir.

Calismada daha uzun siire ¢alisan (calisma siiresi) personelin otantik liderlik
davranisim1 daha fazla gosterme egiliminde oldugu ve 6z farkindaliginin daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Tasan (2015) okul yoneticileri ile yapmis oldugu
calismasinda Caligma siiresinin ise 6z farkindalik boyutunu anlamli olarak
etkiledigi belirlenmistir. Yagbay (2011) calismasinda ¢alisma siiresinin otantik
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liderlik algisin1 etkilemedigi sonucuna ulasmistir. Yine Cosar (2011) ve Kilig
(2015) yapmis olduklar1 c¢aligmalarda da galisma siiresinin otantik liderligi
etkilemedigi sonucuna ulagilmistir. Calismada toplam is tecriibesi fazla olan
calisanlarin ahlak anlayiglarin1 daha fazla igsellestirildigi, 6z farkindaligimin daha
yiiksek oldugu ve otantik liderlik davranigimi daha fazla gosterme egiliminde
olduklart tespit edilmistir. Celik (2015) ilkokul miidiirlerinin otantik liderlik
davraniglarina yonelik Gaziantep’te yapmis oldugu calismasinda mesleki kidemin
iligskilerde seffaflik, bilgiyi dengeli degerlendirme, 6z farkindalik ve genel otantik
liderlik arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir. Calismamizin aksine Cosar
(2011) calismasinda kisilerin toplam g¢aligma siirelerinin otantik liderlik algilarin
etkilemedigi sonucuna ulagmistir. Calisma ve toplam g¢aligma siireleri genel olarak
degerlendirildiginde tecriibenin algida farklilia neden unsurlardan biri olabildigi
ve bunun yani sira mesleki kidemi fazla olan ¢alisanlarin tecriibeleriyle daha rahat
hareket edebildikleri, fikirlerini g¢ekinmeden paylastiklari ve samimi iletigim
kurabildikleri sdylenebilir.

Arastirma sonuglart genel olarak degerlendirildiginde cinsiyet, medeni
durum, statii, egitim, yas ve ¢alisma siiresi gibi demografik degiskenlerde otantik
liderligin gelisimine katkida bulunan anahtar faktoriin 6z farkindalik boyutu oldugu
ortaya ¢ikmaktadir. Oz farkindalik, bireyleri basarili olmak igin yeterince caba
gostermeye zorlar, beceri gelistirme ve kisisel etkinlik duygusunu gelistirir
(Bandura, 1994). Oz farkindalik i¢ bakis ile iliskilidir. ice bakisin kazanimlar ile
otantik liderler kendi ¢ekirdek degerlerinin farkina varir, etrafindaki diinyayi
anlamlandirir (Gardner vd., 2005). Giiclii bir 6z farkindalik inancina sahip olan
kisilerin zorluklarla miicadele edebilmek i¢in daha fazla ¢aba harcadiklar
bilinmektedir (Bandura, 1994).

Liderler, orgiitler i¢cin énemli bir misyona sahiptir. Ciinkii insan faktoriiniin
oldugu her ortamda karmasiklik ve problem vardir. Bu karmagikligin ve sorunlarin
giderilmesi veya en aza indirgenmesi i¢in bir lidere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
baglamda liderlerin orgiitleri i¢in daha etkin olmalar1 ve gelecege saglayacagi
katkilar g6z oniinde bulunduruldugunda diger ¢alisanlara gore statii olarak daha iyi
durumda olan, egitim durumu yiiksek, kurumda calisma siiresi, toplam calisma
siiresi fazla olan c¢aliganlarin otantik liderlik ve alt boyutlarinda, ortalamalarimin
daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Aragtirmanin  demografik ozelliklerin otantik liderlik davranis1 algilar
lizerindeki etkilerine dair sonuglari sadece Bingdl Universitesine 6zgiidiir.
Demografik ozellikler ile otantik liderlik iliskisinin daha iyi anlagilabilmesi i¢in
universiteler  lizerinde genis ¢apli bir aragtirma  gergeklestirilebilir.
Gergeklestirilecek calismalarda farkli liderlik tipleri de ele alinabilir. Ayrica otantik
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liderlik ve diger liderlik tipleri (karizmatik, etkilesimci, doniisiimcii liderlik vb.),

sonraki ¢aligmalarda, orgiitsel gliven, orgiitsel adalet, 6rgilitsel vatandaslik, orgiitsel

baglilik gibi degiskenlerle de incelenebilir.
KAYNAKCA

Akinci, H. (2016). [lkogretim kurumlarinda ¢alisan kadin yoneticilerin duygusal
zekd diizeyleri ile otantik liderlik ozellikleri arasindaki iliski (Yayinlanmig
Yiiksek Lisans Tezi). Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Sosyal Bilimleri
Enstitiisii, Istanbul.

Akyliz, M. Y. (2002). Cagdas okulda etkili liderlik. Ege Egitim Dergisi, 2(1), 109-
119.

Avolio, B. J., Luthans, F., ve Walumbwa, F. O. (2004). Authentic leadership:
Theory building for veritable sustained performance working paper. Gallup
Leadership Institute. Lincoln: University of Nebraska.

Avolio, B. J. ve Gardner, W. L. (2005). Authentic leadership devel-opment:
Getting to the root of positive forms of leadership. The Leadership
Quarterly, 16, 315-338.

Ayca, B. (2016). Otantik liderlik davramsimin is tatmini ve oérgiitsel baghlhiga
etkisinin incelenmesi ve otel igletmelerinde bir arastirma (Yaymlanmig
Doktora Tezi). Hali¢c Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Bandura, A. (1994). Self-Efficacy: Encyclopedia of human behavior. 4, (pp.71-81).
Editors V. S. Ramachaudran. NY: Academic Press.

Bektas, C. (2016). Liderlik yaklasimlart ve modern liderden beklentiler. Selcuk
Universitesi Aksehir Meslek Yiiksekokulu Sosyal Bilimler Dergisi, 2(7), 43-
53.

Bennis, W. (1989). Bir lider olabilmek (U. Teksdz, Cev.). Sistem Yaymcilik,
Istanbul.

Bhindi, N., Smith, R., Hansen, J., ve Riley, D. (2008). Authentic leadership in
education: A cross-country phenomenon or, leaders in their own mind. In
enhancing the heart, Enriching the mind at the international leadership
conference, New Zealand Educational Administration and Leadership
Society (NZEALS). Auckland, 30 April - 3 May, 1-21.

Caza, A., Bagozzi, R. P., Woolley, L., Levy, L. ve Caza, B. B. (2010).
Psychological capital and authentic leadership. Asia-Pacific Journal of
Business Administration, 2(1), 53-70.

Cosar, S. (2011). Otantik liderlik kavrami ve ardillari iizerine bir arastirma
(Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). Kara Harp Okulu Savunma Bilimleri
Enstitiisii Savunma Yo6netimi Ana Bilim Dali, Ankara.



Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 179
Haziran 2020 Cilt 22 Say1 1 (159-181)
DOI: 10.26468/trakyasobed.546060

Celik, C., ve Siinbiil, A. G. O. (2008). Liderlik algilamalarinda egitim ve cinsiyet
faktdrii: Mersin ilinde bir alan arastirmasi. Siileyman Demirel Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 13(3), 49-66.

Celik, M. (2015). Ogretmen algilarina gére ilkokul miidiirlerinin otantik liderlik
davramslar: Gaziantep Sehitkamil ilgesi ornegi (Yayinlanmig Yiksek
Lisans Tezi). Zirve Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisii, Gaziantep.

Cetin, N. (2008). Kuramsal liderlik ¢6ziimlemelerinin 1s181nda, okul miidiirligi ve
egitilebilir durumsal liderlik ozellikleri. Pamukkale Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 23(23), 74-84.

Davis, K. (1988). Isletmede insan davramg: (K. Tosun, T. Somay, F. Aykar, C.
Baysal, O. Sadullah ve S. Yalgin, Cev.). Istanbul: Yon Ajans.

Demir, C., Yilmaz, M. K., ve Cevirgen, A. (2010). Liderlik yaklasimlar1 ve liderlik
tarzlarma iliskin bir arastirma. Uluslararasi Alanya Isletme Fakiiltesi
Dergisi, 2(1), 129-152.

Duignan, P., ve Macpherson, R. J. S. (1992). Creating new knowledge about
educative leadership. Educative leadership: A practical theory for new
administrators and managers, 1-17. Lewes, England: Falmer Press.

Ercetin, S. S. (2000). Lider sarmalinda vizyon (2. basim). Ankara: Nobel Yaym
Dagitim.

Evers, C.W. ve Lakomski, G. (1996). Exploring educational administration.
Oxford: Elsevier Science Ltd. UK.

Gardner, W. L., Avolio, B. J., Luthans, F., May, D. R., ve Walumbwa, F. (2005).
“Can you see the real me? A self-based model of authentic leader and
follower development”. The Leadership Quarterly, 16(3), 343-372.

George, W. (2003). Authentic leadership: Rediscovering the secrets to creating
lasting value. San Francisco: Jossey-Bass.

Giirbiiz, S. ve Sahin, F. (2015). Sosyal bilimlerde aragtirma yontemleri. Ankara:
Seckin Yaymlari.

Gok, B. (2015). Ilkégretim okulu yéneticilerinin otantik liderlik diizeylerinin yasam
doyumlart ve aileden algilanan sosyal destek algilari arasindaki iliskinin
incelenmesi (Yaynlanmis Yiiksek Lisans Tezi). Istanbul Sabahattin Zaim
Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Hodgetts, R. M., (1999). Yonetim teori, siire¢c ve uygulama (C. Cetin ve E. Can
Mutlu, Cev.). Istanbul: Der Yayinlari.

Hodgkinson, C. (1991). Educational leadership: The moral art. New York: Suny
Press.



180 Trakya University Journal of Social Science
June 2020 Volume 22 Issue 1 (159-181)
DOI: 10.26468/trakyasobed.546060

llies, R., Morgeson, F. P., ve Nahrgang, J. D. (2005). Authentic leadership and
eudaemonic well-being: Understanding leader-follower outcomes. The
Leadership Quarterly, 16(3), 373-394.

Karatiirk, H.E. (2015). Otantik liderlik ve psikolojik sermayeye yénelik bir alan
arastirmast (Yaymlanmamig Yiiksek Lisans Tezi). Adnan Menderes
Universitesi, Aydm.

Kernis, M. H. (2003). Toward a conceptualization of optimal self-esteem.
Psychological Inquiry, 14(1), 1-26.

Kilig, E. (2015). Otantik liderlik ve orgiitsel giiven-bir uygulama (Yayinlanmis
Yiiksek Lisans Tezi). Erzincan Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisii,
Erzincan.

Kicir, G. K., ve Pasaoglu, D. (2014). Otantik liderligin akademik platformda lider
boyutu agisindan incelenmesi. Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 15(1), 1-24.

Kotter, J. (2001).What leaders really do?. Harward Business Review, 79(11), 85-
96.

Likert, R. (1961). New patterns of management, New York: McGraw-Hill.

Luthans, F. ve Avolio, B. J. (2003). Authentic leadership: A positive developmental
approach. In: K. S. Cameron, J. E. Dutton & R. E. Quinn (Eds), Positive
Organizational Scholarship (pp. 241-261). San Francisco: Barrett-Koehler.

Savur, N. (2013). Otantik liderlik ve ¢alisanlarin psikolojik sermayeleri arasindaki
iligki tizerine bir aragtirma (Yaymlanmig Yiiksek Lisans Tezi). Afyon
Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Afyon.

Serinkan, C. (2008). Liderlik ve motivasyon iligkisi. 1. Baski, Ankara: Nobel
Yaynlart.

Tabak, A., Polat, M., Cosar, S., ve T., Tirkoéz. (2012). Otantik liderlik Slgegi:
Giivenirlik ve gegerlik calismasi. The Journal of Industrial Relations &
Human Resources, 14(4), 89-106.

Tasan, H. (2015). Ilkogretim kurumlarinda gérev yapan yéneticilerin otantik
liderlik ve psikolojik sermaye diizeylerinin karsilastirilmasi: Batman ili
ornegi (Yaymlanmanus Yiiksek Lisans Tezi). Zirve Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti, Gaziantep.

Turan, S., ve Ebiglioglu, N. (2002). Okul midirlerinin liderlik &zelliklerinin
cinsiyet acisindan degerlendirilmesi. Kuram ve Uygulamada Egitim
Yonetimi, 31(31), 444-458.

Uygur, U. ve Goral, R. (2005). Yonetim ve organizasyon. Ankara: Nobel Yayin.



Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 181
Haziran 2020 Cilt 22 Say1 1 (159-181)
DOI: 10.26468/trakyasobed.546060

Walumbwa, F. O., Avolio, B. J., Gardner, W. L., Wernsing, T. S. ve Peterson, S. J.
(2008). Authentic leadership: Development and validation of a theory-based
measure. Journal of Management, 34(1), 89-126.

Yammarino, F. J., Dionne, S. D., Chun, J. U., ve Dansereau, F. (2005). Leadership
and levels of analysis: A state-of-the-science review. The Leadership
Quarterly, 16(6), 879-9109.

Yagbay, H. (2011). Otantik liderlik ve orgiitsel baghlik iliskisi (Yaymlanmis
Yiiksek Lisans Tezi). DEU Sosyal Bilimleri Enstitiisii, izmir.



182 Trakya University Journal of Social Science
June 2020 Volume 22 Issue 1 (159-181)
DOI: 10.26468/trakyasobed.546060



Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 183
Haziran 2020 Cilt 22 Say1 1 (183-197)
DOI: 10.26468/trakyasobed.556296

Arastirma Makalesi/ Research Article]

NiTEL ARASTIRMALARDA E-GORUSME TEKNiGi
E-INTERVIEW TECHNIQUE IN QUALITATIVE RESEARCH

Meral SALMAN YIKMIS®
Gelis Tarihi: 19.04.2019 Kabul Tarihi: 14.05.2020
(Received) (Accepted)

OZ: Bu makalenin amaci son yillarda nitel arastirmalarda yaygin bigimde kullamilmaya
baglanan ve e-posta (elektronik posta) aracilifiyla gerceklestirilen e-mail goriismenin
(elektronik-posta goriismenin) nasil bir aragtirma teknigi oldugunu aciklamak ve yiiz yiize
goriisme ile kiyaslandiginda ne tiir avantajlara ve dezavantajlara sahip oldugu sorusuna
cevap aramaktir. Ayrica bu alanda Tiirkge literatiire katkida bulunmak amaglanmaktadir. E-
goriisme, zaman ve mekan sinirlamasi olmaksizin, ayni anda farkli cografi bolgelerde
yasayan ¢ok sayida kisiye ulagmayi saglayan bir tekniktir. E-goriisme bilgisayar araciligiyla
gerceklesen bir iletisim bi¢imidir ve yiiz yiize goriismeden farkli imkéanlara ve sinirliliklara
sahiptir. Bu imkanlar ve sinirliliklar makalede oncelikle arastirmaci katilimer arasindaki
iliski ve beden goriinmeksizin gergeklesen etkilesimin bu iligskiye etkisi {izerinden
gosterilmeye calisilmistir. Bedensiz etkilesimin sagladig: veri, sdzel olmayan anlik ifade ve
ipuglarini ayrica katilimcinin sosyal ve fiziki baglaminin bilgisini veremez. Bu nedenle, dis
diinyadan gorece yalitilmig, diizenlenmis ve hatta {iretilmis yazili verinin niteli§i ve
katilimcinin 6znel ve toplumsal gergekligi temsili lizerinde durulmustur. Son olarak e-
goriismelerde iki temel aragtirma etigi prensibi olarak bilgilendirilmis riza ve gizlilikten
bahsedilmistir. Gizlilik acisindan sabit ve tiim arastirmalar icin gegerli olacak etik
kurallardan ¢ok “konumlandirilmig etik” miilakatin esnek dogasina daha uygun bir prensip
olarak onerilmigtir.

Anahtar Kelimeler: nitel aragtirma, yiiz yiize goriigme, e-goriisme, aragtirma etigi
ABSTRACT: The aim of this study is to define electronic-mail interview, which becomes
prevalent in recent years in qualitative research and, to find answers to the question that
what kind of advantages and disadvantages have e-interviews with comparison to face-to-
face interviews. This paper also aims at contributing to the Turkish body of literature on
qualitative study. Without any constraints on time and place, e-interview technique renders
possible to get access to many people from different regions simultaneously. Unlike face-
to-face interview, e-interview is the computer mediated communication and has some
potentiality and limitation peculiar to it. The potentiality and limitation of e-interview is
first discussed in interaction and relation between the researcher and participant. The
bodiless interaction during e-interview gives no data onto clues to spontaneous, nonverbal
communication. For this reason it is focused on the quality of written data sent
by participant via e-mail, which is being produced in an isolated context. The written data’s

" Dr. Ogr. Uyesi, izmir Demokrasi Universitesi, salman.meral@gmail.com, ORCID: 0000-
0002-0332-5084.


mailto:salman.meral@gmail.com

184 Trakya University Journal of Social Science
June 2020 Volume 22 Issue 1 (183-197)
DOI: 10.26468/trakyasobed.556296

ability to represent participant and social world is also discussed. Lastly, it is talked about
informed consent and confidentiality as the basic principles of research ethic and, due to
flexible and changing nature of interview, it is urged to apply situated ethic than universal
ethic rules.

Key Words: qualitative study, face-to-face interview, e-interview, research ethic

1. GIRIS

Bu makalenin amaci son yillarda nitel arastirmalarda yaygin bigimde
kullanilmaya baslanan ve e-posta (elektronik posta) araciligiyla gergeklestirilen e-
goriisme (elektronik-posta goriisme) tekniginin nasil bir arastirma teknigi oldugunu
aciklamaya caligmak, ayrica yiiz yiize goriigme teknigi ile kiyaslandiginda ne tiir
avantajlara ya da dezavantajlara sahip oldugu sorusuna cevap aramaktir. Nitel
arastirma yontemi alaninda yeni bir teknik olan e-goriisme iizerine Tirkce
literatiire katkida bulunmak da amaglanmaktadir, bu nedenle e-goriisme iizerine
literatiir taramasi gerceklestirilmistir.

Nitel aragtirma yonteminde toplumsal diinya hakkinda veri elde etmek igin
kullanilan en temel tekniklerden biri goriismedir (Aull Davies, 1999:93).
Gortistilen kisilere yasamlariyla ilgili sorular sorarak ve onlarin cevaplarini,
anlattiklarin1 dinleyerek gerceklestirilir. Bu bakimdan goriisme, 6zel bir iletisim ve
sohbet bicimidir. Yapilandirilmig goriismelerden yapilandirilmamis goriismelere
tim gorismeler, arastirmaci ve katilimer arasinda bir etkilesimi igerir. Goriisme,
arastirmacinin ve katilimcinin aktif olarak dahil oldugu anlam yaratim siireci
olarak da tanimlanabilir (Holstein ve Gubrium, 2004).

Her ne kadar gortisme arastirmaciyla katilimer arasindaki etkilesime dayali
bir arastirma teknigi olarak tamimlansa da bu etkilesimin nasil olacagina ve
goriismeden elde edilecek verinin niteligine dair farkli yaklagimlar s6z konusudur.
Geleneksel, nesnelci yaklasimda gériisme yapilan kisinin verdigi bilgiler toplumsal
ve kiiltlirel gercekligin birebir temsili gibi kabul edilir. Goriisme yapan kisi ise
goriigme esnasinda anlatiya miidahale etmeden olabildigince notr bigimde
konumlanmalidir. Aksi yonde, 6znelci yaklasim arastirmaciyr goériismenin aktif bir
unsuru olarak goriir. Goriismeden edinilebilecek bilginin ancak arastirmaciyla
katilimc1 arasindaki etkilesim hakkinda olabilecegini iddia eder. Bu durumda,
6znel bir anlam yaratim siireci s6z konusudur, nesnel bir toplumsal gergeklikten
bahsetmek giictiir. Ugiincii yaklasim, yani elestirel yaklasim ise goriismeden elde
edilen veriyi saf temsil veya tamamen Oznel bir insa silireci gibi kavrayan
yaklagimlar1 kabul etmez. Goriismede birebir temsil s6z konusu degildir, goriisme
aragtirmaci ve arastirilan arasindaki etkilesime dayanir fakat bu goriisme yapilan
kisinin otesindeki toplumsal gergeklige dair bilgi edinilemeyecegi anlamina gelmez
(Aull Davies, 1999). Goriisiilen kiginin veya katilimcinin 6znel gercekligi ile
toplumsal gerceklik tamamen Ortiismez, toplumsal gerceklik 6znel gerceklige
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indirgenemez. Bu nedenle arastirmaci katilimecinin ifade edemedigi ve hatta bazen
farkinda olmadigi toplumsal gercekligi kavramakla miikelleftir (Bourdieu,
2015:950-51).

Goriisme teknigi etkilesimlidir dendiginde, genel kan1 gériismenin yiiz yiize
ve daha az uygulansa da telefon aracilifiyla gerceklestirilen bir teknik oldugu
yoniindedir. Fakat son on yili agkin siiredir, 6zellikle sosyal bilimler alaninda
arastirmacilar yiiz ylize goriisme tekniginden uyarladiklar1 online veya internet
goriigmeleri  veri toplama teknigi olarak uygulamaya baglamistir. Online
goriismeler senkronize olan ve senkronize olmayan goriismeler olarak ikiye ayrilir.
Senkronize  goriismeler Skype, Messenger gibi  yazilimlar araciligiyla
gergeklestirilirken senkronize olmayan goriismeler genellikle e-posta yoluyla
gercgeklestirilir. Senkronize goriismelerde oldugu gibi arastirmaci ve katilimeinin
ayni mekanda bulunmasini gerektirmeyen bu g6riisme tiirli, senkronize
goriismelerin aksine farkli zaman araliklarina yayilabilir. Zamansal ve mekansal
esnekligin yani1 sira e-gdriigme tekniginin uygulanigi -diger nitel arastirma
tekniklerinde oldugu gibi-arastirma etigine uymak diginda standart degil, esnektir.
Aragtirmacilar gortisme sorularimi tek seferde veya birden fazla seferde e-
postalarina ekleyip katilimcinin cevabimi bekleyerek verilen cevaplara gore tekrar
yeni sorular gonderebilir. Bu siire¢ katilimciya bagli olarak birkag giin, birkag
hafta hatta birkag ay siirebilir (James ve Busher, 2012).

Makalede oncelikle, e-goriismelerin zaman ve mekan konusunda getirdigi
esnekligin goriisme siirecini nasil etkiledigi iizerinde durulacaktir. Bununla iligkili
olarak e-goriismelerde arastirmact ve katilimei arasindaki iligkiye ve ardindan da
diyalogun yazili olarak gergceklesmesinin goriismelerden edinilen veri iizerinde
yarattigi etkiye deginilecektir. Son olarak, e-goriismelerde arastirma etigine yer
verilecektir.

2. E-GORUSME TEKNiGi ve ZAMANSAL/MEKANSAL ESNEKLIK

E-goriigmeler aragtirmaci ve katilmcinin yliz ylize goriistiigli ortak bir
mekant ve mekéanla sinirlanan zamani gerektirmez, bilgisayar araciligiyla
gergeklestirilen iletisime dayanir (Linabary ve Hamel, 2017:99). Yan
yapilandirilmis bu goriismelerin konu basliklar1 veya sorular1 e-posta araciligryla
yazili olarak katilimciya iletilir. E-gorismenin gergeklestirilmesi uzun olabilecek
bir zaman araliginda birden ¢ok e-posta gonderilmesini ve alinmasini gerektirir.

Yiiz ylize gorligmenin gerektirdigi ortak bir mekana ve zaman
araligina bagli olmamasi1 arastirmaciya aksi takdirde ulasilamayacak, Ornegin
cografi olarak uzak veya yalitilmis, cografi olarak ulasilabilir olsa bile temas
kurmanin gii¢ oldugu kisilerle goriisme yapma sansi tanir (Linabary ve Hamel,
2017: 100; Fritz ve Vandermause, 2017:3; Murray ve Sixsmith, 1998:107; Meho,
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2006:1285). Arastirmacilar katilimcilara farkli cografyalarda yasayan kisilerle
bireysel olarak kurduklar1 baglantilarla veya tartisma gruplari gibi aracilarla e-
posta gondererek ulasirlar (Meho, 2006:1285).

Her ne kadar ortak bir mekan ve eszamanlilik gerekmese de, tipki yiiz yiize
goriismede oldugu gibi e-goriismede de 6ncelikle aragtirmact ve katilimer arasinda
bir diyalog baslatmak gerekir. Bilgisayar ortaminda diyalogu baslatabilmek i¢in
arastirmaci katilimc1 adayina gonderdigi e-posta ile 6nce kendisini ve aragtirmasini
tanitir; soru veya sorular1 e-postasina ekler. Katilimcidan olumlu cevap alindigi
takdirde takip eden sorular ve hatirlatmalarla diyalog devam ettirilmeye ¢alisilir
(Linabary ve Hamel, 2017: 99; Meho, 2006: 1290). Sorularin biitiin halinde
gonderilmesi, katilimcinin sorularin tiimiinii okuyup aralarindan ilgisini ¢ekenleri
veya katkida bulunabilecegini diisiindiiklerini yanitlamasma yol acabilir. Onlem
olarak soru ve cevaplarin farkli zaman araliklarina dagitilmasi daha giivenilir bir
yol olabilir. Ote yandan, sorularm farkli zaman araliklarinda gonderilmesi
katilimciya sorulart hemen cevaplamasi gerektigini diisiindiiriip, katilimcinin
kendini baski altinda hissetmesine neden olabilir (Bryman, 2012: 668). Her iki
secenek ve olast sonuglart goz Oniinde bulundurarak arastirmaci kendisi ve
katilimci igin en uygun oldugunu diisiindiigii soru sorma yolunu se¢melidir.

Yiiz yiize gorliismeye kiyasla e-goriigmelerde katilimcinin —goriisme uzun
slirliyorsa- goriigmeyi tamamlamama olasihigi yiiksektir (Bryman, 2012: 668;
Linabary ve Hamel, 2017: 111). Taraflarin birbirini yiiz yiize goremedigi bir
goriisgmede arastirmaci ve katilimer arasinda giiven iligkisi saglayabilmek giigtiir,
kurulan iletisimi sonlandirmak ise kolaydir. Eger giiven iliskisi kurulabilirse
arastirmacinin goriismeleri gozden gecirip eksik buldugu yerleri tamamlamak veya
fazladan bilgi almak igin katilimciyla iletisimi devam ettirmesi -katilimciya erisme
olanagi daha fazla oldugu i¢in- yiiz yiize goriismeye kiyasla daha olasidir (Bryman,
2012: 668; Meho, 2006: 1290).

Ayrica, e-goriisme diger miilakat tiirlerine gore (yliz ylize veya telefonla)
arastirmaci i¢in ¢ok daha ucuz bir maliyete sahiptir. Arastirmacinin katilimcilarla
bir mekanda bulusmasi yani cografi olarak hareketli olmas1 gerekmez. Ayni anda
pek cok katilimer ile gériisme yapilmasi zaman agisindan da genis bir imkan tanir
(Meho, 2006:1285). Yani e-goriisme, hem zaman sikintist olan ve/veya cografi
hareketliligi miimkiin olmayan arastirmacilar igin pratiktir hem de arastirmayi
finanse etmek agisindan minimum masrafla kolaylik saglar (Linabary ve Hamel,
2017: 100; Fritz ve Vandermause, 2017: 3; Meho, 2006:1285; Murray ve Sixsmith,
1998:107).

Cografi olarak genis bir alana yayilmis kisilere esnek bir zaman diliminde
ulasabilmek e-goériigmeyi cazip bir teknik haline getirse de bilgisayar kullanimi ve
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internete erisim konusunda imkanlarin esit olmadig1 dikkate alindiginda farkli
insanlara ulagsmak konusunda e-gériismeler bir engel de olusturabilir (Linabary ve
Hamel, 2017: 111; Willis, 2011:145; Murray ve Sixsmith, 1998: 113). Bilgisayar
kullanabilen ve internete erisebilen insanlar hala daha egitimli, yiiksek gelirli
kisilerdir (Fritz ve Vandermause, 2017:3). Diger bir ifadeyle bilgisayara ve
internete erisimde yas, toplumsal cinsiyet, egitim, etnisite, kusak, sinif gibi sosyal
kategori ve aidiyetler farklilik yaratir (Cook, 2012:1331).1

Her ne kadar zaman ve mekan sinirlamasinin olmamasi e-goriismeyi verimli
ve uygulamas:t kolay bir teknik haline getirse de e-goriismelerin bilgisayar
araciligiyla gerceklestiriliyor olmasi bazi teknik sorunlara veya sinirliliklara yol
acabilir. Teknoloji hatalar1 veya baglanti sorunlar1 yasanabilir (Fritz ve
Vandermause, 2017:3). Metinlerin kaybolmasi veya e-posta adreslerinde
degisiklikler olas1 teknik problemlerdir (McCoyd ve Kerson, 2006:401). Ayrica,
bilginin gonderilmesinde ve depolanmasinda diger/izinli olmayan kisilerin bilgiye
ulagmasi agisindan giivenlik sorunu olabilir (Linabary ve Hamel, 2017: 111).
Gortismenin goriisiilen kiside ve aragtirmacida depolanmasi teknik bir aksaklik
veya kaylp sorununa karst olumluyken, katilimcinin goériismenin verilerini
arastirmacidan bagimsiz {iglincii kisilerle paylagsma ihtimali de arastirma icin
potansiyel bir tehlike olusturur (Kazmer ve Xie, 2008:265-266). Verilerin
giivenligini saglamanin gilicligii daha Once belirtildigi gibi e-goriismelerin
zamansal ve mekansal esnekliginin arastirmaci ve katilimci arasinda giivene
dayanan bir iliski kurmay1 giiclestirmesi nedeniyledir.

3. ARASTIRMACI ve KATILIMCI ARASINDA KURULAN ILISKi

Goriisme tekniginde veriler arastirmaci ve katilimer arasinda kurulan iligki
sonucunda elde edilir. Goriisme teknigi uygulanirken olmasi beklenen, arastirmact
ve katilimer arasinda kurulan iliskinin esitlik¢i olmasi ve agik bir iletisimle
bi¢imlendirilmesidir. Oysa arastirmacinin ve katilimcinin iligkisinin esitlik¢i
olmasina yonelik iki onemli engel vardir, bunlardan ilki arastirmacinin ve

Y Ornegin, Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK) Tiirkiye’de hane halki bilisim teknoloji kullanma
aragtirmasimin istatistiklerine gore 2018 yilinda 16-74 yas araliginda bilgisayar kullanim oram
toplamda %59,6’dir (bu oranin %68,6’s1 erkek, %50,6’s1 kadin); internet kullanim orani1 toplamda
%72, 9°dur (bu oranin %80,4’{i erkek, %65,5’i kadindir). 2017 ve 2018 TUIK verilerine gore
internete erisim yaygin olarak akilli telefonlar {izerinden gerceklesirken bilgisayar ve 6zellikle de
internet kullanimi yas, toplumsal cinsiyet, egitim durumu, meslek gibi faktorlere gore de degisiklik
gostermektedir. Verilen istatistiklere gore erkekler bilgisayar ve interneti daha fazla kullanmaktadir;
egitim seviyesi yiikseldikce bilgisayar ve internet kullanimi artarken, gen¢ niifusun daha fazla
bilgisayar ve internet kullandigi goriilmektedir. Meslekler iizerinden yapilan degerlendirmede
dgrenciler ve isverenler daha fazla bilgisayar ve internet kullanmaktadir (Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK), Haber Biilteni 2017, 2018).
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katilimcinin genellikle ayn1 toplumsal konumu paylasmiyor olmasidir. ikincisi ise
goriigme tekniginin kendisinden kaynaklanir, arastirmaci olmak, goriismenin
sinirlarini ¢izen ve gorlismeyi yonlendiren kisi olarak katilimci tizerinde gii¢ sahibi
olmaya neden olur. Yani arastirmaci ve katilimci ayni toplumsal konumu paylagsa
bile bu durum esitlik¢i bir iliskiyi, acik bir iletigimi beraberinde getiremeyebilir
(Aull Davies, 1999: 100). Pierre Bourdieu’ya gore goriismeyi baslatan, gériismenin
kurallarin1 koyan, amagclarin1 belirleyen ve yiiriiten kisi olarak arastirmaci,
katihmer karsisinda daha giiclii bir pozisyondadir. Ustelik — Charlotte Aull
Davies’in de isaret ettigi gibi- arastirmaci kiiltiirel sermaye agisindan goriisiilenden
daha iist konumda yer aliyorsa aralarindaki esitsiz iligki artar. Aragtirmaci ve
katilimcr arasindaki kurulan iliskide esitsizligi asgari diizeye indirmek igin
arastirmacinin etkilesimde kontrol edilebilecek noktalara (kullanilan dil, sorularin
anlasilirhigr gibi) dikkat etmesi ve aktif bicimde dinlemesi, karsisindaki kisinin
anlattiklarina niifuz etmesi gerekir. Arastirmaci iletisimde uzlagma saglamall,
toplumsal mesafeyi asinalik ve rahatlik hissiyle asmaya caligsmali, diisincede
kendini katilimcinin yerine koyabildigini katilimciya gosterebilmelidir (Bourdieu,
2015:922-23).

E-goriismeler, yiiz ylize goriigmelerde arastirmacinin daha baskin oldugu
iliskiyi kismen de olsa katilimciya siireci kontrol etme ve inisiyatif kullanma
imkéni tantyarak bozabilir. E-posta araciligiyla gerceklesen goriisme, katilimeilarin
sorular1 istedikleri bigimde yanitlamalarina olanak saglar. Ustelik katilimcilar
kendi cevaplar1 flizerine disiinebilir, cevaplarini tekrar gozden gecirebilirler.
Verdikleri cevaplart gézden gegirebilmek, katilimeilarin 6zellikle de kendileri igin
hassas konularda 6zdiisiiniimsel bir yaklagima sahip olmalarinda yardimci olabilir
(Linabary ve Hamel, 2017; James ve Busher, 2006: 407, Seymour, 2001:159).

Goriismeyi tasarlayan, planlayan, kurallarini koyan ve yiiriiten kisi olarak
arastirmacinin sahip oldugu gii¢, daha once belirtildigi gibi arastirmact ve katilime1
arasindaki esitsiz iligkinin sadece bir boyutudur. Diger boyut, arastirmaci ve
katilimeinin esit olmayan toplumsal konumlarindan kaynaklanan giic iliskisidir. E-
goriismelerde arastirmaciyla katilimcinin bedenlesmemis bir deneyimle birbiriyle
iliski kurmasi yani iletisimde gorselligin, sozlii olmayan ifadelerin, ipuglarinin
olmamasi, taraflarin arasindaki statii farki, etnisite, toplumsal cinsiyet, simf gibi
sosyal kategorilerden kaynakli esitsizligi goriisme siirecinde geri planda tutabilir.
Taraflar arasindaki sosyal mesafenin goriinmez olmasi katilimciyr rahatlatabilir
(Meho, 2006:1289). Fakat etnisite, simif, toplumsal cinsiyet gibi toplumsal
kategoriler, ayrica ses tonu, dis goriinim veya utangaghk gibi Ozellikler,
aragtirmactya katilimer ve katilimeinin icinde bulundugu toplumsal gerceklik
hakkinda katilimecinin farkinda olamayacagi bilgileri de verir. Bu anlamda bahsi
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gecen ipuglarnin yoklugu veri eksikligi olarak kabul edilebilir. Ustelik e-
goriismede sosyal mesafeyi agiga ¢ikaracak baska ipuclar -bilgisayara ve internete
erisim, bilgisayar1 kullanabilme becerisi, kendini yazili bigimde ifade edebilme,
kullanilan kelimeler ve hatta kelime dagarcigi, climle yapisi, benzetmeler,
metaforlar, kelime oyunlart gibi sdylemsel ipuglari- mevcuttur. Diger bir ifadeyle
e-gériisme arastirmaci ve katilimci arasinda esitsiz iliskiyi farkli bigimlerde
yeniden iiretebilir. Bourdieu’nun (2015) belirttigi gibi bu konuda yapilmasi
gereken arastirmacinin katilimeiya ve katilimeinin anlatisina asina olma ve anlatiya
kendini katilimcinin yerine koyarak dahil olma c¢abasidir.
4. YAZILI ANLATIMLAR, SOZSUZ ANLATIMLAR

Goriisme aragtirmaci ve katilimer arasindaki etkilesim araciligiyla toplumsal
diinya hakkinda veri toplamaya imkan taniyan bir arastirma teknigidir. Dil,
etkilesimin en temel parcasidir. Cuimlelerin  kurulusunun ve kelimelerin
kullanilisinin  yan1 sira kelimelerin telaffuzu, tonlama, konugsma temposu,
suskunluklar da dilin bir parcasidir. Yiiz ifadeleri, giilme gibi mimikler, ayrica
jestler, bedenin mekanla ve diger bedenlerle iliskisi, temas, koku, kiyafetler,
aksesuarlar etkilesimin s6zel olmayan bigcimlerine 6rnek olarak verilebilir (Starkey,
1992: 22-23). Yiiz ylize iletisimde sozel olmayan isaretler iletisimin anlami ve
inandiriciligi agisindan 6nemli bir rol oynar. Beden dili, yiiz ifadesi, gbz kontag1
gibi sozel olmayan iletisim bi¢imleri sozel iletisimin ac¢ik veya Ortiik anlamlarini
ortaya ¢ikarabilir (Rezabek ve Cochenour, 1998: 202). Bu bakimdan yiiz yiize
gbriisme, gozlem teknigini iginde barindirarak hem sozel olan hem de olmayan
ifadeleri, ipuglarin1 anlama/degerlendirme imkanina sahiptir (McCoyd ve Kerson,
2006:400).

E-goriismede beden, yiiz, ses gibi iletisimin gorsel igerikleri saf disi
birakildig1 i¢in goriisme yazili iletisime dayanir (Walther, 2007: 2541). Yazil
iletisim ise katilimcinin giivenilir cevaplar verme olasiligini disiirebilir. Fiziki ve
sosyal baglam bilgisinin eksik olmasi verileri de eksik birakabilir (Murrey ve
Sixsmith, 1998: 118; Markham, 2004:102). Ayrica e-goriismelerin arastirmact
acgisindan anlik ifadeleri yakalayamama gibi bir dezavantaji vardir; arastirmaci
gergek zamanli gorsel ipuglarim gozlemleyemez, yorumlayamaz ve sessizlik
anlarmm kagirir (Fritz ve Vandermause, 2017:3). Ustelik, mesaji gonderen, fiziksel
olarak mesaj1 alandan uzak oldugu i¢in karsi tarafa iletmekten imtina edecegi
mesaj igeriklerini, 6rnegin hognutsuzlugunu veya ofkesini gizleyebilir.

E-goriisme yazili iletisime dayansa da sozsiiz iletisim 6gelerinden tamamen
arinmis degildir. Yiiz yiize iletisimde kullanilan mimik ve jestler yerine
kullanicilarin yazili ifadelerinin anlamini gelistirmek, desteklemek ve duygularini
belirtmek i¢in kullandiklar1 gorsel semboller (emoticons) vardir (Rezabek ve
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Cochenour, 1998: 201-202; Kazmer ve Xie, 2008: 274). Ne var ki, katilimcinin
so0zel olmayan ifadelerini ve ipuglarim yine kendisinin ifade ettigi gorsel
sembollerle anlamaya calismak, katilimcinin 6z temsilinin 6znel gercekligiyle,
Oznel gergekligin de toplumsal gerceklikle birebir Ortiistiiglinii kabul etmek
anlamma gelebilir. Oysa goriismelerde arastirmacilar sadece ne soylendigiyle
degil, soylenen seylerin nasil sdylendigiyle de ilgilenirler (Bryman, 2012: 482).
Aragtirmacilarin katilimeinin ifade etmedigi, edemedigi ve hatta bazen farkinda
olmadig toplumsal gercekligi kavrayabilmesi gerekir.

Ote yandan, e-gdriismelerin yiiz yiize goriismelerde olan baglamsal, gorsel
ipuglarina sahip olmadigi ve bedenlesmemis tecriibeye dayandigi iddialarina da
itiraz edilmistir. E-goriismelerde beden gériinmez ama goriismenin yapilmasi ve
sonuc¢landirilmasi ig¢in bedene ihtiyag vardir; beden bilgisayar ekrani karsisinda
oturur, okur ve yazar. Yasayan beden goriiniir olmasa bile bedene dair anlamlar ve
soylemler online baglama aktarilir. Paylasilan metinlerde duygu ifade eden
semboller beden dilinin metne yansitilmasi ¢abasidir. Katilimeinin kullandigr dil,
noktalama isaretleri, duygulari ifade eden semboller (emoticons) ve format
katilime1r hakkinda fikir verir (Linabary ve Hamel, 2017:100). S6ylemsel ipuglari
ve gorsel semboller konusunda dikkatli olmak gerekir; bunlar yiiz yiize
goriigmedeki soOzsiiz iletisimden farklidir ama daha az Onemli degildir. E-
goriismelerde smif, etnisite, toplumsal cinsiyet, statii gibi kategorilerin etkisi
sOylem araciligiyla goriiniir olur (Seymour, 2001: 161-62). Gergekten de bilgisayar
araciligryla yazili iletisimde dilin kullanimui kisinin yas, egitim, toplumsal cinsiyet
gibi aidiyetlerine gore degisiklik gosterebilmektedir. Ornegin gengler arasinda
yazili iletisimde konugma dilini kullanmak daha yaygindir (Androusopoulos,
2006:425). Geng katilimcilar online enformasyon paylasma konusunda yiiz yiize
ortama gore daha rahat olabilmektedir (Shapka, Domene, Khan ve Yang, 2016:
361).

E-goriismelerin yazili olmasimin daha az, 6z ve zengin veri saglayacagi da
diger bir iddiadir. Katiimcinin cevap verirken zamani kullanma konusunda
inisiyatifinin olmasi, gériisme ortaminin rahat ettigi bir yer, dérnegin evi olmasi,
ozellikle de hassas konularda baskalarinin varligini hesaba katmak zorunda
olmadan fikir beyan edebilmesi, katilimciya diisiincelerini gozden gegirme ve
yiizeysel olmayan cevaplar verme firsati verir (Fritz ve Vandermause, 2017:3).
Ayrica yiiz yiize etkilesim olmaksizin yazmak, bir ¢esit mahremiyet ve giivenlik
duygusu yaratabilir. Katilime1 6zellikle de hassas ve ayriksi kabul edilen konularda
yazarken kendini daha rahat ifade edebilir (McCoyd ve Kerson, 2006:397).

Fakat baz1 katilimcilarin kendini s6zel, bazilarininsa yazili olarak daha iyi
ifade etmesi, yazili goriigmelerin daha 6z, zengin veri saglayacagi iddiasina karst
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dikkate alinmasi gereken bir konudur (Meho, 2006: 1289). Dolayistyla yazmanin
veya konugsmanin daha verimli olmasi biraz da katilimciya baglidir. Yazmak,
konugmaya oranla baz1 zorluklar da igerebilir, 6rnegin yazmak konusmaktan daha
fazla zaman ve caba gerektirir. Ustelik, katilimcinin goriismeye yazarak katilmasi
ve yazdiklarimi gozden gecirmesi arastirmacinin anlaminin bir kismini kaybetmis
veriyle karsilagsmasina neden olur (Kitto ve Barnett, 2007:358; Kazmer ve Xie,
2008: 269-70). Sorularin génderilmesiyle cevaplarin verilmesi arasindaki zamansal
bosluk veya giindelik hayat akisinda cevaplarin verilmesi, cevaplarda kopukluga
neden olabilir (James ve Busher, 2006: 407; Willis, 2011: 145).

E-goriismede sorulan sorular ve verilen cevaplar yazilidir fakat bu yazi
genellikle konusma diline yakindir. Yine de e-goriismeye damgasini vuran, yazinin
karakteristigidir. Yazi, digsaridan yalitilmis, bagimsiz bir uzamda isler. Yazan kisiye
anlatistn1 derleme, siniflandirma, bir sistem igine yerlestirme ve doniistirme
imkéni tanir; bu anlamda yazi bir iiretimdir (De Certau, 2009). Sozlii ifade de
kurgulanabilir ve islenebilir fakat, yalitilmis uzama sahip olmayan sozlii ifade yazi
kadar kontrol edilebilir degildir; i¢inde bulunulan fiziki ortamin etkisine daha
aciktir. Anlik gelisen diyaloglar, digerleriyle etkilesim, dil stirgmeleri, kekelemeler,
giiliisler ve suskunluklar katilimcinin denetleyemedigi hatta bazen farkinda
olmadig1 ifade bigimleri, arastirmaciya katilimciim kendisiyle ilgili sunmak
istediklerinden daha fazlasini verebilir. E-goriismede ise aragtirmaci katilimcinin,
katilimer ise arastirmacinin sundugu kadariyla yetinmek zorunda kalabilir.

Ote yandan, yiiz yiize goriismeler hem sozlii hem de sdzlii olmayan
ifadelerle zengin bir veri sunsa da nihayetinde s6zlii goériismeler de yaziya
donistiiriiliir. Kelimesi kelimesine yazilsa bile sozlii ifadelerin yaziya gecirilmesi,
yani transkripsiyon s6zIlii anlatimla ayni olmaz. Noktalama isaretleri bile ciimlenin
anlamin1 degistirebilir, climleye yeni anlamlar katabilir. Bu bakimdan her
transkripsiyon bir terclime ve hatta yeniden yazmadir (Bourdieu, 2015: 939). Sozli
ifadeler transkripsiyonu yapan kisilerin yorumuyla yeniden yazilir. E-goriismeler
ise transkripsiyon gerektirmez, sadece katilimcimin trintdar (Willis, 2011:145).
Bu agidan e-goriismeler transkripsiyon yapan kisinin/arastirmacinin dolayimi
olmadan daha dogrudan veriler sunabilir.

5. ARASTIRMA ETiGi

Goriisme teknigi bazi zorluklari igerir. Nicel bir ¢alismada katilimcilar
sayilarin ve ortalamalarin arkasima gizlenebilir fakat nitel ¢alismalarda goriisme
yapan arastirmacilar, katilimcilarin hayatlarinin 6znel ve bazen de mahrem yanlari
tizerine ¢alisirlar. Dolayisiyla goriistiikleri kisilerin kim oldugu 6nemlidir (Heggen
ve Guillemin, 2012:467). Arastirmaci ve katilimcr arasindaki bu ozel, hassas
etkilesim, arastirma etiginin bilgilendirilmis nza ve gizlilik prensipleriyle
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bigimlendirilmelidir. Kisilere yapilan arastirma hakkinda bilgi vermek, kisilerin
aragtirmaya katilip katilmama konusunda karar vermelerini saglamak
bilgilendirilmis riza agisindan elzemdir. Bilgilendirilmis riza prensibi, arastirma
siireci ve arastirmanin getirebilecegi olasi riskler hakkinda katilimeiy1
bilgilendirerek, katilimciy1 olasi zararlardan korumaya dayanir. E-gériismelerde ise
riza konusunda daha hassas olunmasi gerekir ¢iinkii katilimer ¢alismaya katilmak
konusunda riza gosterse bile devam etmek konusunda rizasinin olup olmadigini
anlamak gii¢ olabilir. Yiiz ylize gorlismelerde katilimcinin gorlismeye devam
etmek konusunda isteksizligini anlamak s6zel olmayan iletisimle daha
miimkiindiir. Yine sozel olmayan ipuglariyla yiiz ylize goriismede arastirmaci
hangi konulara kars1 hassas ve duyarli olundugunu daha kolay anlayabilir.

Tiim aragtirma tekniklerinde oldugu gibi, e-goriisme esnasinda da Kkisi
aragtirmaya katilmayi kabul ettiyse bile 6zel veya kisisel bilgilerini vermeye
zorlanamaz. Kisisel bilginin ne oldugu ise bazen 6znel bir yorum meselesi olabilir,
arastirmacinin katilimcinin hassasiyetini dikkate alma mecburiyeti vardir (Murrey
ve Sixsmith, 1998: 114). Arastirmaci, -iradesi ve izni olmadan- katilimcinin
kimligine dair bilgileri digerleriyle paylasmamak ve katilimciy1 ifsa etmemekle
yiikiimliidiir. Bu temel, kabul goren prensip olmakla birlikte katilimcinin gizliligi
veya anonim olmasi tartigsmali bir konu olarak arastirma etigi icerisinde yer alir.
Tiim arastirma siireci boyunca katilimcinin anonim kalmasini savunan goriislerin
(James ve Busher, 2012) yani sira anonim olmanin ve gizliligin katilimcinin izin
vermedigi siirece kimligini belli edecek bilgilerin saklanmasi olduguna yonelik
yaklagimlar da mevcuttur (Murrey ve Sixsmith, 1998). Katilimciyla daha yakin
iligkiyi gerektiren goriismede katilimcinin kimliginin aragtirmaci i¢in de anonim
olmasi karsilikl1 giiven iliskisi insa etmek acisindan sorun yaratabilir. Ornegin e-
goriismede katilimcinin  bedenlesmis  halini  géremedigi ic¢in arastirmaci
katilmeinin dogrulugu ile ilgili kaygi duyabilir (Markham, 2004:102). Zaten
elektronik baglantilarin agik dogasi katilimcinin anonim olmasini saglamay1
giliclestirir; e-posta adresleri ¢ogunlukla katilimcimin ismini igerir (James ve
Busher, 2006:408). Eger veri yayimlanacaksa ve saklanacaksa takma isim,
kullanici ad1 veya kimligi belli edecek bilgileri kullanmama gibi yontemler anonim
olmay1 saglamanin yolu olarak goriiliir (Meho, 2006: 1289). Goériisme esnek ve
acik bir tekniktir. Oyleyse gizlilik konusunda basvurulmasi gereken evrensel
prensiplerden ¢ok yerel ve spesifik olanla ilgilenen ve gizliligi dinamik bir kavram
olarak kavrayan “konumlandirilmig etik” olmalidir (Heggen ve Guillemin, 2012).
Arastirmada neyin gizli tutulmasi gerektigine karar vermek agisindan arastirma
etigini caligmanimn baglamma gore degerlendirmek, c¢alismay1 standartlara
uydurmaya ¢aligmaktan daha verimli sonuglar verecektir.
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6. SONUC ve ONERILER

Goriisme, aragtirmacinin  katilimcilarin  hayatina dair sorular sorarak
toplumsal diinya hakkinda veri topladigi bir nitel arastirma teknigidir. Arastirmaci
ve katilimer arasinda etkilesimi gereksinen bu teknik, genellikle yiiz yiize ve daha
az yaygm olmakla birlikte telefon aracilifiyla uygulanir. Son yillarda
yayginlagmaya baslayan ve bu makalenin konusu olan e-goriigme ise
aragtirmacinin ve katilimcinin birbirlerine e-posta gondermesi ile gergeklestirilir.
E-goriisme teknigini yliz yiize goriisme tekniginden ayiran birbiriyle iligkili {i¢
onemli boyutu vardir. ilki, bilgisayar ortaminda kurulan arastirmaci ve katilimei
arasindaki etkilesimin ortak bir mekéna ihtiya¢c duymamasi ve bununla baglantili
olarak ortak bir mekanin getirdigi zaman smirlamasinin bulunmamasi yani
mekansal ve zamansal esnekliktir. Ortak bir mekanin olmamasi kaginilmaz olarak
ikinci boyutu beraberinde getirir: Arastirmaci ve katilimci arasindaki bedensiz ve
yazili etkilesim ve katilimcinin daha fazla inisiyatif kullanip goriisme siirecini
bi¢imlendirebildigi yeni bir iligki bi¢imi. Ugiincii boyutsa bedensizlesmis ve yaziya
dayali etkilesimin sagladig1 verinin niteligi ile ilgilidir. S6zlii ifadelerin ve beden
dilinin disarida birakildigi, katilimcinin {izerinde oynayabildigi, kurgulayabildigi
yaziya dayali veri e-goriisme teknigine 6zgii bir veri bi¢cimidir. Bu ii¢ boyutuyla
iliskili olarak e-gdriismenin verileri yliz ylize goriismede elde edilen verilerden
farklilik gosterir. Farkliliklar dikkate alinarak ve e-goriisme tekniginin kendine
O0zgli karakteristigine uygun big¢imde, arastirmaya Ozgii spesifik veya
“konumlandirilmig” etik prensipler uygulanmalidir.

Yiiz yiize gortisme ile karsilagtirildiginda e-gériismenin hem avantajlart hem
de dezavantajlar1 vardir. E-goriisme, bilgisayar ortami iizerinden esnek zaman
dilimlerinde veya es zamanli olarak farkli bolgelerde yasayan ¢ok sayida kisiye
ulagmay1 saglayan bir tekniktir. Finanse etmenin gérece kolay oldugu, ¢ok sayida
kiginin katilabildigi nitel arastirmalar1 gergeklestirme imkani tanir. Ne var ki bu
imkéan, sinifsal esitsizliklerin, toplumsal cinsiyete, egitime, yasa dayali ayrimlarin
bilgisayara ve internete erisimde etkili oldugu giiniimiiz toplumlarinda bir engele
de doniigebilir. Yiiz ylize miilakata dahil olabilecek kisiler, e-goriismenin disinda
kalabilir.

E-goriisme ne konugma ne de yazma dili sayilabilecek ama yazinin daha agir
bastigi iletisim formuyla, arastirmaci- katilimci etkilesimi ve iletigimi iizerine
yeniden diiginmeyi gerektirir. Katilimc1 arastirmaci etkilesimi  agisindan e-
goriismenin yiiz yiize goriismeye gore daha esitlik¢i bir iliski sagladigi belirtilir
clinkii katilimc1 sorulari nerede, ne zaman ve nasil cevaplayacagi konusunda
inisiyatif kullanarak goriisme siirecini sekillendirebilir. Ayrica ortak mekanin
paylasilmadigi, bedensizlesmis bir iletisimin kuruldugu e-goriismelerde sosyal
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mesafenin daha az goriiniir oldugu, dolayisiyla sosyal mesafenin iletisimi daha az
belirledigi, bu bakimdan da daha esitlik¢i bir etkilesimin oldugu iddia edilir. Var
olan esitsizligin bilgisayara ve internete erisim, yazili dili kullanabilme becerisi
gibi baska bicimler alabilecegini dikkate almak gerekir. Yiiz yiize goriisme veya e-
goriisme olup olmamasi fark etmeksizin, Bourdieu’nun (2015) belirttigi gibi bir
arastirma teknigi olarak goriismenin getirdigi esitsizligi arastirmacinin aginalik
hissi ve kendini katilimcinin yerine koyma ¢abasi en aza indirebilir.

Yiiz yilize goriismede sozli ifadeler kadar jest, mimik gibi sézel olmayan
ifadeler de veri olarak degerlendirilir. Ayrica arastirmacinin katilimciyr sosyal ve
fiziki baglami icinde degerlendirebilme imkdni1 da vardir. E-goériismede ise yiiz
ylize goriismenin sundugu baglam bilgisine ve sozsiiz ifadelere ulasilamamasi bir
sinirlilik olarak kabul edilebilir. E-goriisme tekniginin yazili iletisime dayali olmasi
iizerine tartisirken yiiz ylize miilakatlarin da yaziya gegirildigini dikkate almak
onemlidir. Transkripsiyon bir yeniden yazma edimidir, bu bakimdan e-goriisme
katilimecinin ifadelerine daha dogrudan bir erigim imkan1 saglar. Katilimecinin kendi
cevaplari {izerinde oynayabilmesi, cevaplarini diizenleyebilmesi ve kendisi tizerine
diisiinebilmesi goriisme siirecinde inisiyatif kullanmasi anlaminda olumlanirken,
katilimcinin cevaplari tizerinde kullandigr varsayilan inisiyatif temsil sorununu da
beraberinde getirir. Katilimcinin toplumsal ve fiziki baglamdan goérece
soyutlanmus, tizerinde diistiniilmiis ve diizenlenmis yazili cevaplarinin kurgusal bir
gergekligi sundugunu dikkate almak gerekir. Bu nedenle katilimcinin aktardiklarini
sorgulamadan kabul etmek yerine sOyleminin alt metinlerine ve c¢eliskilerine
bakilmalidir.

Sonug olarak, tiim nitel arastirma yontemi teknikleri gibi insan etkilegimi
araciligryla veri elde eden e-goriisme teknigi ancak esnek bigimde tanimlanabilir.
E-goriisme tekniginin imkanlarint ve sinirliliklarini daha detayl analiz edebilmek
teknigin uzun vadede ve yaygin bicimde uygulanir olmasiyla miimkiin olacaktir.
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OZ: Safevi elgisi unvaniyla Nahcivan ve Revan hakimi Sah Kulu Han, 1567°de Sultan II.
Selim’in ciilisunu tebrik etmek ve Kanuni Sultan Siileyman igin taziyede bulunmak
amaciyla Istanbul’a geldi. El¢i heyeti, II. Selim’in o sirada Edirne’de bulunmasindan dolay1
Istanbul’daki ii¢ giinliik ikametlerinin ardindan Edirne’ye geldi. Sah Kulu ve beraberindeki
heyetin kabulii, Saray-1 Cedid-i Amire’de gerceklesti. Heyet, huzura kabul edilip donene
kadar Edirne’de ikamet ettiler. Sah Kulu’nun ziyareti, II. Selim donemi Osmanli-Safevi
iliskilerini belirleme agisindan 6nem arz etmektedir. Bu ziyaretle Safevi Imparatoru Sah
Tahmasb, gonderdigi zengin hediyelerle Osmanli Devleti’ni etkilemeye calisti. Buna
karsilik Osmanli Devleti de gelen el¢i heyetini en iyi sekilde agirlama gayretinde bulundu.
El¢i heyetinin bu ziyareti ile Kanunl doneminde yapilan Amasya Anlagmasi tekrar
onaylandi ve II. Selim déneminde de Osmanli-Safevi sulhu devam etti.

Anahtar Kelimeler: II. Selim, Sah Tahmasb, Sah Kulu Han, Osmanli Devleti,
Safevi Devleti
ABSTRACT: Shah Kulu Khan, the ruler of Nakhichevan and Revan with the title of
Safavid ambassador, came to Istanbul to congratulate Sultan Selim II’s enthronement and
condolence for Suleiman the Magnificent in 1567. The delegation stayed in Istanbul for
three days and then came to Edirne due to the fact that Selim Il was in Edirne for wintering.
The acceptance of Shah Kulu and accompanying delegation took place in Saray-1 Cedid-i
Amire. The delegation stayed in Edirne until they were accepted and returned to audience.
Shah Kulu’s visitation has very important role in terms of determining the Ottoman—
Safavid relations during Selim 11 period. With this visit, the Safavid Emperor Shah
Tahmasb tried to influence the Ottoman Empire with the rich gifts he sent. In response to
this, the Ottoman Empire tried to entertain the ambassador delegation in the best way. With
this visit of the ambassador delegation, the Amasya treaty made during the Suleiman the
Magnificent period was re-approved and the peace between Ottoman and Safavid was
continued during the reign of Selim I1.

Key Words: Selim |1, Shah Tahmash, Shah Kulu Khan, Ottoman, Safavid
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1. GIRIS

Sah Kulu Han, Kanuni’nin vefatt ve II. Selim’in tahta ¢ikmasindan sonra
1567 yilinda, ciilis tebriki ve taziyede bulunma maksadiyla Safevi elgisi olarak
geldi. Bu calisma ile Safevi elci heyetinin iki iilke iligkileri iizerinde etkisi
incelenecektir. El¢cinin geldigi tarihlerde padisah Edirne’de bulunmaktadir. Bundan
dolayi elgi heyetinin huzura kabulii Edirne Sarayi’nda gergeklesti. Bu c¢alismada
payitaht disinda el¢i kabuliindeki farkliliklar ortaya konulacaktir. Bunlarin basinda
elci heyetinin Istanbul’dan Edirne’ye gelisi ve gidisi sirasinda yapilan hazirliklar
gelmektedir. Bir digeri de heyet i¢in Edirne’de yapilan karsilama toreni, heyetin
ikameti ve Edirne Saray1’nda huzura kabuliidiir.

El¢i ziyaretinin iki {ilke agisindan analiz edebilmek ve ziyaret sirasinda
yasananlari daha iyi anlayabilmek i¢in Kanuni Sulatan Siileyman déneminde
Osmanli-Safevi iligkileri hakkinda bilgi vermenin faydali olacagi kanisinday1z.

Kanuni Sultan Siileyman, tahta ¢iktiktan sonra babasi doneminde Safevi
Devleti’ne kars1 uygulanan baz ticari yasaklari kaldirdi. Sah Ismail’e de mektup
gbndererek, batiya kars1 dostluk ve isbirligi teklif ederek Safevi Devleti ile dostluk
kurmak istedi. Fakat Sah Ismail, Kanuni Sultan Siileyman’in bu iyi niyetli
hareketine ayni karsiligi gostermeyerek Osmanli’nin Macaristan ve Avusturya’ya
saldirilart arttirdi*. Safevi Devleti, gonderdigi “halife” unvanindaki kisilerin
propagandalari ile halktan para topladigi gibi bir kisminin da kendi topraklaria
goemelerine ikna etti. Safevi Devleti’nin bu tiirli politikalara devam etmesi,
Osmanli Devleti tarafindan bir tehdit olarak algilandi. Bu tehdidi 6nlemek igin de
Safevi ile isbirligi i¢inde olanlar ya hapsedildi ya da siirgiine gonderilerek
cezalandirildi®.

Sah Ismail’in, 23 May1s 1524°deki vefatindan sonra, oglu Tahmasb (1524-
1576) Safevi tahtina ge¢mistir. Kanuni, Sah Tahmasb’in tahta gectiginin bir
sefaretle bildirilmemesi nedeniyle onu tebrik etmedi ve 1525 yilinda Tahmasb’a
hakaret ve tehdit dolu bir mektup gonderdi. Sah Tahmasb, Kanuni’ye cevap
yazmak yerine, Alman Imparatoru Sarlken’e Portekiz Krali I11. Joao’ya, Avusturya
Krali Ferdinad’a ve Macar Kral1 II. Layos’a miiracaat ederek Osmanli Devleti’ne

! Remzi Kilig, Kanuni Devri Osmanli Iran Miinasebetleri (1520-1566), Istanbul 2006, IQ
Kiiltiir Sanat Yayincilik, s. 128-129.

2 Firdevs Cetin, “Osmanli-Safevi Rekabetinin Osmanli Resmi Ideolojisine Etkisi”, Cankir
Karatekin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, S. 2, Aralik 2011, s. 24; Mehmet
Saray, Tiirk-Iran Iliskileri, Ankara 1999, Atatiirk Arastirmalar1 Merkezi Yayinlari, s. 39.
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karg1 ittifak yapilmasim teklif etti®. Safevi’den ziyade Awvusturya seferini
Oonemseyen padisah, ancak Avusturya seferinin ardindan Sah Tahmasb’in {izerine
yiiriidi.

Kanuni déneminde Iran’a ii¢ biiyiik sefer yapildi. Bu seferlerin birincisi,
(1533-1535) Irakeyn’dir. Bu savasin iki nedeni vardir. Bunlardan birincisi, Viyana
kusatmasi sirasinda Sah Tahmasb’in Bagdat’1 geri almasidir. ikincisi ise Safevi
beylerinden Ulama Han’in* Osmanlilara; Osmanli iimerasindan olan Seref Han’in
ise Safevi Devleti’ne siginmasidir.

Osmanli Devleti, yiiz elli bin kisilik bir ordu ile Safevi topraklarina girdi. 28
Kasim 1534’de Veziriazam Ibrahim Pasa, Sah Tahmasb’in meydan savasina firsat
vermeyip siirekli kagmayi tercih etmesi nedeniyle herhangi bir direnisle
karsilasmaksizin Bagdat’1 zapt etti. Kanuni, sehre 30 Kasim 1534°de t6renle girdi.
Osmanli Devleti bu sefer ile Bitlis ve Bingol’den Erdebil’e kadar Azerbaycan ve
Bagdat ve havalisini hakimiyeti altina aldi. Seferin neticesinde Basra-Bagdat-Halep
ticaret yollarimi biiyiik 6l¢iide kendi denetim altina alinds®.

Irakeyn seferi sonrast Kanuni’nin Avrupa’da savagmasini firsat bilen Sah
Tahmasb, Katkaslardaki Siinni-Tiirk yurtlarin1 ve Van, Ercig ve civarindaki kaleleri
isgal etti. Bu durum Safevi Devleti iizerine yapilacak ikinci bir seferi zaruri kildi.
Sefer sirasinda Kanuni, Sah Tahmasb’t cenge davet eden mektup gondermesine
ragmen Sah Tahmasb, her seferinde oldugu gibi kagmayi tercih etti. Bu ikinci sefer
neticesinde Hakkari’yi i¢ine alan Van eyaleti kuruldu®.

Kanuni’nin, Avusturya, Almanya ve Ispanya kuvvetlerine karsi 1552’de
savagmasini firsat bilen Sah Tahmasb, Osmanli iilkesinin Dogu’daki hudut sehir ve
kasabalarina tekrar akinlar yaparak buralar1 yagmaladi. Kanuni, bu durum iizerine
Safevi Devleti’ne iigiincii seferini yapmak zorunda kaldi. Sah Tahmasb, Osmanli
ordusunun biiyiikliigii ve iistiin askeri teknik giiciinden ¢ekinerek birgok kez oldugu
gibi savasa girmekten kagti. Bunun tiizerine Kanuni, ertesi yil tekrarlamayi

3 {smail Hakk1 Uzungarsili, Osmanli Tarihi, C. 11, Ankara 1983, s. 348; Kilig, Kanuni Devri
Osmanli Iran Miinasebetleri, s. 143.

4 Ulama Sultan, Safevilerin hizmetine girmek igin Iran’a gitmis, Sah Ismail’in liimiinden
sonra ihtilaf i¢erisine girdigi Sah Tahmasb’a karst Osmanli Devleti’nin saflarina gegmistir.
Mehmet Daglar, “Ulama sultan-1 Tekelii ve Osmanli Devleti’ne ilticast” Vakaniivis-
Uluslararas: Tarih Arastirmalar: Dergisi, Mart 2016, s. 180-189.

5 Feridun M. Emecen, “Kanuni Siileyman Devri”, Dogustan Giiniimiize Biiyiik Islam
Tarihi, C. X, Istanbul 1989, s. 330-331.

® Feridun M. Emecen, “Kanuni Siileyman Devri”, Dogustan Giiniimiize Biiyiik Isldam
Tarihi, C. X, s. 336.
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diisiindiigii Iran seferi i¢in kis1 gegirmek i¢in Erzurum iizerinden Amasya'ya dénme
karar1 verdi’. Sah Tahmasb, Kanuni’nin Erzurum’da bulundugu sirada gonderdigi
elgi vasitasityla miitareke isteginde bulundu. Iran’a sefer ile arzuladifi neticeyi
alamayan Kanuni, uzlagma yolunu tercih ederek Amasya’da Safevi elgilerini kabul
etti. Ferruhzade Kemaluddin baskanligindaki Safevi elgilik heyeti arasindaki
goriismeler sonucu, iki devlet arasindal Haziran 1555 gilinii Amasya Barig
Anlasmas1 imzaland:®.

Amasya barigi ile Safevi Devleti; Irak, Dogu Anadolu ve Giircistan’da
hakimiyeti altinda bulundurdugu topraklari Osmanli Devleti’ne verdi. Anlasma
geregince iki iilke arasinda yeni hudut c¢izildi. Buna gore, Giircistan topraklar
Osmanli Devleti ile Safevi Devleti arasinda paylasilmis, Azerbaycan, Dogu
Anadolu ve Tebriz de Osmanli Devleti’nde kaldi. Bu anlasma ile Iranli Siiler, ii¢
halife ve Hz. Aise’ye hakaret etmeyecek, Safevi-Osmanli hududunda da higbir
tecaviizde bulunmayacaklardir. Ayrica Osmanli Devleti de iranli Siilerin hac
vazifelerini yerine getirmek igin kutsal yerlere gitmesine izin verecektir®. Bu
antlagsma ile Osmanlilar, 1514 Caldiran’dan bu tarafa kirk bir yildir diisman olarak
gordiikleri iran’1 resmen tamyip kabul etmis ve Siinnilik ile Siilik arasindaki
sorunlar giderilmeye calisildi.

Osmanli Devleti ile Safevi devleti arasinda Amasya Anlagmasi ile baglayan
sulh donemi Sehzade Bayezid’in Safevi Devleti’ne siginmasi ile sikintili bir siirece
girdi. 21 Saban 966 (29 Mayis 1559) tarihinde iki kardes arasinda Konya
Savagi’ndan sonra Sehzade Bayezid, kuvvetleriyle birlikte 7 Temmuz 1559°da da
huduttan gecerek Safevi Devleti'ne sigindi’®. Sehzade Bayezid, Tebriz’de 24
Temmuz 1592°de Sah Tahmasb tarafindan kabul edildi''. Kanuni, Sehzide

7 Feridun M. Emecen, “Siileyman 1, DI4, C. XXXVIII, Istanbul 2010, s. 70.

8 {smail Hakk:1 Uzuncarsili, Osmanli Tarihi, C. 11, s. 361; Remzi Kilic, Osmanli-iran Siyasi
Anlasmalar, Istanbul 2001, s. 73.

% izin verilen kutsal yerler icinde Mekke ve Medine’nin diginda Siilerce en fazla ziyaret
edilen Bagdad, Kerbeld ve Necef gibi yerlerde bulunmaktadir. ismail Hami Danismend,
Izahli Osmanl Tarihi Kronolojisi, C. 11, Istanbul 1972, Tiirkiye Yayinevi, s. 294; Ismail
Hakki Uzuncarsili, Osmanli Tarihi, C. 11, s. 361; Feridun M. Emecen, “Kanuni Siileyman
Devri”, Dogustan Giiniimiize Biiyiik Islam Tarihi, C. X, s. 341; Kilig, Osmanli-Iran Siyasi
Anlasmalart, S. 76.

10 {smail Hakk1 Uzungarsili, Osmanl: Tarihi, C. 11, s. 407; Feridun M. Emecen, “Selim I1”,
DIA, istanbul 2009, s. 416.

11 Sah Tahmasb, sehzade Bayezid’i sanki padisah karsiliyormus gibi miibalagali bir torenle
kabul ederek, ona ¢ok ikram ve ihtiram gostermistir. Remzi Kili¢, Kanuni Devri Osmanli
Iran Miinasebetleri, s. 386.
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Bayezid’in teslim edilmesi i¢in Sah Tahmasb’a mektup gonderdi*?>. Bu mektubun
disinda Kanuni ile Sehzade Selim, Sehzade Bayezid’in teslim edilmesi igin Sah
Tahmasb ile bir¢ok kez daha yazistilar ve bu meseleyi ¢ézmek i¢in ki iilke arasinda
elgiler de gidip geldi®®. Bu elgiler ile Osmanli Devleti Sah Tahmasb’a pek ¢ok
hediye de gonderdi®*. Bu diplomatik girisimlerin sonunda Sah Tahmasb, biiyiik bir
meblag mukabilinde Sehzdde Bayezid’in teslim edilebilecegini bildirdi'®. Bunun
iizerine Kanuni, 900.000 ve Sehzade Selim de 300.000 altin vermeyi kabul etti.
Ardindan, Safevi Devleti’nin Osmanli Devleti ile dost kalmasi sartiyla Kazvin’de
21 Zilkade 969 (23 Temmuz 1562)’da Osmanli Devletine teslim edildi. Teslim
alman Sehzade Bayezid ve ogullar1 hemen orada idam edildi. Boylece Sehzade
Bayezid olay1, Osmanli-Safevi iliskilerini zarar vermeden ¢oziildii'e.

12 M. Tayyip Gokbilgin, Kanuni sultan Siileyman, s. 119.

13 fki taraf arasinda yapilan yazisma metinleri igin bakiniz, Feridun Bey, Miinseat
Mecmuasi, C. 11, Istanbul 1274, s. 26,27,34,37,42.

Bu yazigmalardan biri, Sehzade Selim tarafindan Iran’a siginan Sehzade Bayezid hakkinda
gonderilen nidme-i humaylina cevaben dili Tirk¢e olan Sefd ‘atndme’dir. Bu belgede
oncelikle iki devlet arasindaki antlasma ve dostlugun saglam ve baki olduguna vurgu
yapilmistir. Sehzade Bayezid’in aslinda babalik ve kardeslik hukukundan gafil olmadigi
ancak Padisahin gazabindan korktugu igin mecburen iki devlet arasindaki dostluga
giivenerek Oziir dileyerek sefaat ederiz iimidiyle kendilerine sigindig1 ifade edilmektedir.
Burada Sehzdde Bayezid konusunda bir ¢6ziim olarak, Padisah’in Sehzdde Bayezid’i
bagisladigina dair bir mengur yazdirip goénderirse Sehzadenin iade edilecegi
belirtilmektedir. Feridun Bey, Miinseat Mecmuasi, C. 11, s. 36; Hilal Cift¢i, “Osmanli-
Safevi Iliskilerinin Diplomatik Dili”, Cankir1 Karatekin Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Yaymlanmamig Doktora Tezi, 2015, s. 42.

14 Kanuni Sultan Siileyman ve oglu Sehzade Selim, Sehzade Bayezid’in teslimi i¢in Maras
Beylerbeyi Ali Pasa vasitasiyla 3 Ocak 1560°da Sah Tahmasb’a cesitli hediyeler
gonderdiler. Sehzade meselesinin ¢oziime kavusturulmasindan sonra da Sah Tahmasb’a,
tesekkiir icin Haziran 1562°de Vezir Pertev Pasa ile yine hediyeler gonderdiler. Fatma
Unyay Acikgdz, “XVII VYiizyilda Osmanli Devleti'nde Hediye ve Hediyelesme
(Padisahlara Sunulan ve Padisahlarin Verdigi Hediyeler Uzerine Bir Arastirma)”, Gazi
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayinlanmamis Doktora Tezi, Ankara 2012,s. 223.
15 fran Osmanl1 Devleti’nden paramin yaninda Bagdat sehrini de talep ettiler. Fakat bu talep
Osmanli Devleti tarafindan kabul gérmedi. Bunun yaninda Kars Kalesi’nin iran’a verilesi
kabul edildi, fakat Sehzade Bayezid’in Erzurum’da teslim edilmesi sartinin yerine
getirilmemesi nedeniyle bundan vazgecildi. Ismail Hami Danismend, Izahli Osmanli Tarihi
Kronolojisi, C. 11, s. 317; Kilig, Kanuni Devri Osmanli Iran Miinasebetleri, $.404.

16 fsmail Hakk1 Uzungarsih, Osmanli Tarihi, C. 1II/I, Ankara 2011, Tiirk Tarih Kurumu
Basimevi, s. 55-56, M. Tayyip Gokbilgin, Kanuni Sultan Siileyman, s. 120.
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2. OSMANLI DEVLETI’NDE ELCi KABULLERI

Elgi; Bir devleti bir bagka devlet nezdinde temsil etmek {izere diplomatik
teamiiller ve belirli kurallar cercevesinde gorevlendirilen devlet gorevlilerine
verilen bir addir. Halk, iilke, devlet anlamina gelen Tiirkce el (il) isim kokiinden
tiretilmis olan bu kelime, 6zel isim olarak ilk defa Uygur metinlerinde
rastlanmakta ve haberci, peygamber manasina da gelmektedir. Elgilik kurumunun
tarihi ilk¢aglara kadar gitmektedir. Bu kurum, zamanla da devletlerarasi
diplomaside hukuki bir statii kazanmistir. “Elciye zeval olmaz” atasdziiyle
milletleraras1 imtiyazlara ve dokunulmazliga sahip olmak anlaminda dilimize de
kalic1 bir sekilde yerlesti'’.

Osmanli Devleti, miinasebette bulundugu devletlerin kendisiyle smirmimn
olup olmayisi, ekonomik iligkilerin durumlarina gore degisiklik gostermekle
birlikte her zaman diplomasiye onem vermistir. Osmanli Devleti’nde elgilerin
kabul olmasi dahil olmak iizere resmi torenlerin nasil yapilacagini belirleyen
tesrifat kurumu olusturdu®. Bu kurumun resmi temeli Fatih Sultan Mehmed
zamaninda atilmistir. Fatih kanunnamesinde de yer alan bu kurumun elgilerle ilgili
gorevleri yer almistir. Buna gore elgilerin nasil karsilanacagi, elgilere yapilacak
harcamalar ve huzura kabul edilis sekilleri gibi pek ¢ok konu kanunla belirlendi®®.

Osmanli Devleti’ne gelen elgiler Islami eman anlayisi ¢ercevesinde misafir
olarak kabul edilmekte giivenlikleri de dahil olmak iizere tiim masraflart Osmanl
Devleti tarafindan karsilanmaktadir. Avrupa’da benzeri olmayan bu uygulamaya
“Tayinat” adi1 verilmektedir. Elgilere tayinat verilmeye 1538 yilinda Floransa
elgisinin yiyecek masrafinin hazineden karsilanmasiyla baglamis ve bu tarihten
sonra yayginhk kazanmustir?®. Ikamet elgilerine tayinat verme usulii, Osmanli

17 Mehmet Ipsirli, “Elgi”, DI4, C. XI, Istanbul 1995, s. 3; Mecdud Mansuroglu, “El¢i”, /4,
C. 1V, Istanbul 1964, s. 231.

8 fsmail Hakki Uzuncarsili, Osmanli Devleti'nin Merkez ve Bahriye Tegkilati, Ankara
1998, s. 272.

19 Ibrahim Yildirim, Osmani: Devieti 'nde El¢i Kabulleri, Istanbul 2014, s. 39.

20 16. Yiizyil sonlarinda Isvec orta elgisine giinliik 10 kurus, Avusturya orta elgisine ise 12
kurus verilirken, Rusya kap1 kethiidasina 5 ve yine ayni devletin orta elgisine giinliik 98,
Venedik el¢isine de 80 kurus nafaka verilmistir. Omer Diizbakar, “ XV-XVIII. Yiizyillarda
Osmanli Devleti'nde Elgilik Gelenegi ve El¢i faselerinin Karsilanmasinda Bursa’nin Yeri”,
Uluslararasi Sosyal Arastirmalar: Dergisi, S. 2/6, 2009, s. 184.
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Devleti’nin 1794’ten itibaren Avrupa’da ikamet elgiliklerini kurmasiyla beraber
bazi istisnalar ile devam etti?.,

Osmanli Devleti’ne gelen elgiler, huduttan girdigi andan itibaren riitbelerine
uygun bir mihmandar tayin edilirdi. Elgilerin yiyecek, kira, hayvan yemi gibi zaruri
masraflarmin kargilanmasi mihmandarlar tarafindan yapilirdi. Dogu ve bati
iilkelerinden gelen elgilere temin edilen yiyecek ve igecek maddelerinde bazi
farkliliklar vardir??. Istanbul’a gelen elgiler, heniiz elgilikler kurulmadigi XVII.
yiizyilin baglarina kadar Cemberlitas'taki El¢i Hami1 (Balyos Hani) veya Nemge
Hani diye bilinen handa kalmaktadirlar. Elgiliklerin Beyoglu yakasina yerlesmeleri,
1630-1646 yillar1 arasinda olmustur?®. Bu tarihlerde Elgi Hani ise, Eflak, Bogdan,
Erdel ve Raguza maslahatgiizarlarina ayrildi. Buhara, Hindistan ve Iran'dan gelen
gecici elgiler, bir heyet tarafindan Uskiidar disinda Kartal ve Bostancibast
kopriisiinde karsilanarak Uskiidar’ da hazirlanmis olan bir konaga getirilirlerdi.
Burada birkag giin kalan elgiler, merasimle kadirga ile Istanbul yakasina gegirilirdi.
Dogudan gelen elgiler, el¢i han1 digindaki farkli konaklarda kalabilirlerdi. Elgilerin
kaldig1 konaklar “yasak¢1” ad1 verilen yenigeriler tarafindan korunurdu?.

Istanbul'a gelen elgiler, geldikleri giin ya da bir giin sonra Babiali’ye
bagkatibini yollayarak gelislerini resmen bildirirlerdi. Elgiler, resmi goériismeyi
once sadrazam ile sonra da padisah ile yapardi. Elgilerin huzura kabulleri,
genellikle yenigerilere ve diger kapikulu ocaklarina maaslarin verildigi ulufe divani
ya da galebe divani adi verilen divana tesadif ettirilirdi. Boylece, bu toren ile
devletlere karsi biiyilk ve heybetli goriinerek giic gosterisinde bulunulmus
olunurdu. Elgilerin huzura kabulleri ulufe zamanina tesadiif ettirilmez ise bir

2l Hacer Topaktas, “Osmanli Diplomasisinde “Tayinat” Sisteminin Uygulanist ve
Kaldirihist (1794) Uzerine Bazi Tespitler”, Akademik Incelemeler Dergisi, C. X, S. 1,
2015, s. 44-45.

22 Her iki yonden gelen elcilere, sadeyag ile birlikte dogudan gelenlere susam ve pamuk
yagl, batidan gelenlere ise zeytinyagi da verilirdi. Kirmizi et olarak her iki taraftan
gelenlere koyun eti verilmenin yaninda dogudan gelenlere ayrica kuzu eti, batidan gelenlere
de sigir ve buzag eti verilirdi. Beyaz et olarak, dogudan gelenlere tavuk, pili¢ ve kaz eti
verilmektedir. Batidan genlere ise Misir tavugu, 6rdek, palaz, giivercin verilirdi. Batidan
gelenlere icecek olarak sarap da verilirdi. Miibahat Kiitiikkoglu, “XVII. Yiizyilda Osmanl
Devleti’nde Fevkalade Elgilerin Agirlanmasi”, Tiirk Kiiltiirii Arastirmalari, Prof. Dr.
Erciiment Kuran’a Armagan, XXVI1/1-2, Ankara 1989.

23 Semavi Eyice, “El¢i Hami”, DId, C. X1, Istanbul 1995, s. 15-16.

24 Diindar Ali Kilig, “Osmanli Saray Térenlerinin Uskiidar’a Yansimasi”, Uskiidar
Sempozyumu, 23-25 Mayis 2003, s. 93; Miibahat Kiitikoglu, “XVII. Yiizyilda Osmanli
Devleti’nde Fevkalade Elgilerin Agirlanmast, s. 212.
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sonraki gelislerinde mutlak surette ulufe divanin1 miiteakip padisah tarafindan
kabul olunurdu. Ulufe giiniinden baska bir giinde el¢i kabuliine “resm-i adi”
denilir ve pek makbul sayilmazdi. Hilkiimdarin sefer veya baska bir miinasebetle
Istanbul disinda olmasi durumunda elgi kabulleri padisahin bulundugu yerde
gerceklesirdi. Padigahin Edirne’de bulundugu zaman elgi kabulleri Edirne
Sarayi’nda, seferde bulundugu zaman da otag-1 hiimayin denen padisah
cadirlarinda gergeklesirdi®®.

Osmanli Devleti’ne gelen elgiler, beraberlerinde pahali ve begeni kazanacak
hediyelerin sunulmasi usuldendir. Getirilen hediyeler, Osmanli sultaninin yaninda
sadrazam ve onde gelen diger devlet adamlar i¢in de yer almaktadir®®, Elgiler i¢in
yapilan bu kabul térenlerinin sonunda sadrazam huzurunda elgilere genellikle
samur kiirkler, ipek ve kadife kumaglardan olusan hil‘atler?” giydirilirdi.

Osmanli Devleti’nde elgiler icin yapilan bu merasimler, esas itibariyle
devletin kudretini ve zenginligini belirtecek bir karakter tasimaktadir. Bu torenler,
elginin temsil ettigi devlet ile olan miinasebetlerin mahiyetine gore bazi ufak
farklar gostermektedir. Mesela Venedik gibi bazi devletlerin elgileri diger Avrupa
devletlerinin elgilerinden ¢ok daha ihtigamli bir sekilde karsilandiklar1 gibi bazi
Islam devletlerinden gelen elgiler ve ozellikle de komsu ve ayni1 zamanda rakip
olan Iran'dan gelen elgilerin karsilanmasi da farkl1 bir merasim uygulanirdi?,

3. SAFEVI ELCiSi SAH KULU HAN’IN GELISI

Sultan Siileyman’in Sigetvar muhéasarasi esnasinda vefat etmesi iizerine
Kiitahya’dan Istanbul’a gelen II. Selim, 9 Rebliilevvel 974 (24 Eyliil 1566)’te tahta
oturdu?®. 11. Selim, Istanbul’da ii¢ giin kaldiktan sonra ordunun basina gegmek icin
Belgrad tarafina giderken Sah Tahmasb’a babasinin vefatin1 ve ciilisunu bildiren
bir nime gonderdi®. II. Selim’in el¢isi Muhammed Han, 20 Saban 974 (20 Mart

% Diindar Ali Kilig, Imparatorluk Seremonisi, istanbul 2004, s. 75.

% Pmar Akim, II. Selim Dénemi Elgi Kabulleri, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 2013, s. 42.

27 Hal kokiinden tiireyen hil‘at; terim olarak halifeler ve hiikiimdarlar tarafindan taltif etmek
ve sereflendirmek amaciyla devlet adamlarina ve diger bazi kisilere giydirilen degerli
elbiseyi ifade eder. Mehmet Seker, “Hil‘at”, DI4, C. XVIII, Istanbul 1998, s. 22.

2 Jzzet Sak, “1136-1141 Yillar1 Arasinda Istanbul'a Gelen ran Elgilerinin Baz1 Masraflar1”,
Selcuk Universitesi, Edebiyat Fakiiltesi Dergisi, 2006, S. 16, s. 117- 161.

29 {smail Hakk:1 Uzuncarsily, Osmanili Tarihi, C. 11I/1, s. 1; Emecen, “Selim 117, Di4, s. 416.
30 1. Selim’in tahta ¢ikisim bildiren Ok¢uzdde Muhammed Sahi Efendi’nin kaleme aldif
II. Selim’in ciilusunu bildiren namede 6ncelikle Kanuni Sultan Siileyman’in vefat haberi
verilmekte daha sonra Sigetvar zaferi de uzun uzun anlatilmaktadir. II. Selim’in gonderdigi
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1567)’de Iran’in bagkenti olan Kazvin’de Sah Tahmasb tarafindan kabul edildi ve
iyi sekilde agirlandr®!. Bunun iizerine Safevi Devleti de ciilis tebrigi ve taziye i¢in
bir el¢i gonderdi.

Sah Tahmasb tarafindan Osmanli Devleti’'ne gonderilecek el¢i olarak
Nahcivan ve Revan hakimi olan Sah Kulu Han secildi®2. Bu gorev icin Sah
Kulu'nun segilmesi sozii gegen ve giizel soz soyleyen bir kisi olmasmin etkisi
oldugunu Selaniki su sekilde ifade etmektedir; “Sah Kuli dahi Kizilbas i¢inde sozi
bellii kisi ve cangu ddemisi olup yahsi séz bilmek ile meshiir ve miite’ayyen
siihandan olmagla iclilik hidmetine ta’yin olunmustur”®. El¢i se¢imindeki
gosterilen hassasiyet, gonderilen hediyelerin se¢imi igin de gosterilmis ve
hediyelerin her biri Osmanli padisahini etkilemek icin bizzat Tahmasb tarafindan
belirlendi.

Safevi elgi heyetinin getirdigi hediyeleri 44 deve ve 300 altin giyimli siivari
tasidi. Bu develerden 10 tanesi Sah Kulu Han’in sahsi hediyelerini tasidi.
Gonderilen hediyelerin basinda Sah Tahmasb’in kendisi adina hazirlattigi iran
sanatinin saheseri olarak bilinen ve iginde 259 minyatiir olan murassa cildli
Firdevsi’nin Sehnamesi ile Hz. Ali’nin el yazmasi Kuran-1 kerim’i gelmektedir.
Diger hediyeler ise Bedahsah yakutlarini ihtiva eden bir miicevherat cekmecesi, 10
miskal (40 dirhem) agirliginda 2 inci, kiigik bir armut biyiikligiinde bir yakut, 7
giimiis yliziiktiir. Ayrica, 16 hazineli tistii kemha, i¢i altinh atlas, siitunu laciverd
lizerine miinakkas ve aga¢ motifli altin islemeli iki ¢adir®®, altin ve giimiisle
bezenmis ve lzerine sirma ile gigekler, kuslar, muhtelif hayvanlar naksedilmis
yirmi ipekli biiyiik kalice ve ayrica devetiiylinden dokuz kalige ile kiigiik birgok
kalige de yer almaktadir. Bunun diginda ¢adir 6nlerine konulan 9 perde, biiyiik ve
kiigiik seccadeler, altin ve giimiis islemeli ve murassa 9 eyer, kirmiz1 kadife kin
icinde 7 kilig, krymetli pek ¢ok ipek ve keten kumasglar, horasan kegeleri minderler

name ve Iran tarafindan gonderilen cevap icin bakiniz: Feridun Bey, Miinseat Mecmuas:, C.
I, s. 87-90, 90-95; Cift¢i, Osmanli-Safevi Tliskilerinin Diplomatik Dili, s. 35.

3t Hamidreza Mohammednejad, Osmanli-Safevi Iliskileri (1501-1576), Ankara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayinlanmamis Doktora Tezi, Ankara 2015, s. 811-12.

32 Feridun Ahmed Bey, Niizhet-i Esrarii'l-Ahydr der-Ahbdr-1 Sefer-i Sigetvar, Yay. Haz.
Ahmet Aslantiirk-Giinhan Bérekgi, Zeytinburnu Belediyesi Kiiltiir Yayinlari, Istanbul
2012, s. 256.

33 Selaniki Mustafa Efendi, Tarih-i Seldniki, C. |, Ankara 1999, s. 70.

34 Hammer bu cadirlarla ilgili olarak; “Arablar'in en biiyiik sdiri olan Miitenebbi'nin siirinde
ovdiigii Suriye ¢adirlarindan daha giizeldir” demektedir. Joseph von Hammer-Prugstall,
Biiyiik Osmanli Tarihi, C.V1, Cev. Vecdi Biiriin, Ug¢dal Nesriyat, Istanbul 1994, s. 228.
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yer almaktadir. Icine zehir konulunca kirilan 8 firize kase, porselen tabaklar, altin
kaplama oklar, altin kaplama bir sadak, bir samdan, 40 adet dogan® ve atlar da
gonderilen hediyeler arasindadir. Ayrica elgi heyeti 6ldiiriilen sehzade Bayezid’in
silahlarini ve develerini de getirdiler®.

Sah Kulu Han’m elgi olarak gelisi Erzurum beylerbeyine gonderilen mektup
ile bildirildi. Bu mektupta gelis sebebinin yaninda elgilik heyetinde bulunan kisiler
ve bunlarm durumlaryla ilgili bilgiler de yer almaktadir. Tarih-i Seldniki’de,
Erzurum beylerbeyi tarafindan Istanbul’a elginin saltanat kutlamasi ve taziye
namelerini sunmak i¢in geldigi su sekilde ifade edilmektedir: “Tehniyet-i saltanat
ve ta’ziyeti miis ir mufassal ndmesi var, azim piskes u heddya ile bin nefer surh-ser
ile mdbeynde ekide olan mebdni-i mahabbet ii meveddeti te’yid iciin geliirler”.
Erzurum Beylerbeyi'ne elgiyle ilgili gonderilen cevapta; Bu tarihlerde padisah
Edirne’de oldugundan “Erkdn-1 devlet i sa’ddet mahrisa-i Edirne’dediir”
denilerek gelen elginin geciktirilmeden Istanbul’a buradan da Edirne’ye
gonderilerek padisah1 burada gdrmeleri soylendi®.

Osmanli Devleti’nde Safevi elgisi Sah Kulu’nun yapacagi ziyaretten
haberdar olunmasindan itibaren hazirliklar baslandi. El¢i heyetinin hududa geldigi
haberleri tizerine Erzurum beylerbeyi idaresindeki askerler, timar ve zeamet
sahiplerinin de katilimiyla 8.000 kisi ile karsilamaya gidildi. Beylerbeyi
idaresindeki 2.000 kisinin silahlar1 altin ve glimiis islemelidir. Bu durum elgi
heyetinin dikkatini ¢cekmis ve hayran oldular. Iran tarafindan gelen heyet te
yaklagik bin kisiyi bulmaktadir®. Ayrica elgi heyetinde muzika takimi da yer
almaktadir®,

3 Sah Kulu’nun getirdigi doganlar kis sebebiyle Erzurum'da birakildi. 20-27 Cemaziye’l-
ahir 975 (22-29 Aralik 1567) tarihlerinde Erzurum beylerbeyine génderilen hiikiimlerde bu
doganlarin, sayist ve cinsiyle birlikte deftere yazilmasi, yol emniyetinin de saglanarak
defteriyle birlikte doganlarin gonderilmesi emredildi. 7 Numarali Miihimme Defteri (975-
976/1567-1569, Hikiim No.551-552; 568, Ankara, 1998, s. 281; 288.

% Sinem Aricak, “Gifts in Motion: Ottoman-Safavid Cultural Exchange, 1501-7618",
University of Minnesota, Yaymlanmamis Doktora Tezi, 2012, s. 35-38; Feridun Ahmed
Bey, Niizhet-i Esrdrii'l-Ahyar der-Ahbdr-1 Sefer-i Sigetvar, s. 351; Pmar Akim, Il. Selim
Ddénemi El¢i Kabulleri, s. 69; Joseph Von Hammer-Prugstall, Biiyiik Osmanli Tarihi, C. VI,
s. 225-228.

37 Selaniki Mustafa Efendi, Tarih-i Seldniki, C. |, s. 67; 7 Numarali Miihimme Defteri,
Hiikiim No: 176, C. |, s. 94.

% Heyette, 120’si kenarlar altm islemeli imame giymis sirma elbiseli beylerden, 200’
altin sirmal1 elbiseleriyle gozleri kamastiran Tiirkmen siivariden ve 400’1 de tiiccarlardan
olusmaktadir. Sah Kulu Han’in alayinda at, katir ve deveden olusan 1.700 yiik hayvam
vardir. Bunlarin i¢inde Sultan Selim’e takdim edilecek hediyeler 44 deve yiikiidiir. 34 deve
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El¢i heyetinin  Osmanli topraklarina giris yapacagi yer Erzurum’dur.
Erzurum Beylerbeyi ile Istanbul arasinda yazismalar ile elginin istanbul’a
getirilecegi giizergah belirlendi. Yol iizerindeki kadilar vasitasiyla, elgi ve
maiyetindekilerin her tiirlii ihtiyacinin kargilanmasi ve giivenliginin saglanarak ve
el¢i heyetinin Istanbul’a giivenli bir sekilde gelmesine yonelik hazirhklar yapildi,
Bu amagla 18-20 Cemaziye’l-ahir 975 (20-22 Aralik 1567) tarihinde Erzurum
Beylerbeyine gonderilen iki hiikiimde, Iran elcisinin Istanbul’a gelisi sirasinda
takip edilecek gilizergah bildirilmektedir. Buna gore, Erzurum siirindan Osmanli
ilkesine girecegi anlasilan el¢inin Tokat, Niksar, Amasya, Merzifon, Osmancik ve
Bolu giizergahi iizerinden Istanbul’a getirilecektir. Bu hiikiim ile ayrica bahsi
gecen bu glizergah iizerindeki kadilardan elgi i¢in gerekli zahirenin hazirlanmasi ve
elci heyetini Istanbul’a getirmekle goérevlendirilen ¢avusa ve adamlarma ulak
beygiri de temin edilmesi istenildi®.

Sah Kulu Han ve maiyetinin Uskiidar’a geldikten sonra Istanbul’a
gegirilmeleri konusunda yapilacak isler Kapudan Pasaya 28 Cemaziye’l-ahir 975
(30 Aralik 1567) tarihinde gonderilen hiikiimde anlatilmaktadir. Buna goére; Safevi
Devleti’nden elgi olarak gelen Sahkulu Han ve adamlar1 Uskiidar’da Tekye
denilen yerde karsilanacaktir. Elgi heyetini Istanbul’a gecirmek igin gerekli olan
elli parca gemi donatilarak hazir edilecektir. Hazir edilen bu gemiler siislenecek ve
el¢inin binecegi gemi igin yiyecek tedarik edilerek gemide ziyafet verilecektir.
Elgi heyeti, Uskiidar’dan kars1 tarafa varildiginda iskelede yeniceri agasi ve
emrindeki yenigeriler ile kalacagi konaga gotiiriilecektir. Ayrica elgi heyetinin
Istanbul’dan Edirne’ye gidisleri sirasinda da yine yenigeri agas1 ve yenigerilerin
kontroliinde sehirden ¢ikarilarak kendilerine bir siire eslik edilecektir®.

[ran’dan gelecek elgi heyeti i¢in yapilan hazirliklarda bir eksigin olmamasi
konusunda hassas davranilmaktadir. istanbul’da elgi heyeti icin yapilan biitiin
hazirliklar ayrintisiyla padisaha bildirildi. Bunun iizerine 22 Receb 975 (22 Ocak
1568) tarihinde Vezir Piyale Pasa’ya, el¢i heyeti i¢in yapilan hazirliklarin uygun
oldugu bildirilmekle birlikte bazi eklemeler yapildi. Elgi heyetine yolda giinde 90

yiikii de Sah Kulu Han’in sahsi hediyeleridir. Ismail Hami Danismend, zahli Osmanl
Tarihi Kronolojisi, C. 11, s. 375;

% Elcilik muzika takiminda; her birine bir deve gotiiriir bes biiyiik tabl (davul), sekiz uzun
ve u¢ kiiglik boru, bes ney, bir diidiik, bir tanbur ve bir¢ok diger musiki aletleri vardi.
Ayrica bir org galgicisi, bir neyzen, dort cariye-i muganniye ve hanendeler vardi. Joseph
Von Hammer-Prugstall, Biiyiik Osmanli Tarihi, C. VI, s. 225.

4 7 Numaral Miihimme Defteri, Hiikiim No: 549-550, C. I, s. 280-281.

41 7 Numarali Miihimme Defteri, Hiikiim No: 619, C. |, s. 317.
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bas koyun verildigi gibi elci heyeti Istanbul’a geldigi zaman da aynen verilmeye
devam edilecektir. Bunun yaninda elgi heyetinin geldigi giin normalden fazla
olarak 200 bas seker 200 balmumu verilecek, sonraki giinlerde ise adet iizere
verilecektir. Elgi heyetini Uskiidar’dan Istanbul’a gecirmek i¢in 50 par¢a gemi
60’a gikarilaktir. Ayrica heyetin Uskiidar ve Istanbul’da konaklayacaklar1 yerlerde
tabl-hane (eglence yeri) olmamasina da dikkat edilecektir®.

Elci heyeti, Uskiidar ile Gegivize arasinda yer alan Kartal’a geldiginde azeb
ta‘ifesi, cebeci ve topgu ta‘ifesi elbiseleriyle ve her tiirli savas aletiyle donanmig
olan bin kisiden olusan kalabalik bir grupla karsilanarak Uskiidar’da kalacaklari
konaga getirildi*®. Sah Kulu Han, karsilama torenindeki askerlerle ilgili; “A/ldh
tebareke ve ta’dald yavuz gozden saklasun, sdhibine miibdrek u huceste eylesiin”
ifadelerini kullanarak bunlar1 hayranlik iginde izledi. Sah Kulu ve adamlari
Uskiidar’dan kadirgalarla karsiya gecirilirken, kendilerine Osmanlr’nin giiciinii
gostermek icin kadirgalardaki asker tarafindan tiifek ve toplarla bir gosteri yapildi.
Bu gosteri ile el¢i heyetini korku iginde “Ya Ali meded gaziler bize bir ¢dre
vetiiriin, oziimiiz bileliim hay meded” diyerek hayret ve korku iginde bir an 6nce
karaya cikarilmalari icin Osmanli askerlerinden care umdular. iskeleyi yanasan
kadirgalardan inen elgi heyeti, halkin olusturdugu bir izdiham icinde karaya
ciktilar®,

Sah Kulu, Uskiidar’dan Istanbul’a gecirilmesinden sonra Atmeydani’ndaki
Hangerli Sultan Sarayi’nda misafir edildi. Sultan II. Selim ve devlet erkaninin
Edirne’de bulunmalari nedeniyle el¢i heyeti, Edirne’ye gitmeleri gerekmektedir. 7
Saban 975 (6 Subat 1568) tarihinde Piyale Pasa’ya gonderilen hiikiimde; Safevi
elcisinin Persembe giinli sehre gelecegi Cuma giinii de Edirne’ye gdnderilmesi
istenmektedir®®. Fakat Sah Kulu ve maiyetindekilerin yorgun olmalarindan dolay1
Edirne’ye gitmeden 6nce Istanbul’da on bes giin siireyle dinlenme talepleri oldu.
Elginin bu talebine 10 Saban 975 (9 Subat 1568) tarihinde Vezir Piyale Pasa’ya
gonderilen hiikiim ile cevap verildi. Buna gore, elgi yola ¢ikmadi ise yanina segtigi
yiiz adamiyla birlikte Edirne’ye gelmesi, diger adamlarinin da Istanbul’da kalarak
dinlenmeleri, yola ciktilar ise kendilerine miidahale edilmemesi istenmektedir®.
Safevi elci heyeti Istanbul’da 3 giin kalarak camileri ve tarihi yerleri gezmis ve bir
siire dinlendiler. Elgi heyeti, Istanbul’da kaldig1 siirede istanbul muhafiz1 olarak
gorevlendirilen Vezir Piydle Pasa tarafindan agirlandi. Sah Kulu Han ve elgi

42 7 Numaral Miihimme Defteri, Hiikiim No: 733, C. I, s. 372.

4 Feridun Ahmed Bey, Niizhet-i Esrarii'l-Ahydr der-Ahbdr-1 Sefer-i Sigetvar, s. 316.
44 Selaniki Mustafa Efendi, Tarih-i Seldniki, C. 1, s. 68-69.

4 7 Numarali Miihimme Defteri, C. |, Hiikiim No. 823, s. 415.

4 7 Numarali Miihimme Defteri, C. 1, Hiikiim No. 833, s. 419.
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heyeti, camiler basta olmak iizere Istanbul’un tarihi yerlerini gezdiler. Piyale Pasa
tarafindan elgi heyetine ziyafet verildi ve ¢esitli hediyeler sunuldu. Sah Kulu da
Piyale Pasa ve yanindaki devlet erkinma degisik hediyeler sundu®’. Elgi heyeti,
Sultan II. Selim ve devlet erkdninin Edirne’de bulunmalar1 sebebiyle tiiccar
taifesini Istanbul’da birakarak dérdiincii giin Edirne’ye dogru yola giktilar®®.

3.1. Elci Heyetinin Edirne’ye Gelisi ve Huziira Kabulii

Safevi elgi heyetinin Istanbul’a gelirken yapilan yol hazirhklar1 gibi
Istanbul’dan Edirne’ye giderken de bir takim hazirliklar yapildi. Elgi heyetinin
gidecegi yerlerin Onceden tespit edilip, buralarda gerekli hazirliklar yapilarak
heyetin tiim ihtiyag¢larinin karsilanmasi konusunda son derece ihtimam gosterildi.
Bu hazirliklarla ilgili Piydle Pasa’ya 7 Saban 975 (6 Subat 1568) tarihinde emir
verilerek, “Addba mugdyir re’dydya tecaviiz ettirmemek” iizere yenigeri agasindan
boliigiiyle birlikte bir yayabasi istenerek elci ile birlikte gonderilmesi, ayrica
yolculuk sirasinda elginin de alem ve bayrak agmamasi ve elgilik adabina goére
hareket etmesi istendi*®. Elginin Edirne’ye giderken konaklamasiyla ilgili sorumlu
olarak Dergah-1 Ali cavuslarindan Siileyman Cavus gorevlendirildi. Siileyman
Cavus, Edirne’ye ulasincaya kadar elgi heyetin ihtiyaglart i¢in Yyollarda sarf
olunacak paray1 deftere kaydederek sehremininden tedarik edecektir®.

Elginin Edirne’ye gidene kadarki konaklayacagi yerler; Kiiciik Cekmece,
Biiyiik Cekmece, Silivri, Corlu, Karistiran, Babaeski, Burgaz, Haskdy ve Edirne
olacaktir®®. El¢inin, konaklayacag: yerlerdeki ihtiyaglarin tedarik edilmesiyle ilgili
yazigsmalar yapilarak hazirliklar tamamlanmaya ¢alisildi. Bunlardan bazilari
sunlardir: 22 Receb 975 (22 Ocak 1568) tarihinde Piyale Pasa'ya gonderilen
hiikiimde; Rodoscuk iskelesinden Biiyiikgekmece ve Silivri iskelelerine yeterli

47 El¢i heyeti, Istanbul’da Vezir Piyale Pasa tarafindan agirlams1 Tarih-i Seldniki su sekllde
anlatilmaktadir. “Sehriin hammdmlarin ve azimii’s-san seldtin-i Al-i Osman’un cami’-i
serif-i cennet-dsdlarin husiisd Ayasofya-i Kebir yemin u yesarlarinda yasak¢ilar ile Gazi
Sultan Selim Han-1 sabik Cami’in goriip secdat-1 siikr eyleyiip, ba’dehii Vezir-i sa’ib-tedbir
ka’ide-i devlet ii saltanat iizre ilgileri da vet ii ziyafet idiip hil'at-1 fahireler ile miikemmel at
ve yedek ve akmise-i miitenevvi’a ve emtid-i fahire, evdni-i nukre ¢ekiip, esndf-1 tekrimat ile
sefer mithimmdtlarin gérdiiriip ve tekmil itdiirtip, miisdfirleri yiimn ii ikbal ile menzil be-
menzil mahrisa-i Edirne’ye gogiirdiler” Selaniki Mustafa Efendi, Tarih-i Seldniki, C. |, s.
69.

4 Feridun Ahmed Bey, Niizhet-i Esrarii'l-Ahydr der-Ahbdr-1 Sefer-i Sigetvar, s. 317.

4 7 Numarali Miihimme Defteri, Hiikiim No. 823, C. I, s. 415.

50 7 Numarali Miihimme Defteri, Hiikiim No. 745, C. |, s. 378

51 7 Numarali Miihimme Defteri, Hiikiim No. 744, C. |, s. 378.
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miktarda arpa gonderilmesi emredildi®’. Yine 22 Receb 975 (22 Ocak 1568)
tarihinde Silivri, Corlu, Karigtiran, Babaeski, Haskoy kadilarina hikiimler
gonderilerek kazalarina bagli konak yerlerinde yeterli miktarda et, ekmek, arpa,
saman vs. zahire tedarik edilerek hazir edilmesi emredildi®®. 11 Saban 975 (10
Subat 1568) tarihinde Babaeski ve Pinarhisar kadilarina da; konak yerlerindeki
ihtiyaclarmin karsilanmasi konusunun ihmal edilmemesi ve yapilan hazirliklarin
bildirilmesi emredildi®*.

Sah Kulu, sekiz yerde konaklayarak 17 Saban 975 (16 Subat 1568)%
tarihinde Avusturya muahedesinin imzasindan bir giin evvel Edirne’ye geldi. Sah
Kulu’yu Edirne’de karsilamakla Rumeli Beylerbeyisi Semsi Ahmed Pasa
vazifelendirildi. Selaniki’nin, “Esnd-i muséhabetde diisen keldmi yerinde eda eyleyesin”
diniliip Sah-Kuli dahi Kizilbag i¢inde sozi bellii kigi ve cangu ddemisi olup yahsi s6z bilmek
ile mesghiir ve miite’ayyen siihanddn olmagla iclilik hidmetine ta’yin olunmug”
ifadelerinden Sah Kulu’nun soézli gegen ve giizel sdz sOyleyen bir kisi olmasi
nedeniyle dolay1 el¢inin tesrifatina soz sdyleme konusunda maharetli olan Rumeli
Beylerbeyisi Semsi Ahmed Pasa’nin se¢ildigini belirtmektedir®®.

52 7 Numarali Miihimme Defteri, Hikiim No. 746, C. |, s. 378-379.

58 7 Numarali Miihimme Defteri, Hiikiim No. 747, C. 1, s. 424.

S “Emriim muktezdsinca taht-1 kazdndan kifdyet mikdari eger arpa vii saman ve eger sayir
me 'kiilatdur; her ne ise teddriik ii ihzar eyleyesin ki, geldiiklerinde muzdyaka ¢ekmek lazim
gelmeye. Husiis-1 mezbir ehem-i mithimmdtdandur, ana gére mukayyed olup ve ne denlii
zahire ihzar u teddriik oldugun yazup bildiresin” . 7 Numarali Miihimme Defteri, Hilkiim
No. 843, C. I, s. 379.

%5 Hammer, Sah Kulu’nun Edirne’ye gelisini 16 Subat 1568, Seldniki ise 8 Saban 975 (7
Subat 1568) olarak vermektedir. Fakat 7 Saban 975 (6 Subat 1568) tarihinde Piyale Pasa’ya
gdnderilen hiikiimde elginin Persembe giinii Istanbul’a gelecegini Cuma giinii de Edirne’ye
gonderilmesi emredildi. 10 Saban 975 (9 Subat 1568) tarihli mithimme kaydinda da elginin
Istanbul’da dinlenme istegine verilen yanit yer almaktadir. Buna gére elginin Seldniki’nin
belirttigi 8 Saban 975 (7 Subat 1568) tarihinde Edirne’de olmasi miimkiin degildir. 7
Numarali Miihimme Defteri, Hikiim No. 823, C. |, s. 415; 7 Numarali Miihimme Defteri,
Hiikiim No. 833, C. I, s. 419; Joseph VVon Hammer-Prugstall, Biiyiik Osmanl Tarihi, C. V1,
S. 225.

% Bunu destekler bir diger olay ise Sah Kulu, Semsi Ahmed Pasa’ya kendisine gdsterdigi
ihtimamdan dolay1 riza ve siikranlarini ifade etmesi iizerine, bunun misafirlere karsi yerine
getirilmesi gereken bir vazife oldugunu séyleyen Ahmed Pasa, “Eger niikteddn ve hakd 'ik-
sinas olmasan beni sana gondermezlerdi, ben de seniin hos ve fehm ii firdset idiigiin biliip
soyleriim” diyerek Sah Kulu’nun bilgili biri olmasi nedeniyle karsilama gorevinin
kendisine verildigini ifade etti. Selaniki Mustafa Efendi, Tarih-i Seldniki, C. |, s. 70.
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Elgi heyetinin Haskoy’e geldigi haberiyle beraber Edirne’de elgiyi karsilama
hazirliklar1 yapildi. Elginin karsilanmasina askerlerle beraber sehir halki da katdi
ve elgi heyeti debdebeli bir bigimde karsilandi®’. Sah Kulu, karsilama torenindeki
Osmanli askeriyle ilgili “Ve’llahi ki bu leskeriin drdyis i niimdyis ve zib ii feri
heman bir diigiin halkina benzer” diyerek askerlerin gerek kiyafet gerekse silah
bakimindan son derece gosterisli olmasi ve hagmetli goriiniisiinii bir diiglin alayina
benzetti. Semsi Ahmed Pasa da elgiye bu askerlerin Caldiran’dan Tacli Hanim’1
gelin getiren asker oldugunu soyledi. Bu toren esnasinda o tarihlerde Edirne’de
bulunan Avusturya, Fransiz, Venedik, Leh, Eflak, Bogdan ve Erdel gibi diger
devlet elgileri de hazir bulundu. Téren esnasinda bu iilkelerin elgileri, Safevi elgilik
heyetinin gecisi sirasindaki baslarindan sapkalarim1  ¢ikarip el¢i  heyetini
selamlamislardir. Bu selamlama, Sah Kulu'nun dikkatini ¢ekerek Semsi Ahmed
Pasa’ya “Sultdnum, bunca kiiffar alayr ki gecdiik, hamusi takyelerin baslarindan
ctkaruplardur, aya ne nemehdiir” diye sual eylemesi iizerine Ahmed Paga’da;
“Adetleridiir, birbirlerini gordiiklerinde mahall-i merhabdda takyelerin ¢ikarurlar
va ‘ni ser-fiirii itmek suretinde sitdyisleridiir” seklinde cevap verdi. Sah Kulu,
Edirne’de Kiyik mahallesinde kendisi igin tahsis edilen bir konakta ikamet etti®.

Sah Kulu’nun, Edirne’de kabulii adet oldugu iizere ilk Once veziriazam
Sokullu Mehmed Pasa tarafindan oldu. Bu goriisme el¢inin Edirne’ye geldiginin
ikinci ginii 19 Saban 975 (18 Subat 1568) tarihinde gerceklesti. Elgi heyeti
Sadrazamla goriismeye giderken elgiye yonelik menfur bir olay gergeklesmis ve
elgi zarar gormeden atlatildi®®. Goriigsme, sadrazamm “Hos geldiin ilgi beg. Gel
berii otur. Haber-i risdlet ne ise yirine getiir” diyerek goriisme bagladi. Sah Kulu,
sadrazama iki nadme getirdi. Bunlardan biri riisum-1 ta‘ziyet ve ka‘ide-i tehniyet-i
saltanat igin bir digeri de Iran halkinin ka‘be-i mudahharaya ve Medine-i
miinevvereye tavf u ziyaret i¢in isticize mektubudur. Sah Kulu, Sah’in selam ve

5 Elgi heyeti, kendileri i¢in yapilan torenin debdebeli olusunu ve toren esnasindaki
saskinliklarint  “zihi devlet ii kudret ve zihi cem ‘iyet-i ferr ii sevket Sahlik resmi ve
padisahlik ismi bunlardan gayriya isndd md-lem-yekiindiir”  diyerek dile getirdiler.
Feridun Ahmed Bey, Niizhet-i Esradrii'l-Ahydr der-Ahbdr-1 Sefer-i Sigetvar, s. 319.

8 Feridun Ahmed Bey, Niizhet-i Esrdrii'l-Ahydr der-Ahbdr-1 Sefer-i Sigetvar, s. 319;
Selaniki Mustafa Efendi, Tarih-i Selaniki, C. |, s. 70.

% Sadece Hammer’de yer alan bu olayda bir kisi el¢iyi kasdederek elginin iizerine atesli
silah yOneltmistir. Lakin isabet ettiremeyip, el¢inin maiyyetinden birini yaralamistir.
Sadrazamin emriyle su¢lu derhal yakalanarak bir atin kuyruguna baglanarak o&liinceye
kadar, el¢i alayinin gegecegi sokaklarda dolastirilarak cezalandirildi. Joseph Von Hammer-
Prugstall, Biiyiik Osmanli Tarihi, C. V1, s. 226.
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dualarini iletmis, ferman-1 disturunu yerine getirdikden sonra ayaga kalakarak;
“Sah-1 miiriivvet-pendhimiz hidmetiniize selam ve du‘d diirrlerin nisar eyledi.
Miibarek omuzinuzi opmek 1smarladi” diyerek sadrazamin iki omuzundan
Opmiistiir®. El¢i, Osmanli Devleti’nin din diismanlarina kars1 din ve devleti
muhafaza ettiklerini ve bu hizmetlerinin ahirette takdir edilecegini sdyledi®’.

Sah Kulu konusmasina Sokullu Mehmed Pasa ile ilgili “Elbette ulemd-i Rum
her kitab ki yazarlar dibdcelerde ism ii ismini derg eylesiinler. Hald biziim diydr-1
Acem fudaldsi ciimle kitablarinda hamusi yazuplardir ki bu cihanda boyle bir is
olupdur” sozleriyle sadrazamin isminin biitin Rum ulemas: ve miielliflerinin
eserlerinin basinda yer almaya layik oldugunu, hatta bunun iran ulemasinin
eserlerinde bile beyan edildigini ifade ederek Sokullu’yu oviicli sozler sdyledi.
Sokullu da, “El-hamdii li’lldhi ta ‘dla bu denlii kdr-zar ile fiitikat-1 azime miiyesser
olup, sahib-kirdn-1 magfur tarik-i hakk’da hem gazi hem de sehid” sozleriyle
Kanuni’nin sehid ve gazi oldugunu soyledi. Sokullu “Hak siibhdnehii ve ta‘dla
yevm-i kiyamete dek iimmet-i muhammed ve millet-i Ahmediyye niin saltanat
hidmetini bu silsile-i aliyye-i Osmdniyye’den aywmayup, bunlarin wk-1 pdki ile
hatm-ii ahir ola” sozleriyle Allah’tan kiyamet giiniine dek dine hizmet ve saltanati
Osmanli hanedanindan ayirmamasmni diledi®. Kabulii sirasinda Sokullu, elgi
heyetine serbetler ikram etmis, Sah Kulu’da sadrazam ve vezirlere sunmak tizere
getirdigi hediyeleri adet oldugu iizere her birine ayr1 ayri olmak iizere sundu®,

Sah Kulu ve Safevi elgilik heyeti, Sokullu ile yaptig1 goriismeden bir giin
sonra 20 Saban 975 (19 Subat 1568)’de, Selaniki’nin “bir riiz-1 firiz” diyerek
ugurlu addettigi bir giin Edirne Sarayi’nda biiyiik bir ihtisamla Sultan Il. Selim
tarafindan kabul edilmidi. El¢i, huzura kaldig1 konaktan Saray-1 Amire’ye iki kol

60 Feridun Ahmed Bey, Niizhet-i Esrarii'l-Ahydr der-Ahbdr-1 Sefer-i Sigetvar, s. 322-324.

b1 Elci sdyle demistir; “Biziim anlara miistakil namemiiz ve selam u du‘dmiz anuniciin
olupdur ki anlar atabeg ve ferman fermd olmislardur. Sahib-serire saltanat teslim olunca
miistakil cihan-banlik eylemislerdiir. Iki cihdnda yiiz akhigi anundur. Diismen-i din icinde
bu ser-encdam ki viki’ olupdur 1rz-1 din ii devleti yahgsi saklayupdur, Hak tebdrek ve ta’dld
anun herhalde mu’in i yaveri olsun. Ceddiim anun Arasdtda sefi’idiir. Murtazd Ali sir-i
Hiidd ana ¢og yardim idiipdiir” Selaniki Mustafa Efendi, Tarih-i Seldniki, C. 1, s. 71.

62 Selaniki Mustafa Efendi, Tarih-i Seldniki, C. 1, s. 71-72.

8 Bu hediyeler; Hemedan ve Dergezin’in ibrisim halilar1 ve ipek kalicalari, Gagan
serpuslari, Avican sabunlari, Mihriiyan pestemalleri, Yezd ve Kum’un kumaslari, Biza
libaslar1, Siraz kilig¢ demirleri ile degerli kitaplar ve Cam dergahlarinin kegelerinden
olusmaktadir. Selaniki Mustafa Efendi, Tarih-i Seldniki, C. 1, s. 72; Pmar Akim, Il. Selim
Dénemi Elgi Kabulleri, istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul 2013, s. 91; Joseph Von Hammer-Prugstall, Biiyiik Osmanli
Tarihi, C. VI, s. 227.
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seklinde siralanmig askerlerin korumasi altinda gelmistir. Sah Kulu, Saraya
geldiginde gordiiklerini;

“Bir meyddn-1 vasiii’l aknaf cevanib ii etraf altun iiskiiflii dilaver solaklarla
ve yenicerilerle memlii ve béliik halk: sipahi oglanlari ve silahdarlar ve uliifeciyan
ve gurebd-i yemin ii yesdr dobdolu olmuslar. Ve erkan-i devlet ve aydn-1 saltanat
makamlu makdmlarinda karar idiib ekabir ii asdagiri her biri kendii dairesinde vakar
iizre ve edeb ii haya ile dururlar” diyerek hayranliklarini dile getirmistir®*.

Kabul tdreninde elci heyetiyle ilgi Hammer;

“Onde satenden, Sam kumaglarindan, kadifelerden, sirmali ¢ukadan yapiimis
elbise giymis sipahiler, ¢avuslar, miiteferrikalar gidiyorlardi; onlardan sonra ti¢yiiz
Acem geliyordu ki, ekserisi mubhtelif renklerde ve kenarlarina cesitli hayvan
resimleri islenmis alay elbiseleri ve pek azi ¢ukadan elbiseler giymislerdi. Sefirin
atlarint elleriyle yederek gotiirmekte olan ve alay urbalarini giymis bulunan piyade
usaklart da onlart takiben geliyorlardi. Nihayet ikiyiiz yeniceriden sonra sefir
goriindii ki, basinda sirmali imame ve arkasinda erguvani libds oldugu halde
gdsiyesi altin, giimiis, firiize, seb-¢erdag ile parildayan bir ata binmisti. Bu alayr 140
Acem siivarisi tamamliyordu” demektedir®s,

El¢i, huziira ¢ikmadan once Sah Tahmasb’in ndmesi ve getirilen hediyeleri
takdim etmistir. Kabul i¢in son derece gosterisli olarak hazirlanmig Safevi heyeti,
yedi yiiziin lizerinde kisiden olugsmaktaydi. Sah Kulu ve elgilik heyetindekiler gibi
hediyeler de Sah’m itinayla sectikleridir. Tahmasb’in gonderdigi name,
miicevherlerle siislenmis altin bir kutunun iginde sunuldu®®. Burada, Allah’in
adinin anilmasindan sonra Sultan Siileyman’in diizenbaz Avrupalilarla ve Hz.
Peygamber’in dinini ve Islam’1 yaymak icin Hristiyan topraklarinda cihat ettigi ve
Avrupa’yr kafirlerden temizlemek icin kiliseleri mescitlere doniistiirdiigiinden
bahsetmektedir. Bunun yaninda II. Selim’in de Avrupa’ya gittigini haberini
aldiginda kafirleri maglup etmen igin onun i¢in de dua ederek kendi egemenliginde
olan kasaba ve sehirlerde Kuran-1 Kerim tilavet ettirdigini sdylemektedir. Ayrica
Tahmasb, Sultan Siileyman’in 6liim haberini duydugunda ¢ok tiziilerek gozlerinden
yaslar akittigini belirtir. Mektubunu Sultan Selim’in babasinin serefli halefi

64 Feridun Ahmed Bey, Niizhet-i Esrarii'l-Ahydr der-Ahbdr-1 Sefer-i Sigetvar, s. 350.

8 Hammer; “O kadar ihtisama ragmen, Acemler, daha kuvvetli bir biinyeye, daha esmer
bir ¢ehreye malik olan Tiirkler kadar revnakli goriimmiiyorlardi” diyerek Osmanli
askerinin daha heybetli goriindiigiinii belirtmektedir. Joseph Von Hammer-Prugstall, Biiyiik
Osmanli Tarihi, C. VI, s. 227.

6 Sah Tahmasb’in II. Selim’e gonderdigi mektubu 66 sayfadan olusmaktadir. Yazmak icin
tim sairler, yazarlar katiplerin gorevlendirdigi bu mektupta 95 beyiti Tiirk¢e olan 1149
beyit siir vardir. Hamidreza Mohammednejad, Osmanli-Safevi lliskileri, s. 815.
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oldugunu belirterek, onun padisahliginin yiizlerce yi1l devam etmesi icin dua
ettigini sdyleyerek bitirdi®.

Hediyelerin sunulmasi ve elgi icin verilen ziyafetin ardindan kabul
gergeklestirildi®®. Elgi heyeti divan kuruldugu giin kabul edildiginden Arz Odasi’na
once vezirler davet edilmistir. Bunlar makamlarina gore yerlerini aldiktan sonra,
tesrifat kurallar1 geregince Safevi elgisi huzura kapicibagilar tarafindan kollarindan
tutularak igeri alindi®. Dénemin minyatiirlerinde’ de yer alan bu kabul sirasinda
Sultan Il. Selim, “Sdhun hdli nediir? Eyiiler midiir? "diye sual etmesi tizerine elgi
Sah Kulu,

“Bi-hamdililldhi te‘ald sa‘adetlii pdadisah-1 dlemiin eyyyam-1 devletlerinde ve
hengdam-1 saltanatlarinda hos-hdller ve miireffehii’l-ahvellerdiir ve leyl i nehdr
vezd'if-i da‘avdt-1 devim-1 devlet-i pddisahiye miiddvimlerdiir ve bu dsitdne-i
sa ‘ddet-bahsun  hayr-hahlarmmdandur.  Sa‘ddetlii  padisah-1  sahib  kirdn
hazretlerinden nazar-i Ferhunde-eser recdlarindadur” seklinde birkag soz
sOylemesinden sonra goriigsme sona ermis ve huzurdan ¢ikildi.

Elg¢i, padisah karsisinda fazla s6z s6ylemeye mecali kalmadigini

“Icerive duhul eylediim pdye-i serir-i a‘ldya ki makarr-i hilafet-i padisah-1 din ii
diinyddur nazar itdiigiimde goziime bir sir-i ner-i mehdbet-peyker goriindi ki giiyad ki
dfitab-1 dlem-tab bur¢-1 esedde kardr eylemis. Ve ol padisah-1 mah-manzarun nazar-
1 heybet-eserinden gozleriim hire ve niir-1 basarum tire oldu. Ayruk daha aklum

67 Feridun Bey, Miinseat Mecmuast C. II, 1274, s. 90-95; Hamidreza Mohammednejad,
Osmanli-Safevi liskileri, s. 815.

8 20 Receb 975 (20 Ocak 1568) tarihinde Piyale Pasa’ya hiikiim gonderilerek elgi heyetine
verilecek ziyafet esnasinda kullanilacak giimiis sini Hazine’den alinip gonderilmesi
istenmistir. 7 Numarali Miihimme Defteri, Hiikiim No. 756, s. 383.

8 Pimar Akim, I1. Selim Donemi Elci Kabulleri, s. 91.

0 Edirne Sarayr’nda Iran elgisi Sah Kulu Han’in Sultan II. Selim’in huzuruna kabulleri
Niizhetii’I-Esrdr’da tek sayfada resmedildi. II. Selim, altin kapli bir tahtta oturmakta ve el¢i
kapicilarin iki yandan kollarina girerek padisahin huzurunda yer almaktadir. Sehndme-i
Selim Hdan’da da ise II. Selim, altin kapli bir tahtta oturmakta ve kapicilarin iki yandan
kollarina girerek padisahin huzurunda egilmesini saglamaktadirlar. Padisahin hemen biraz
ilerisinde ayakta durmakta olanlar bes vezir ve Sadrazam Sokullu Mehmed Pasa yer
almaktadir. Sahnenin alt tarafinda tek sira halinde yenigeriler ellerinde Safevi elgisinin
beraberinde getirmis oldugu birbirinden degerli armaganlar1 tasimaktadirlar. Bakiniz EK: 2
ve EK: 3; Feridun Ahmed Bey, Niizhet-i Esrdrii'l-Ahydr der-Ahbdr-1 Sefer-i Sigetvar, s.
352; ibrahim Yildirim, Edirne Sarayi'nda ve Topkap: Sarayi’'nda Minyatiirlere Yansiyan
Elci Kabul Sahnelerindeki Osmanli Devleti 'nin Diplomatik Giicii, Dokuz Eyliil Universitesi
Edebiyat Fakiiltesi Dergisi, C. 1, S. 1, 2012, s. 81; Filiz Cagman, “Sahname-i Selim Han ve
Minyatiirleri”, Journal of Art History, S. 5, Ocak 1973, s. 423.



Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 217
Haziran 2020 Cilt 22 Say1 1 (199-225)
DOI: 10.26468/trakyasobed.601100

cem ‘itmege malik olamadum ve kendimi silk-i fehmde sdlik bulimadum”

ciimleleriyle ifade etti’t.

El¢i heyetinin padisahla goriismesinin ardindan Sah Kulu’ya vezirler tarafindan
ziyafetler tertip edilerek hediyeler sunuldu. Seldniki, “Zdkirii 'n-ni ‘am ve sdkirii’l-
kerem olup hadd ve mikddrlarindan ziydde fevka’l-ade in‘dm u ihsdn-1 feravin
olunup Cin ii Magin ve Hatdy u Hoten haceleri dahi bu fd‘ideleri diislerinde
gormemiglerdiir'?” diyerek sulh esnasinda gergeklestirilen bu ziyarette esnasinda
Sah Kulu’ya bahsedilen liituf ve ihsanlarin biiyiikliigiinii anlatmaktadir. El¢i heyeti,
geliste oldugu gibi gidiste de bir protokol muhafaza olunarak saraydan ayrildi.

Elgi heyetine Edirne’de kaldigi siirede elgi heyetinin masraflari igin
hazinesinden giinde 500 duka verilmisdi. Heyete, giivenlik ve dini propaganda
kaygilaniyla “Kdsdnalerinden ¢ikmayalar ve ahdli-i siinnet ve cemad ‘atle
karsilagmalar ve gériismeyeler” emri gercevesinde konaklarindan disari
¢ikmamalar1 istenmesine ragmen heyet, atlartyla Meri¢ ve Tunca nehri boylarina
gidip sehri temasa ettiler. “Siidde-i semiyye-i sa ‘ddet-biinyan ve atebe-i aliyye-i
addlet-unvamimiza yiiz siirenlertin mesalihi goriliib ddet-i eltaf-1 sahdnne ve riisum-
1 atdf-1 pdadisahdnemiiz ile miistes ‘ad olub gideler” emri ¢ercevesinde el¢i heyeti
Edirne’den ayrilmadan bir kez daha divan-1 hiimay{ina gelip yiiz siirdiiler’®. Heyet
ile iki iilke arasinda daha dnce yapilmis olan Amasya Anlagmasi esaslari tizerinden
yeni bir sulh akdedildi™. Elginin getirdigi ndmeye cevap Istanbul’da Piyale Pasa
tarafindan verildi”. Elgi heyeti i¢in ugurlama maksadiyla ziyafet verilmis, hil‘atler
giydirildi. “Hos geldiniiz safdyla gitdiniiz. Varun gérdiiginiizi séylen ve bildiginiizi
eylen” diyerek Edirne’den ugurlandilar’,

"L Feridun Ahmed Bey, Niizhet-i Esrarii'l-Ahyar der-Ahbdr-1 Sefer-i Sigetvar,s. 354-355.

2 Selaniki, “Veldkin Kizilbas td’ifesi gibi mahliku’lléhda iyilik bilmek fodul ve nd-insdf,
kiifranii’n-ni ‘me bedbaht td’ife ancak yine bunlardir” diyerek Kizilbas taifesini iyilik
bilmeyen, insafsiz kimseler oldugunu sdyleyerek, Allahtan Kizilbaglarin elinde bulunan
yerlerin Osmanlilar tarafindan alinmasini diler. Selaniki Mustafa Efendi, Tarih-i Seldniki,
C.1,s.72.

73 Feridun Ahmed Bey, Niizhet-i Esrarii'l-Ahydr der-Ahbdr-1 Sefer-i Sigetvar, s. 367.

74 Joseph Von Hammer-Prugstall, Biiyiik Osmanli Tarihi, C. VI, s. 229.

> Elginin getirdigi nAmeye cevap Istanbul’da vezir Piyale Pasa tarafindan verilecegi 28
Ramazan 975 (27 Mart 1568) tarihinde kendilerine; “Zikrolunan ndmeye vech i miindsib
gordiigiin iizre cevdb yazup ilgiye teslim eyleyesin™ emri ile bildirilmistir. 7 Numaral:
Miihimme Defteri, Hilkiim No. 1158, C. I, s. 577.

6 Bu ziyafet, tatl, tursu kebab, yahni, sebze, meze ve hosab gibi 36 cesitten ve 100
sofradan olusmustur. Bu ziyafet esnasinda kuran-1 kerim okunmus ve gosteri gruplari
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Safevi elgi heyetinin Edirne’de huzura kabuliinden sonra doniis igin
Istanbul’a hareket ettiler. Heyetin geliste oldugu gibi geri doniisiinde de konaklama
yerleri belirlenerek buralarda hazirliklar yapildi. Déoniiste ilk konak yeri Havsa
olacaktir. Buradaki ihtiyaglar Havsa’nin bagli oldugu Haskdy ve ayrica da
Dimetoka kadiliklari tarafindan kargilandi. Bunun igin bu kadiliklara, 28 Ramazan
975 (27 Mart 1568) tarihinde hiikim yazilarak, heyetin ilk konak yeri olan
Havsa’da sikinti ¢ekmemesi igin gerekli miktarda ekmek, zahire, saman gibi
ihtiyaglarin hazir edilerek Havsa’ya gonderilmesi istendi’’. Havsa’dan sonraki
konak yerleri; Babaeski, Ergene, Burgaz, Hayrabolu, Karistiran, Malkara, Corlu,
Rodoscuk, Silivri, Haslar ve Kiigiik Cekmece olacaktir. 28 Ramazan 975 (27 Mart
1568) tarihinde bu kadiliklara da yine hiikiim yazilarak yol tizerindeki bulunan
konak yerlerinde sikint1 yasanmamasi igin yeteri kadar ekmek, arpa ve gerekli olan
diger yiyeceklerin hazirlanmasi emri verilerek hazirliklar yapildi™®.

10 Sevval 975 (8 Nisan 1568) tarihinde Vezir Piyale Pasa ve yenigeri
agasina yazilan hiikmii gergevesinde elgi heyeti Istanbul’a geldigi zaman bir giin
istirahat ederek ertesi giin gemilerle Uskiidar’a gecirildi’®. Heyetin, Istanbul’dan
sonra Erzurum’a ulasincaya kadar takip edecegi yol geldigi gilizergah olan Bolu,
Osmancik, Amasya, Merzifon, Niksar, Tokat ve Erzurum olacaktir. Yol tizerindeki
kazalarin kadilarma 10 Sevval 975 (8 Nisan 1568) tarihinde yazilan hiikiimde
“Varicak, her kankinuzun taht-1 kazasina ve kurbine ddhil olursa birbiriniize
mu’dvenet idiip kendiilere ve tavarlarina vafir i miistevfi zahire tedariik i ihzar
eyleyiip muzdyaka ¢ekdiirmeyesiz. Hustis-1 mezbiir miihimmdt-1 umirdandur,; ihmal
i miisaheleden hazer idesiz®® denildi. Boylece heyetin gececegi giizergahtaki
kazalarin her tirlii hazirh@ ihmal etmeden yaparak elgi heyetine sikinti
cektirilmemesi ve toplanan malzemelerin yerinde kullanilmasi konusunda
hassasiyet gosterildi®.

degisik gosteriler yaptilar. Feridun Ahmed Bey, Niizhet-i Esrdrii'l-Ahydr der-Ahbdr-1 Sefer-
i Sigetvar, s. 369-371.

"7 Numarali Miihimme Defteri, Hiikiim No. 1156, C. I, s. 575.

8 7 Numarali Miihimme Defteri, Hikiim No. 1157, C. I, s. 76.

7 Numarali Miihimme Defteri, Hikiim No. 1231, C. I s. 28.

8 7 Numarali Miihimme Defteri, Hiikiim No. 1233, C. Il, s. 29.

8 Bu konuda Erzurum beylerbeyisin génderilen hiikiimde; Iran elgisi i¢in toplanan arpa,
bugday, bal ve yag gibi muhtelif cinslerden ne kadar zahire salinip toplandiginin ve ne
kadarimnin elgiye sarf edilip ne kadarinin kaldig1 kimlerin zimmetinde oldugu kalan mallarin
yolsuzlukla bazi kisiler tarafindan yendiginin ve bu Kisilerin kimler oldugunun teftis
edilerek tespit edilip bildirilmesi istenmistir. 7 Numarali Miihimme Defteri, Hiikiim No.
1788-1789, C. Il, s. 305.
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Sah Kulu bagkanligindaki Safevi el¢i heyeti tahminen Aralik 1567°de
bagladiklar elgilik ziyaretlerini Agustos 1568’de Osmanli topraklarindan ayrilarak
tamamlandi.

3.2. Safevi Elgisi’nin II. Selim’i Ziyareti Dogrultusunda Osmanh-Safevi
Mliskileri

Safevi Devleti bu ziyaret ile Kanuni doneminde yapilmis olan Amasya
Anlasmasi’m devam ettirmek ve aradaki dostlugu saglamlastirarak iran hacilari
konusunda yeni tavizler elde etme amacindadir.

Osmanli Devleti’nin el¢i heyetine karsi iyi niyet gostergesinden biri de Sah
Kulu’un smir bolgesiyle ilgili diizenleme istegine verilen olumlu yanittir. Sah
Kulu, Amasya Anlasmasi geregince Safevi Devleti ve Osmanli Devleti arasinda
tayin olunan sinirda bazi kalelerin yikilmasiyla bos kalan Kars ovasinda, tiiccar ve
yolcularin, hirsiz ve haramiler tarafindan rahatsiz edilmeye baslandi. Bunu
engelllemek i¢in Kizilgedik civarinda sinirin her iki tarafinda karsilikli koyler
kurulmasina dair Erzurum beylerbeyine teklifte bulunuldu. Elginin teklifine 22
Safer 976 (16 Agustos 1568) tarihinde Erzurum beylerbeyine gonderilen hiikiim ile
cevap verilmistir. Buna gore, elcinin teklifi olan sinirin iki tarafina yeni kdylerin
kurulmasi uygun goriildii. Fakat belirlenen sinira tecaviiz olunmayarak yeni
tavizlesrzverilmemesi konusunda Erzurum beylerbeyinin gerekli dikkati gdstermesi
istendi.

Osmanli Devleti de gerek Avrupa gerekse Akdeniz’de Kibris’a yapacagi
seferler nedeniyle Safevi Devleti ile iliskilerini dostane siirdiirmek istemektedir.
Bundan dolay1 Safevi el¢i heyetine, sinirdan girdigi ilk yer olan Erzurum, gerekse
Istanbul ve Edirne’de karsilama torenlerinde gerekli hassasiyet azdmi derecede
gosterildi. Edirne’deki kargilama toreni sirasinda diger devlet elgilerinin de yer
almasi toreni gosterisli hale getirmistir. Bu téren ile Osmanli Devleti’nin giici,
hasmeti, Safevi Devleti’ne gosterildigi gibi elgiler vasitasiyla diger devletlere de
gosterildi.

8 Bu hiikiim su sekildedir; “Bu cdnibe miite ‘allik olan mahallerde vech ii miindsib
gorildiigi iizre tiiccdr ve sayir dyende vii revendentin emn i emani igtin birkag pdre karye
ta ‘yin eyleyiip sinurdan berii bir miindsib yirde temekkiin ii ikdmet itdiiresin ve ote cdnibe
dahi tenbih eyleyesin ki, anlar dahi ta‘yin olunan sinurdan anaru anlara tabi’ yirlerde
birka¢ pare karye ta‘yin eyleyiip tarafeynden ma ‘mir olmak iizre ikdmet itdiireler Amma,;
bu babda geregi gibi mukayyed olasin ki, tarafeynden ta ‘yin olunan sinura dahl i tecaviiz
olunmaya”. 7 Numarali Miihimme Defteri, Hikiim No. 1933, C. Il, s. 376.
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Ziyaretin sorunsuz ge¢mesi i¢in el¢i heyetinin giivenliginin saglanmasinda
gerekli hassasiyet gosterildi. 28 Saban 975 (27 Subat 1568) tarihli bir hiikiimde;
“Miisdarun-ileyhin zikrolunan ddemisine yolda ve izde ve merdhilde ve mendzilde
dahl i ta’arruz itdiirmeyesiz®®” ifadeleriyle Sah Kulu’nun iran’a génderdigi
adamimin gececegi yerlerde miidahale ve rencide edilmemesi emredilerek elgi
heyetinin giivenligine verilen 6nem ortaya konuldu. Buna ragmen bazi olaylarin
yasanmasina engel olunamadi®*. Osmanli Devleti, bu olaylarin agiga
¢ikarilmasinda ve ¢oziimiinde hassasiyet gosterdi®.

Safevi Devleti’nin Anadolu’da dini yayilmaci politikalar ve siyasi hadiseler
nedeniyle el¢i heyetinin gelirken ve giderken tedbirli davranilarak Kizilbagligin
yayllmas1 ve taraftar toplamasina firsat verilmemeye calisildi. Bunun i¢in elginin
gelisi ve gidisi sirasinda gectigi yerlerde heyete yakinlik gosterip topladiklar
sadakalar1 Amasya ve Cerkes’te Sah Kulu’ya verenler takip edilmis, bu kisiler
tespit edilerek bir defter olusturuldu. 1 Rebiii’l-evvel 976 (24 Agustos 1568)
tarihinde Amasya ve Bozok beylerine gonderilen hiikiimde; bu tespit edilen
kisilerin haklarindan gelinmesi emredildi. Bu cergevede 64 kisiden 37’si idam
edildi, diger 27 kisiye ise kiirek cezas1 verildi®®.

Safevi elgisinin ziyareti sirasinda Osmanli Devleti’ni acz iginde gosterecek
olaylara da firsat verilmedi. Bu olaylardan biri de Iran’dan gelen elginin Sah
Tahmasb adina Kanuni Sultan Siileyman’in ruhu i¢in Osmanli fukarasina sadaka
dagitmak istedi. Bu davranig Osmanli Devleti’ni aciz ve doyuramadigi fakirleri var

8 7 Numarali Miihimme Defteri, Hiikiim No. 927, C. 1, s. 465.

8 Bunlardan biri, Sah Kulu’nun adamlarindan olan Sadreddin’in, Coban Ké&priisii’nde
konakladigi sirada egyalart c¢alindi. Ramazan 975 (Subat 1568) tarihinde Erzurum
beylerbeyine ve Pasin kadisina gonderilen hiikiimde; ilgili olayin faillerinin yakalanip
¢alinan esyalariin bulunmasi emredildi. Bir diger olay da yine Sah Kulu’nun adamlarindan
olan Sahverdi’nin atinin topallamasi nedeniyle atim1 degistirmek igin Merzifon pazarina
ugradiginda Piri ve Hizir adli Erzurumlu iki kisi tarafindan mallarina el konulmus,
evlerinde bu kisiyi 9 giin hapsettikten sonra bagka bir vilayete satmak istediler. 7 Numaral
Miihimme Defteri, Hikiim No. 927, C. |, s. 471,

8 2 Safer 976 (27 Temmuz 1568) tarihinde Amasya beyine gdénderilen hiikiimde bu
kisilerin Amasya’ya gelmesi halinde derhal yakalanmasi emredildi. Erzurum beyine de
gonderilen hiikiimde yakalanan s6z konusu sahislarin  hapsedilmesi, Sahverdi’nin
Erzurum’a geldiginde mallarinin geri iade edilmesi, konu ile ilgili davanin goriiliip
neticenin bildirilmesi emredildi. 7 Numaralr Miihimme Defteri, Hiikkiim No. 1805-1806, C.
I, s. 312.

8 7 Numarali Miihimme Defteri, Hiikiim No. 1835, C. Il, s. 328; 7 Numarali Miihimme
Defteri, Hiikim No. 1984, C. Ill, s. 11-12; Bekir Kiitiikoglu, Osmanli-Iran Siyasi
Miinasebetleri (1578-1612), istanbul 1993, s. 9.
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gibi bir anlam ¢ikaracagindan dolay1 izin verilememistir. Bu hususta 17 Sevval 975
(15 Nisan 1578) tarihinde Piyale Pasa’ya bir hiikiim gonderildi. Burada; Sah adina
Kanuni Sultan Siileyman Han'm ruhu i¢in Osmanli fukarasina sadaka dagitmak
isteginin kabul edilmemesi, sayet paralar1 varsa bunu kendi iilkelerinin fukarasina
dagitmalar1 hususunda tembihte bulunulmas1 emredildi®’.

El¢i heyetinin Osmanlinin sosyal ve dini yapisim1 bozucu ve ornek teskil
edici davraniglar sergilememeleri konusunda da gerekli hassasiyet gdsterilmistir.
Heyette yer alan bazi kisilerin esleri basi agik diye heyette yer almalarina izin
verilmedi®®. Bunun yaninda elgi heyetin Istanbul’da konaklayacaklar1 yerlerde tabl-
hane (eglence yeri) olmamasi dikkat edilmis ve yolculuk sirasinda da alem ve
bayrak actirilmayarak elgilik adabina gore hareket etmesi konusunda da hassas
davranildi.

4. SONUC

Sah Kulu Han bagkanligindaki elgi heyetinin ziyareti Osmanli-Safevi
iliskilerinde, II. Selim donemi 6zelinde yeni bir baslik agti. Ziyaret ile Kanuni
Sultan Siileyman doneminde yapilan Amasya Anlagmasi yeni padisah doneminde
yenilendi. Safevi Devleti’nin sinirin iki tarafinda yeni kdyler olusturmasi Onerisi
Osmanli Devleti tarafindan kabul edildi. Bu ziyaret, iki iilke arasindaki dostane
siyasetin devaminda dnemli rol oynadi.

Elg¢i ziyareti iki {ilkenin birbirine iistiinliik gosterme girisimlerine sahne oldu.
Safevi Devleti’nin zengin hediyelerle kendini gostermesine gayreti, Osmanli
tarafinda istanbul’da Edirne’de ve diizenlenen mutantan karsilama ve agirlama
merasimleri ile karsilik buldu. El¢i heyeti Istanbul’da toren ile karsilandi. Bunun
yani sira eski bir payitaht olan Edirne’de genis katilimli karsilama ve kabul
torenleri diizenlendi. Bu durum, Osmanli Devleti’nin diplomatik ayrintilar
konusundaki hassasiyetini gostermektedir.

Ziyaret neticesinde Osmanli Devleti, Safevilerin Anadolu topraklarinda
uygulamay1 hedefledigi yayilmaci politikaya izin vermedi. Ayrica muhataplarina
bu hususta engelleyici her tiirli tedbiri aldigim1 gosterdi. Tim bunlar, Osmanh
Devleti’nin dis siyasette takindig1 miitehakkim tavr1 II. Selim devrinde ger¢eklesen
bir el¢i kabulii 6zelinde 6rneklendirmektedir.

87 7 Numarali Miihimme Defteri, Hiikiim No. 1292, C. Il, s. 59.
8 7 Numarali Miihimme Defteri, Hiikiim No: 579, C. |, s. 292-293.
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EKLER

Ek 1: Sah Kulu’nun Kanuni i¢in sadaka dagitmak istegine verilen cevap.
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Kaynak: BOA, A. DVNSMHM.d., 7/1092, 17 Sevval 975 (15 Nisan 1578)

Ek 2: Sah Tahmasb’in Edirne Sarayi’nda II. Selim’in Huzuruna Cikigi

Kaynak: Feridun Ahmed Bey, Niizhet-i Esrdrii'l-Ahydr der-Ahbdr-1 Sefer-i Sigetvar, vr.247b.

Ek 3: Sah Tahmasb’mn Edlrne Sarayr’ nda 1L Sehm in huzuruna cikist

Kaynak: Sehndme-i Selim Han, vr. 53b-54a.
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GASTRONOMIK CEKICILIKLERIN DESTINASYON MEMNUNIYETI
UZERINDEKI ETKISi

THE EFFECTS OF GASTRONOMIC ATTRACTIONS ON DESTINATION
SATISFACTION
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OZ: Bu calismanin amaci, turistlerin deneyimledikleri gastronomik gekiciliklerin
destinasyondan duyduklart memnuniyet diizeyleri {izerindeki etkisinin tespit edilmesi ve
gastronomik ¢ekiciliklerle destinasyon memnuniyeti arasindaki iliskide gastronomi
motivasyonun diizenleyici etkisini Edirne ili 6rneginde incelemektir. Arastirmada nicel
aragtirma deseni kullanilmigtir. Arastirma verileri Mayis 2018’in ilk haftasinda Edirne’de
diizenlenen Hidrellez ve Kakava Senlikleri'ne katilmis 384 yerli turist iizerinde
gerceklestirilmigtir. Arastirmada kullanilan veri toplama aracinda ele alinan destinasyonun
gastronomik c¢ekicilikleri ve destinasyon memnuniyetine iligkin algilart belirlemek
amactyla daha onceden gecerliligi ve giivenirliligi test edilmis Olgekler, gastronomi
motivasyonunu diizeyinin belirlenmesi amaciyla ise arastirmacilar tarafindan gelistirilmis
ifadeler kullanilmistir. Caligmanin sonuglarina gére 6zgiin ve taninmis gastronomik
cekiciliklerin  destinasyon memnuniyeti {izerinde olumlu ydnde etkisinin oldugu
belirlenmis, fiyat & performansa yonelik gastronomik ¢ekiciligin destinasyon memnuniyeti
lizerinde herhangi bir etkisine rastlanmamistir. Diger taraftan gastronomik g¢ekicilikler ile
destinasyon memnuniyeti arasindaki iligkide gastronomi motivasyonunun diizenleyici bir
etkisinin olmadig1 belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Destinasyon Memnuniyeti, Gastronomi, Gastronomik
Cekicilikler, Gastronomi Motivasyonu
ABSTRACT: The aim of this study is to determine the effect of gastronomic attractions
experienced by tourists on destination satisfaction, and to examine the moderating effect of
gastronomy motivation in the relationship between gastronomic attractions and destination
satisfaction in the case of Edirne in Turkey. Quantitative research design was used in the
study. The data of the research were collected from 384 local tourists who participated in
the Hidrellez and Kakava Festivals in Edirne during the first week of May in 2018. In order
to determine the perceptions of tourists toward gastronomic attractions and destination
satisfaction previously validated scales were utilized. In order to measure gastronomy
motivation of the tourists, items developed by the researchers were used. According to the
results of the study, it has been determined that the unique and reputed gastronomic
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attractions had a positive effect on destination satisfaction, and no effect of price &
performance on destination satisfaction was found. On the other hand, it has been
determined that gastronomic motivation has no moderation effect on the relationship
between gastronomic attractions and destination satisfaction.

Key Words: Destination Satisfaction, Gastronomy, Gastronomic Attractions,
Gastronomy Motivation

1. GIRIS

Turistik seyahatler esnasinda deneyimlenen gastronomik degerler turistler
i¢in haz verici ve 0zgiin deneyimlerdir (Quan ve Wang, 2004). Nitekim her gegen
giin artan sayida turistlerin yerel mutfaklari deneyimlemek ve taninmis seflerin
yemeklerini tatmak amaciyla seyahatlere ¢iktiklar1 da bilenen bir gercektir (Guan
ve Jones, 2014). Bu nedenle turistlerin destinasyonlarin yerel gastronomik
cekiciliklerine atfettikleri Onemin ve turistlerin destinasyon algisini nasil
sekillendirdiginin anlasilmasi, destinasyonlarin iiriin gelistirme ve pazarlama
faaliyetlerinin basarisini belirleyen temel unsurlardan biri olmustur. Turistlerin
neredeyse tamami seyahatleri esnasinda disarida yemek yerken bdlgenin yoresel
yemeklerini deneme ve yerel halki daha yakindan tanima firsati yakalamaya
calistiklarini, yemek yeme faaliyetlerinin turistlerin en ¢ok tercih ettikleri {i¢
aktiviteden biri oldugunu, gastronomi ve mutfak sanatlarinin insanlarin tiim duyu
organlaria ayni anda hitap eden tek sanat formu oldugunu, diger kiiltiirel degerlere
(miizeler, sovlar, miizik ve film festivalleri vb.) duyulan ilgi ile turistlerin
gastronomik ¢ekiciliklere duyduklari ilgi diizeylerinin pozitif yonlii ve yiiksek bir
korelasyona sahip oldugu; yaslari, cinsiyetleri veya etnik kokenleri fark etmeksizin
tiim turistlerin seyahatleri esnasinda yerel mutfaga ilgi duyduklari, diger turizm
degerleri veya cekiciliklerinden farkli olarak gastronomik degerlerin yil boyunca,
tim hava kosullarinda ve zamanlarda deneyimlenebiliyor oldugu; yeni neslin
interaktif deneyimler arama talebini karsilayacak &zelliklere sahip olduguna dikkat
cekilmektedir (https://worldfoodtravel.org). Benzer sekilde, TURSAB’m 2014’de
yayinladig1 rapora gore turistlerin %88,2’sinin yemeklerin destinasyon tercihinde
cok onemli oldugunu dile getirdikleri belirtilmektedir.

Destinasyonlar1 birbirinden farklilagtiran iliski aglarindan biri de yemek,
kiiltiir ve kimlik iliskisinde karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kiiltiirel farklilagsma agi
destinasyonlara 6zgii gastronomik cekiciliklerin, taklit edilmesi zor ve toplumsal
anlamda simgelesmis bir hal almasini saglamaktadir. Bu durum kiiltiirel anlamda
turistik degeri ortaya koymaktadir. Benzer sekilde turistler agisindan, belirli bir
destinasyonun gastronomik degerleri ve gekicilikleri o yorenin kiiltiirii hakkinda
bilgi edinmenin yollarindan biridir (Van Den Berghe, 1984, 5.396). Bu baglamda
yoresel gastronomik degerleri ele alinirken 6zgilinliigiin 6nemli bir rol oynadig
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sOylenebilir. Diger taraftan, farkli yemeklerin hijyen ve saglik gibi endiselere,
kiiltiirel ve dini anlamda ise ¢ekincelere neden olabilecegi bilinmektedir. Birgok
insanin tlikettigi yemekler konusunda tutucu bir davranis sergiledigi siklikla
goriilmektedir (Cohen ve Avieli, 2004, s. 756). Dolayisiyla destinasyonlarin sahip
oldugu gastronomik degerlere turistik anlamda talebin olusmasi i¢in 6zgiinliigiin
yaninda bilinirligin de dikkate alinmas1 gerektigi sdylenebilir. Bilindik (taninmis)
yemekler bireylerin yeni yemeklere karsi duyabilecegi rahatsizligi bir bakima
onleyici bir 6zellik tagiyabilir. Bireyler yemegi dnceden biliyorsa veya duymussa
birgok farkli kisinin dnceden yemegi deneyimledigini bilmenin rahatligiyla hareket
eder. Gastronomik degeri olusturan diger bir degisken ise ekonomik anlamda deger
teskil eden neredeyse her iiriinde karsimiza ¢ikan 6denen iicret karsiligi elde edilen
fayda olarak ele aliabilir.

Disarida yemek yeme aktiviteleri hem yeni gastronomik cekicilikleri
kesfetmemizi saglarken hem de rekreasyon aktivitesi olarak zevkli bir duyusal
deneyim sunmaktadir. Bu durum turizm acisindan degerlendirildiginde bir
destinasyonun haz verici gastronomik degerlere sahip olmasinin 6nemli bir
cekicilik unsuru olarak karsimiza ¢ikmasina yol agmaktir. Nitekim alanyazinda
turistlerin destinasyon sec¢imlerinden, memnun olma diizeylerine kadar birgok
asamada, bolgede bulunan restoranlar, yerel mutfak ve gastronomik degerlerin ve
cekiciliklerin 6nemli bir etkisinin bulundugu ifade edilmektedir (Richards, 2002).
Alanyazinda bir¢ok arastirmada gastronomik ¢ekiciliklerin destinasyon tercihi ve
imaj1 lizerindeki etkileri incelenirken, turistlerin destinasyon deneyimleri sonrasi
davraniglar1 tizerine yapilan ¢aligmalarin olduk¢a az oldugu goriilmektedir. Bu
dogrultuda calismanin amaci, Edirne ili 6rneginde turistlerin deneyimledikleri
gastronomik ¢ekiciliklerin destinasyon tatmin diizeyleri {izerindeki etkisinin tespit
edilmesi ve gastronomik ¢ekiciliklerle destinasyon memnuniyeti arasindaki iligkide
gastronomi motivasyonun diizenleyici etkisini incelemek olarak belirlenmistir.

2. LITERATUR

Gastronomi alaninda yapilan ilk resmi arastirma Jean Anthelme Brillat-
Savarin tarafindan 1825 yilinda yaymnlanan “Tadin Fizyolojisi (Physiologie du
Gout)” aragtirmasidir. Bu aragtirmada Brillat-Savarin duyular, tatlar ve yiyecek
igecek tiiketimi arasindaki iligkileri incelemistir. Duyusal algilarimiz yiyecek
icecekleri degerlendirme, takdir etme, Ovme gibi fizyolojik ve psikolojik
degerlendirmeler yapmamizda 6nemli bir rol iistlenmektedir. Gastronomi turizmini
Long (2004) turistlerin bagka kiiltiirleri yiyecek, icecek ve yemekler ilizerinden
deneyimleme olarak tanimlamaktadir. Wolf (2002) ise gastronomi turizmini
“Ozgiin ve akilda kalic1 gastronomik deneyimleri aramak ve bu amagla hazirlanmis
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yiyecek ve igecekleri deneyimlemek amaciyla gergeklestirilen seyahatler olarak
tanimlamaktadir. Bu tanima bakildiginda gastronomik deneyimler sadece yiyecek
iizerinde odaklanilan deneyimler degildir. Disarida yemek yeme deneyimi cogu
zaman Ozel kisisel anlamlar tasiyan deneyimlere doniisiir. Bu deneyimler yeme
icme tercihlerimizi degistirdigi gibi genel olarak ziyaret edilen kiiltiire iligkin
algilarimizi da  sekillendirmektedir (Kivela ve Johns, 2002). Oyle ki baz
destinasyonlarin temel pazarlama noktasi sahip olduklar1 gastronomik ¢ekicilikler
olmaktadir. Cin mutfagi, Italyan mutfagi, Fransiz sarabi gibi gastronomik
cekicilikler bazi destinasyonlarm ana pazarlama odagi olabilmektedir. Ozellikle
Italya’daki  Tuscany bolgesi, bir turistik destinasyon olarak temel
konumlandirmasini gastronomi turizmi iizerine yapmaktadir. Tiirkiye’de ise
neredeyse tiim destinasyonlar diger cekiciliklerinin yaninda sahip olduklari
gastronomik degerleri ve cekicilikleri destinasyon konumlandirmalarinda siklikla
kullanmaktadir. Gaziantep ve Hatay gibi destinasyonlar da genel olarak
konumlandirmalarim1 ~ sahip  olduklart  gastronomik  ¢ekicilikler — {izerine
kurgulamaktadirlar.

Yemek yeme tiim insanlarin  oldugu gibi turistlerin de temel
ihtiyaclarindandir. Bu yaniyla yiyecek igecek hizmetleri turizm {iriiniin boliinmez
bir pargasidir. Neredeyse tiim turistler ziyaret ettikleri yerlerin mutfaklarim
deneyimlerler. Ancak tatil esnasinda sergilenen bu yemek yeme davranisi fiziksel
ihtiyactan c¢ok turistlerin 0zgilinlikk ve degisiklik arama motivasyonlariyla
sekillenir. Tatilleri esnasinda insanlar alistiklart rutin yiyecekler yerine tatil
hayallerinin bir parcasi olan farkli deneyimler sunan gastronomik cekicilikler
arama egilimine girerler (Quan ve Wang, 2004). Baz1 durumlarda ise turistlerin
destinasyonlardaki yemek deneyimleri en ¢ok akilda kalan deneyimlerdir ve
turistlerin destinasyon deneyimlerini biiyiik oranda etkiler. Benzer sekilde
turistlerin destinasyonda kotii yemek deneyimlerinin olmasi ise genel turist
deneyimini olumsuz etkiler (Nield, Kozak ve LeGrys, 2000). Bu yoniiyle bir
destinasyonun mutfagi ve sahip oldugu gastronomik cekicilikleri turistlerin genel
destinasyon deneyimlerini sekillendiren en 6nemli unsurlardandir.

Mitchell ve Hall (2003) yoresel mutfaklari deneyimlemek icin yapilan
seyahatlere olan ilginin her gegen giin arttigin1 ve tatil yapilacak destinasyonun
seciminde O6nemli bir etki yarattigini belirtmektedirler. Au ve Law (2002) Hong
Kong’a giden turistlerin en Onemli seyahat motivasyonlarindan birinin yerel
mutfagi ve gastronomik degerleri deneyimlemek oldugunu tespit etmislerdir.
Kivela ve Crotts (2005) benzer sekilde Hong Kong’un sundugu turistik tiriinlerin
icinde gastronomik Ogelerin her gecen giin daha da arttifim ve gastronomik
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cekiciliklerin Hong Kong’u ziyaret eden turistlerin tatil deneyimlerini sekillendiren
en Onemli unsurlardan biri oldugunu ifade etmektedir. Turistlerin destinasyon
algism1  sekillendirmede bdlgenin iklimini, konaklama imkanlart ve dogal
manzaralardan sonra gastronomik cekiciliklerin dordiinci unsur olarak ele
alimmasini gerekli oldugu ifade edilmektedir (Hu ve Ritchie, 1993). Akademide de
gittikce artan bir oranda gastronomi, yerel mutfaklar ve turizm konulu kongrelerin
sayis1 artmaktadir. Oyle ki kongrelerde sunulan arastirmalarin cogu yerel mutfagin
bir ¢ekicilik unsuru olarak farkli destinasyonlarda nasil kullanildigina iliskin
oldugu goriilmektedir. Yapilan arastirmalarda genellikle yerel mutfagin ve bir
destinasyonun gastronomik degerlerinin turistler tarafindan arastirildigini ve bir
seyahat Oncesi (pre-trip) davranig olarak gelecekte ziyaret edilecek destinasyonlara
iligkin beklentileri sekillendirdigi belirtilmektedir (Pestek ve Nikolic, 2011). Baska
bir deyisle bir destinasyonun sahip oldugu gastronomik c¢ekiciliklerin seyahat
Oncesi turistlerin destinasyonu algilama bicimlerini sekillendirdigi sdylenebilir.
Nitekim alanyazinda bir¢ok aragtirmanin bulgular1 da bir destinasyonun
gastronomik c¢ekiciliklerinin seyahat Oncesi turistlerin konaklama tesisi, turizm
hizmetleri ve destinasyon geneli i¢in bir imaj olusturmasinda etkili oldugu
goriigiinii destekler sonuclara ulagsmistir (Bjork ve Kauppinen-Réisdnen, 2014;
Alonso, 2010; Quan ve Wang, 2004; Smith ve Costello, 2009).

Turistler icin tatil esnasindaki yeme-igme deneyimleri sadece acligin ve
susuzlugun giderilmesi icin gergeklestirilen bir faaliyet olmasinin yaninda yerel
kiiltiire ve degerlere iliskin derinlemesine bilgi alma firsatlar1 yaratabilir. Bolgesel
bir kiiltiirel deger olarak da gastronomik ¢ekicilikler bir kiiltlir turizmi iiriiniin
temel Ozelliklerini tasir (Guan ve Jones, 2015). Bu nedenle gastronomik degerler
turistlerin destinasyon deneyimini sekillendirmede katma deger yaratan ve
turistlerin duyduklart memnuniyet diizeyleri {izerinde Onemli bir etkisi olan
¢ekicilik unsurudur.

Gastronomik degerler tek basma destinasyonun ana g¢ekiciligi olabilecegi
gibi bircok destinasyon i¢in ikincil ya da destekleyici ¢ekicilik unsuru olarak ele
almmaktadir. Her ne sekilde ele alinirsa alinsin, gastronomik degerlerin seyahat
oncesinde destinasyon se¢imi ve imaji; seyahat esnasinda ve sonrasinda ise
turistlerin memnuniyet diizeyleri lizerinde anlamli bir etkisinin oldugu
goriilmektedir (Tikkanen, 2007). Bu baglamda, gastronomik ¢ekiciliklerin bir
destinasyonun tercihinde ve turistlerin destinasyondan memnun ayrilmalarinda
6nemli rol aldig1 asikardir.
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3.  YONTEM

Calismada yontem nicel arastirma deseni ile tasarlanmistir. Veri toplama
teknigi araci olarak ylizyiize anket yontemi tercih edilmistir. Anket formunda yer
alan ifadeler icin Guan ve Jones (2015) tarafindan turistlerin destinasyonun
gastronomik c¢ekiciliklerine iligkin algilarin1 6lgmek icin gelistirilen 15 ifadeden
olusan Olgek ile destinasyon memnuniyetine iligkin Chi ve Qu (2009)’dan
uyarlanan dort maddelik oOlgekten faydalanilmistir. Turistlerin - gastronomi
motivasyonunu diizeylerini dlgek icin ise “Seyahat edecegim yerleri se¢memde
yoresel mutfagin ¢ekiciligi Oonemlidir.”; “Gidecegim turizm destinasyonunun
yoresel yemekleri beklentilerimi karsilamalidir.” ve “Seyahat edecegim yerleri
segmemde uygun fiyatli yoresel yemeklerin bulunmasi 6nemlidir.” ifadeleri anket
formuna eklenmistir. Turistlerin yas, cinsiyet, egitim diizeyleri, gelir diizeyleri ve
medeni durumlarindan olusan demografik sorularin da eklenmesiyle anket formuna
son hali verilmistir. Veriler Mayis 2018’in ilk haftasinda Edirne’de diizenlenen
Hidrellez ve Kakava Senlikleri’ne katilmis ve kolayda drnekleme ile arastirmaya
katilmay1 kabul eden 384 yerli turist ilizerinde gergeklestirilmistir. Elde edilen
veriler {izerinde tamimlayict istatistiklerin ve demografik bulgularin
hesaplanmasinda SPSS 22 paket programi kullanilirken 6l¢iim ve yapisal modelin
test edilmesinde SmartPLS3 programi kullanilmistir. Modelde yer alan gizil
degiskenler arasindaki iliskiler cercevesinde aragtirma modeli Sekil 1°deki gibi
olusturulmustur.

Gastronomi
Motivasyomu

Bilinilirlik

Fiyat-
Performans

Sekil 1: Aragtirma Modeli

Destinasyon
Memnuniyeti
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Degiskinler arasindaki iliskilerin belirlenmesi amactyla ele alman hipotezler
de asagidaki gibi derlenmistir:

H1- Bir destinasyonun 0zglin gastronomik c¢ekiciliklere sahip olmasi
turistlerin destinasyondan duyduklart memnuniyeti etkiler.

H2- Bir destinasyonun gastronomik ¢ekiciliklerinin bilinir olmast turistlerin
destinasyondan duyduklari memnuniyeti etkiler.

H3- Bir destinasyondaki gastronomik ¢ekiciliklerin fiyat-performansi
turistlerin destinasyondan duyduklari memnuniyeti etkiler.

H4- Gastronomi motivasyonu destinasyonun gastronomik c¢ekiciliklerinin
Ozglinliigli ile destinasyon memnuniyeti arasindaki iliskide diizenleyici etkiye
sahiptir.

H5- Gastronomi motivasyonu destinasyonun gastronomik ¢ekiciliklerinin
bilinirliligi ile destinasyon memnuniyeti arasindaki iligkide diizenleyici etkiye
sahiptir.

H6- Gastronomi motivayonu destinasyonun gastronomik ¢ekiciliklerinin
fiyat-performansi ile destinasyon memnuniyeti arasindaki iliskide diizenleyici
etkiye sahiptir.

4. BULGULAR

Katilimcilara yoneltilen gruplandirilmis demografik sorular olan cinsiyet,
medeni durum ve egitim durumu ydnelik elde edilen veriler kapsaminda Tablo 1
hazirlanmistir. Tablo 1’de goriildiigii iizere, katilimcilarin 6nemli bir kismu erkektir
(63,28). Evli olan katilimeilarin (%57,07) orani, bekar olan katilimcilara (%42,93)
oranla nispeten daha fazladir. Katilimcilarin egitim durumu degerlendirildiginde
ise lisans mezunlar1 (%33,85) arastirmaya katilanlarin ¢ogunlugunu olusturmakta
bunu sirasiyla lise, lisansiistii, ©On lisans, ortaokul ve ilkokul mezunlari
izlemektedir.

Tablo 1: Demografik Bulgular

Cinsiyet N % Egitim Durumu N %
Kadin 141 36,72% ilkokul 21 5,47%
Erkek 243 63,28% Ortaokul 31 8,07%
Toplam 384 100,00% Lise 111 28,91%
M. Durum N % Onlisans 50 13,02%
Evli 218 57,07% Lisans 130 33,85%
Bekar 164 42,93% Lisansiistii 41 10,68%
Toplam 382 100,00% Toplam 384 100,00%

Kayip Veri 2
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Katilimcilarin yaglar1 ve gelirlerine iliskin veriler katilimcilara agik uglu
sorular sorularak toplanmistir. Katilimcilarin yag ortalamasi 32,3’tiir ve yaslar 17-
73 yas araliginda degismektedir. Aylik toplam gelirleri ise 0-7000 arasinda
degismekle beraber ortalamas1 2186 TL’dir.

Olgiim modelinde yer alan degiskenlerin yap1 gegerliligi ve giivenilirliginin
test edilmesinde Smart PLS3 programindan yararlanilmistir. Modelin igsel
tutarliliginin ve giivenilirliginin test edilmesinde referans degerleri olarak birlesik
giivenilirlik katsayilar1 (>0.70) (Hair ve digerleri, 2006) ve Cronbach Alpha
degerleri (>0,60) (Nunnally ve Bernstein, 1994) temel almmustir. Ol¢iim modelinin
gecerliliginin test edilmesinde ise yakinsak ve ayirt edici gecerlilik kriterlerine
basvurulmustur. Yakinsak gecerliliginin saglanip saglanmadigi standardize edilmis
faktor yiikleri, t degerleri, bu degerlerin anlamliliklar1 ve ¢ikarilan ortalama
varyans degerlerine bakilarak kontrol edilmistir. Bes gizil degisken ve 21 maddeye
ait olan faktor yiikleri, t-degerleri, Cronbach's Alpha katsayisi, bilesik giivenilirlik
ve ¢ikarilan ortalama varyans degerleri Tablo 2’de sunulmaktadir. Tiim t-degerleri
a= 0,001 diizeyinde anlamlidir. Yapilarin tamami agiklanan ortalama varyans esigi
olan 0,50’nin iistiindedir. Cronbach Alpha ve Bilesik Giivenilirlik katsayilari da
0.80’nin iizerindedir. Sonug¢ olarak Sl¢ciim modelinin igsel tutarlilik ve yakinsak
gegerliliginin saglandig tespit edilmistir (Tablo 2).

Tablo 2: Ol¢iim Modeli
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Ozgiinliik 0.879 0.906 0.580 3.54 0.80
Edirne ili 1_<er_1d1ne has 6zel 0742 24991 375 1.08
tatlara sahiptir.
Edirne yoresel mutfakta sadece
bolgeye has gizli regeteler 0.730 17.282 3.65 1.03
kullanilmaktadir.
Edirne otantik ve 6zgii bir 0746 20.758 346 1.05

yoresel mutfaga sahiptir.
Edirne mutfaginin 6zel yemek
yeme yontemleri ve 0.752 21.697 340 111
gelenekleri vardir.

Edirne bolgesindeki restoranlar

kendine 6zgii bir atmosfere 0.806 29.813 344 101
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sahiptir.
Edirne’nin yoresel mutfagi
daha dnce tatmadigim degisik

: 0.773 23.265 349 0.99
yiyecekler ve lezzetler

sunmaktadir.

Edirne’nin yoresel lezzetleri

sadece Edirne ilinde 0.777 22.641 3.60 1.08
denenebilir.

Bilinirlik 0.711 0.838 0.633 3.60 0.81
Edirne’nin yoresel mutfag: 0.804 21.697 3.74 .96
genel olarak ilgi ¢ekicidir.

Edirne’de yiyecek

isletmelerinin toplandig 6zel 0806 29299 348 1.02
sokaklar ve caddeler

bulunmaktadir.

Edime’nin yresel mutfagison g 777 55 14 359 1.09
derece iinlidiir.

Fiyat & Performans 0.783 0.861 0.607 351 0.82
Edirne’de yoresel

yemeklerinin/yiyeceklerinin 0.785 22.065 3.56 1.09
fiyatlar1 makuldiir.

Edirne’nin yoresel

yemekleri/yiyecekleri 0.796 26.103 3.48 1.03
sagliklidir.

Edirne’nin yoresel

yemekleri/yiyecekleri 0.816 30.837 342 1.10
hijyeniktir.

Egirne’dekirestoranlariyi 0717 15581 360 0.99
hizmet sunmaktadir.

Destinasyon Memnuniyeti 0.835 0.890 0.670 3.44 0.86
Edirne’yi bir destinasyon

olarak akraba, tanidik ve 0.789 24.479 356 0.94
arkadaglarima tavsiye ederim.

Edirne destinasyonu 0.837 36.113 339 1.04

beklentilerimi karsiladi.

Genel olarak Edirne yiiksek

¢ekiciligi olan turizm 0.849 38.970 327 111
destinasyonudur.

Edirne’ye yine gelmeyi 0.797 29.829 354 1.10
diisiiniiyorum.

Gastronomi Motivasyonu 0.807 0.886 0.721 3.76 0.88
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Seyahat edecegim yerleri
secmemde yoresel mutfagin 0.803 21.674 3.71 097
¢ekiciligi onemlidir.
Seyahat edecegim yerleri
secmemde uygun fiyath

! . 0.870 41.378 3.75 1.02
yoresel yemeklerin bulunmast

onemlidir.

Gidecegim turizm

destinasyonunun yoresel 0873 45399 383 110

yemekleri beklentilerimi
karsilamalidir.

Not: 5000 bootstrap érneklemi alinmustir.

Ayirt edici gecerliligin degerlendirilmesinde korelasyon degerleri ile
cikarilan ortalama varyans katsayisinin karekok degerleri karsilastirilmaktadir.
Tablo 3’te goriildiigii tizere tiim gizil degiskenlere ait korelasyon degerleri kosegen
degerlerinden daha diigiiktiir. Dolayisiyla modeldeki degiskenler arasinda ayirt
edici gegerliligin saglandigi kabul edilmistir.

Tablo 3: Ayirt Edici Gegerlilik Sonuglari

1 2 3 4 5
Destinasyon Memnuniyeti 0.819
Gastronomi Motivasyonu 0.583 0.849
Fiyat-Performans 0.651 0.628 0.779
Ozgiinliik 0.713 0.631 0.763 0.761
Bilinilirlik 0.679 0.639 0.769 0.701 0.796

Olgiim modelinin giivenilirligi ile yakinsak ve ayirt edici gegerliliginin
saglanmasindan sonra degiskenler arasi iligkiler temelinde olusturulan yapisal
model neden-sonug iliskilerinin analiz edilebilmesinde kullanilan varyans temelli
bir yapisal esitlik modelleme yontemi olan kismi en kiigiik kareler yontemiyle test
edilmistir (Henseler, Ringle ve Sinkovics, 2009). Yapisal modele ait degerler Sekil
2’de raporlanmustir.
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Bilinilirlik

H, p=0.1337

Destinasyon
Memnuniyeti
(R2=0.550)

€ = — — o _Hs[i=0.125%x

Performans

# p<0.05; **+p>0.05.

Sekil 2. Yapisal Model Bulgulari

Derlenen arastirma hipotezlerine yonelik sonuglar ise Tablo 4’te verilmistir.
Aragtirma modelinde test edilen yollar incelendiginde modelde yer alan H; ve H»
hipotezleri desteklenirken, Hs hipotezinin desteklenmedigi goriilmektedir. Bagka
bir deyisle bir destinasyonun sahip oldugu gastronomik g¢ekiciliklerin 6zgiinliigii
(B=0.384; p=0.000) ve bilinilirliginin (f=0.206; p=0.009) destinasyon memnuniyeti
tizerinde pozitif yonlii ve anlamli bir etkisi oldugu, gastronomik ¢ekiciliklerin
fiyat-performansinin ise destinasyon memnuniyeti iizerinde anlamli bir etki
yaratmadig1r tespit edilmistir. R? degerine bakildiginda ise destinasyon
memnuniyetinde olusan varyansin %55’inin turistlerin destinasyonda 6zgiin ve
taninmig gastronomik ¢ekicilikleri deneyimlemelerine bagl olarak sekillendigi
goriilmektedir. Bagka bir deyisle turistler bir destinasyonda 6zgiin ve taninmig
gastronomik  c¢ekicilikleri  deneyimlediklerinde destinasyondan duyduklar
memnuniyet diizeylerinde %55°1ik bir artis saglanabilir. Bu durum Edirne ilini
ziyaret eden turistlerin destinasyonun 6zgiin ve bilinen gastronomik g¢ekiciliklerini
deneyimlemelerinin saglanmasi ile destinasyon memnuniyetlerinin arttirilmasinin
miimkiin olduguna isaret etmektedir. Modelde fiyat- performans boyutunun
destinasyon memnuniyeti iizerinde anlamli bir etkisi olmadig1 goriilmektedir.
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Tablo 4: Hipotez Sonuglari

Yol t- p

Arastirma Hipotezleri Katsayillar1  degeri value

Sonuc¢

Hi- Ozgiinlik-Destinasyon 0.384 3569 0000  Desteklendi*

Memnuniyeti
Ho- Bilinilirlik-Destinasyon 0.206 2508 0009  Desteklendi*
Memnuniyeti
Hs-Fiyat-Performans-Destinasyon 0.100 1272 0203 Desteklenmedi**
Memnuniyeti

H4-Ozgiinliik*Motivasyon-
Destinasyon Memnuniyeti
Hs-Bilinilirlik*Motivasyon-
Destinasyon Memnuniyeti

- i * 1 -
He-Motivasyon*Fiyat_Performans 0.035 0.395 0.693 Desteklenmedi**
Destinasyon Memnuniyeti

-0.133 1.138 0.255 Desteklenmedi**

0.125 1,551 0.121 Desteklenmedi**

Not: 5000 bootstrap 6reklemi alinmistir. * p<0.001. ** p>0.05.

Modelde ayrica kisilerin gastronomi motivasyonlar1 diizeylerinin modelin
bagimsiz degiskenleri ile bagimli degiskeni arasindaki iliskide diizenleyici roliiniin
olup olmadigr da irdelenmistir. Bu amagla modele gastronomi motivasyonu
degiskeni diizenleyici degisken olarak eklenmis ve test edilmek iizere Ha, Hs ve He
hipotezlerinin isaret ettigi yollar modele eklenmistir. Yapilan analiz sonucunda
destinasyonun sahip oldugu gastronomik c¢ekiciliklerin 6zgilinliigii, bilinilirligi ve
fiyat performansi ile destinasyon memnuniyeti arasindaki iligkide gastronomi
motivasyonunun diizenleyici bir etkisinin olmadigi tespit edilmistir. Turistler ister
gastronomik amaglarla, isterse farkli motivasyonlarla gelmis olsunlar gastronomik
cekiciliklerin destinasyon memnuniyeti iizerindeki etkisi ayn1 diizeyde olmaktadir.

4. SONUC ve ONERILER

Edirne ili 6zelinde destinasyon memnuniyetinin saglanmasinda gastronomik
cekiciliklerin roliiniin ele alindigi calismada, gastronomik anlamda 06zgiinliik
boyutunun destinasyon memnuniyeti lizerinde etkisi oldugu goriilmiistiir. Y resel
yemekler geleneksel olmasiyla ilgili olarak turistler tarafindan genelde otantiklikle
Ozdeslestirirler (Sims, 2009). Farklilhik arayan turistler i¢in Ozgiinliik algisi,
hedeflenen arzi ortaya ¢ikartabilir. Yoresel yemekler bu dogrultuda “6zgiin” olarak
algilanmakta ve destinasyonlar igin turistik bir g¢ekici deger olusturmaktadir.
Yoresel yemeklerin, turizm olay1 icin Onemli bir turistik kaynak olarak
degerlendirilmesi kiiltiirel anlamda bir 6zgiinliik igermesiyle ilgilidir (Kim, Lee ve
Yoon, 2012, Wang, 1999). Turistlerin kendi yasam g¢evresinde ulasabildikleri
degerler i¢in bagka destinasyonlara seyahat etmesi pek olasi degildir. Bu baglamda
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Ozglinliiglin genel anlamda turizm olayr i¢in yeni deneyimler aramak, rutinden
kagmak gibi bir hareket giidiisii, 6zel ilgi anlaminda ise gastronomi turizmi i¢in bir
cekicilik olusturdugu sdylenebilir. Bu baglamda calismada Edirne ili 6zelinde
ortaya ¢ikan gastronomik c¢ekiciliklerinin 6zgilinliigliniin destinasyon memnuniyeti
iizerinde etkili oldugu sonucu olasi olarak degerlendirilebilir. Destinasyon
paydaslarinin destinasyonun gastronomik c¢ekiciliklerini ele alirken 6zgiinliigiin
oldukca 6nemli derecede rol oynadigini g6z ardi etmemelerinde fayda vardir.

Gastronomik degerlerin destinasyon memnuniyeti lizerine etkisini énemli
kilan bir diger 6nemli etken destinasyonda sunulan yemeklerin taninmighigidir.
Turistlerin destinasyona ziyaretinden once duydugu destinasyonla 6zdeslesmis
gastronomik degerleri ziyareti esnasinda deneyimlemesi oldukca olasidir. Aksi
halde o ziyaretle ilgili olarak baz1 seylerin eksik kaldigi hissiyatina kapilabilir.
Dolayisiyla destinasyonla 6zdeslesmis bilindik gastronomik ¢ekicilikler yaratmanin
onemli oldugu soylenebilir. Gastronomik degerlerin destinasyon sinirlar1 i¢inde ve
disinda tanitiminin yapilmasi, destinasyonu ziyaret eden turistlerin bu degerleri
deneyimlemesine olanak saglayici uygulamalarin hayata gegirilmesi destinasyon
paydaslarina onerilebilir.

Gastronomik anlamda bilinirligi takip eden fiyat & performans boyutu turist
0zelinde hem beklentileri karsilayabilme hem de hizmete verilenin karsiliginin
almip alinmadigi algistyla ilgili olabilir. Yemek i¢in ddenen iicret ve bu {icretin
karsiligini alma (makul fiyat) gastronomi turizmi kapsaminda gekici faktorler
arasindadir (Smith ve Costello, 2009; Karim, vd, 2009). Ancak Edirne ili 6zelinde
gergeklestirilen c¢aligmada fiyat & performans degiskeninin genel anlamda
destinasyon memnuniyeti iizerinde bir etkisine rastlanmamistir. Gastronomik
degerler bakimindan biinyesinde hem 6zgiin ve taninmig hem de sokak lezzetlerine
yakin sayilabilecek hali hazirda makul fiyath yiyecekleri bulundurdugu bilinen
Edirne ve benzeri destinasyonlarda bu sonucun ortaya ¢ikmasi olasi olarak ele
almabilir.

Caligmada son olarak turistlerin destinasyona gastronomi motivasyonu ile
gelip gelmemesinin gastronomik ¢ekicilikler ile destinasyon memnuniyeti
arasindaki iliskide herhangi bir diizenleyici rolii bulunmadigi goriilmiistiir.
Turistlerin  ziyaret niyeti her ne olursa olsun beslenme zorunlu bireysel
ihtiyaglardan biridir. Ayn1 zamanda ziyaretleri siiresince turistlerin olduk¢a dnemli
bir boliimiiniin yoresel kiiltlirii tanima egiliminde oldugu sdylenebilir. Bununla
iligskili olarak da, turistler yoreye 6zgii gastronomik g¢ekicilikleri deneyimlemeyi
¢ogu zaman tercih ederler (Warde, 1997). Bu baglamda ziyaret amacindan
bagimsiz olarak ele alinabilecek bir sekilde turistlerin destinasyonda sunulan
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gastronomik cekiciliklere biiyiik ilgilerinin bulundugu sodylenebilir. Gastronomik

cekicilikler bu noktada diger turizm tiirlerinin tamamlayicisi olma 6zelligine isaret

etmektedir.

Bu c¢alisma genel anlamda destinasyon ydnetimi ve gastronomi turizmi
caligmalarina katki saglamayr hedeflemistir. Ayni zamanda gastronomik
cekiciliklerin gastronomi turizminden bagimsiz olarak destinasyonlar i¢in 6nemine
vurgu yapmayl amaglamistir. Turizm g¢alismalarinda gastronomik cekiciliklerin
daha detayli olarak ele alinabilecegi farkli disiplinlerden faydalanarak hazirlanmig
calismalara ihtiyag duyuldugu asikardir. Bu baglamda gelecek arastirmalarda
cesitli envanter calismalari, yoresel gastronomik degerlerin yeme i¢me
mekanlarinda sunumu, tanitim g¢aligmalari, sosyal medyanin etkileri ve turistlerin
yoresel yemeklerle iligkisinin psikolojik anlamda ele alinmasi alanyazina katki
sunacaktir.
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0OZ: Bu calismamin amaci, sosyal goriiniis kaygisi, ebeveyn ve akrana baglanmanimn
ergenlerde depresyonu yordamadaki katkilarini incelemektir. Arastirmanin Srneklemi,
2018-2019 egitim o6gretim yilinda, Alanya’da 9., 10., 11. ve 12. smufta 6grenimlerine
devam eden toplam 512 lise 6grencisinden olugmustur. Verilerin toplanmasinda Kisisel
Bilgi Formu, Beck Depresyon Olcegi, Sosyal Goriiniis Kaygisi Olcegi, Ebeveyn ve
Arkadaglara Baglanma Envanteri Kisa Formu kullanilmistir. Verilerin analizinde g¢oklu
regresyon analizi kullanilmistir. Depresyon ile sosyal goriiniis kaygisi, anneye baglanma,
babaya baglanma ve arkadasa baglanma arasinda anlamli diizeyde iligkilerin oldugu, adi
gecen degiskenlerin birlikte depresyona iligkin varyansin yaklasik % 32’sini agikladigi
gorilmiistiir. Depresyonu yordamaya katki sirasi; sosyal goriiniis kaygisi, babaya
baglanma, anneye baglanma ve arkadasa baglanma seklindedir. Bunun yaninda depresyon
ile cinsiyet, gelir durumu ve algilanan anne baba tutumu arasinda anlaml iligki oldugu
goriilmiistiir. Sonuglara bakildiginda, kizlarin erkeklere gore; asgari {icret alti geliri
olanlarin asgari ticretle 4000 TL arasi1 geliri olanlara gore; otoriter, tutarsiz veya ilgisiz anne
baba tutumu oldugunu algilayanlarin demokratik anne baba tutumu oldugunu algilayanlara
gore depresyon diizeylerinin daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir. Sinif diizeyine gore ise
depresyon diizeylerinde anlaml bir fark goriilmemistir.

Anahtar Kelimeler: Depresyon, Sosyal Goriinlis Kaygisi, Ebeveyne Baglanma,
Arkadaglara Baglanma, Ergenlik.
ABSTRACT: The aim of this study is to examine the contribution of social appearance
anxiety, attachment of parents and peers in predicting depression in adolescents. The
sample of the study consisted of 512 high school students who continued their education in
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Multiple regression analysis was used to analyze the data. It was observed that there was a
significant relationship between depression and social appearance anxiety, attachment to
mother, attachment to father, and attachment to friend, and the mentioned variables
explained approximately 32% of the variance related to depression. The order of
contribution to predicting depression; social appearance anxiety is in the form of
attachment to the father, attachment to the mother and attachment to the friend. In addition,
there was a significant relationship between depression and gender, income status and
perceived parental attitude. Looking at the results, girls are more than boys; According to
those with minimum wage income between 4000 TL and minimum wage income; those
who perceive that they are authoritarian, inconsistent or irrelevant parental attitudes are
higher than those who perceive that they are democratic parental attitudes. There was no
significant difference in depression levels by grade level.

Keywords: Depression, Social Appearance Anxiety, Attachment to Parents,
Attachment to Friends, Adolescence.

1. GIRIS

Ergenlik ¢cocukluktan genglige gecisin oldugu biyolojik, bilissel, duygusal ve
sosyal degisimlerin yasandigi Onemli bir gelisimsel doénemdir. Bu gecis
gergeklesirken, degisen hormon diizeyleri duygusal dalgalanmalari da beraberinde
getirmektedir. Bu duygusal dalgalanmalar ise bazi ruhsal sorunlara neden
olmaktadir. Bunlardan en onemlisi Santrock (2012) tarafindan iiziinti ya da
depresyon olarak belirtilmistir. Tiirkiye Saglik Arastirmasi verilerine gore ise
depresyon 15 yas lizerinde en sik goriilen 5 hastalik arasinda yer almaktadir
(TUIK, 2015). Ergenlik, kisinin kritik yasam tercihlerini nemli derecede etkileyen
hayati bir yasam donemi oldugu i¢in ergen depresyonuna iligkin ¢alismalar énem
kazanmaktadir (Lewinson ve digerleri, 1993).

Depresyon yogun iiziintii iginde bireyin neredeyse biitiin etkinliklerden zevk
alamamasi, konusma ve hareketlerinde yavaslama, degersizlik, giigsiizliik,
umutsuzluk duygu ve diistincelerinin yasandigi ve yeme isteginde azalma ve uyku
problemlerini de beraberinde getirdigi bir sendromdur (Amerikan Psikiyatri Birligi,
2013). Ergenlik donemi genel olarak duygusal dalgalanmalara yol agtig1 igin
depresyon belirtilerine siklikla yol agabilmektedir (Tasgin ve Cetin, 2006).
Cocukluk ve genclik ¢agi depresyonunu ele alan arastirmalar gozden
gecirildiginde, iki sonucun dikkat c¢ektigi goriilmektedir. Bu 6nemli sonuclar 20.
ylizyilin ikinci yarisinda dogan ¢ocuklarin ergenlik c¢agina geldiklerinde
depresyona girme olasiliklarinin yiiksek olmasi ve geng yasta baglayan depresyona,
cagimizda daha Onceki kusaklarda goriildiigiinden daha sik olarak rastlanmasidir
(Eryiiksel ve Akiin, 2003).

Ergenlerin i¢inde bulunduklar1 gelisimsel donem nedeniyle farkli duygusal
ve davranmigsal Ozellikleri bulundugundan ergen depresyonu genellikle gdzden
kacabilir ya da yanlis teshis edilebilir. Ergen depresyonunda yetigskin depresyonuna
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gore semptom farkliliklar1 oldugundan bircok depresif geng, “zor” veya “suclu”
oldugu icin reddedilir. Ancak, 6zellikle gengler arasinda depresyonla iligkili intihar
oraninin yiiksek oldugu diisiiniildiigiinde bunun ne kadar ciddi bir sorun oldugu
goriilmektedir (Wollf, 1999). Temel fark ergenlerde duygusal degil davranigsal
belirtilerinin 6n planda olmasidir. Depresyon arkadas gegimsizliginin, bireylerle
catisgma ve davranig bozuklugunun; basarisizlik duygusunun, benlik saygisi
diigiikliigiiniin, kendini degersiz hissetmenin ve ¢aresizlik duygusunun ifadesi
olabilmektedir (Tagkin ve Cetin, 2006).

Depresyonun olusmasinda bir¢ok risk etmeni bulunmaktadir. Bunlar ailesel
ve kalitsal, psikososyal ve davranigsal faktorler olarak gruplanmaktadir (Tamar ve
Ozbaran, 2004). Ergenlerde zayif akran iliskileri de depresyonla iliskilidir. Akran
iletisimi zayif, sosyal destek kaynagi sinirli ergenlerde depresyon daha fazla
goriilmektedir (Santrock, 2012).

Hizli bir biiyiimenin oldugu ergenlik déneminde gen¢ insanlar yetiskin bir
bedene biirlinmeye baslar ve ¢ocuk yapma yetenegine sahip olurlar. Hizli boy
artigina cinsel olgunlukla iliskili fiziksel degisiklikler de etki eder. Bu degisimlerin
bazilar1 bedenin disinda goriilebilen tiirdendir (Berk, 2013). Ilgi ve begeni
kazanmak isteyen ergenler bedenlerini dikkatle incelemekte ve dis goriiniislerine
cok daha fazla Oonem vermektedirler. Kiz ergenlerin viicutlarinin daha hizli
degismesi sebebiyle wviicut oranlarma dikkat ederlerken erkek ergenler ses
degisikligi, sakal ve killanmadaki degisikliklere olduk¢a odaklanirlar. Ergenlik
doneminde gozlemlenen bir 6zellik de, ergenin bir glivensizlik igerisinde olusudur.
Bu donemde disaridan gelen tepki ve goriisler ergenin, atilgan, ¢ekingen, gosterisei
gibi rollere biirlinmesine sebep olabilmektedir. Ayrica bu donemde kiyafet
secimleri de oldukga 6nemli bir hal alir (Yavuzer, 2011). Bedenleriyle bu denli
ilgilenilen ergenlik déoneminde yogun yasanan duygular da eklendiginde bireylerin
goriiniigleri ile ilgili kaygi yasamasi olagan bir sonugtur. Ciinkii ergenler fiziksel
olarak siirekli degisiklik yasarlar ve kendilerini algilama bigimleri de bu oranda
degisiklik gosterebilmektedir (Crol, 2005).

Sosyal goriiniis kaygis1 kisilerin fiziksel goriiniislerinin diger kisiler
tarafindan degerlendirilirken hissettikleri kaygi ve gerginlik duygu durumudur
(Dogan, 2009). Sosyal goriiniis kaygisi anksiyetenin bir ¢esidi olarak ifade
edilmekte ve insanlarin goriiniislerinin degerlendirilmesi sirasinda yasanan kaygi
ve gerginlik olarak tanimlanmaktadir (Hart, Leary ve Rejeski, 1989). Hart ve
digerlerine (2008) gore, sosyal goriiniis kaygist kavrami sadece fiziki yapisal
Ozelliklerin de ilerisinde kiginin burnu, gozlerinin uzakligi, ten rengi, giiliisi, yiiz
sekli gibi Ozelliklerini de i¢ine alan bir kavramdir. Gorlinis kaygisi bireyin
bedenini nasil algiladigl yani beden imaj1 algisi1 ile dogrudan iligkilidir (Cash ve
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Fleming, 2002). Depresyon ve sosyal goriiniis kaygisini ele alan Claes ve digerleri
(2012) aragtirmalarinda sosyal goriiniis kaygis1 ile depresyon arasinda pozitif
yonde iliski oldugu saptanmustir. Benzer sekilde, Ozcan ve digerleri (2013),
depresyon belirti diizeyinin sosyal goriiniis kaygi diizeyi ve benlik saygisi lizerinde
olumsuz etkisinin oldugunu; ekonomik zorluklarin ise sosyal goriiniis kaygisim
arttirdigini saptamstir.

Depresyonu etkileyebilecek diger bir faktdr de ergenlikteki baglanma bigimi
olabilir. Erken dénemlerde giivenli baglanma olmadiginda ebeveyni kaybetmekten
korkma depresyona kadar gidebilmektedir (Erbudak, 2018). Ayrica giivensiz
baglanma stilleri (kaginan, saplantili) psikopatoloji igin bir risk 6gesi olarak ele
almabilir (Rutter, 1990). Bowlby (1969) tarafindan gelistirilen baglanma teorisi,
bebegin bakimini gergeklestiren kisi ile kurdugu iliskiyi vurgulamaktadir.
Bowlby’e (1969) gore baglanma, bakimi tistlenen kisiyle kurulan duygusal bagdir.
Baglanma yani bireyin dogumundan itibaren bakicisi ile kurdugu duygusal bag
cocukluk ve ergenlik donemi boyunca ikincil figilirlere yonelerek devam eder.
Literatiirde cocukluk ve yetiskinlik doneminde baglanma iligkisini inceleyen bir¢ok
arastirma bulunmakla birlikte (Set, 2016; Teze, 2016; Haspolat Ozcan, 2015;
Stimer ve digerleri, 2009; DeKlyen ve Greenberg, 2008; Soysal, 2005; Lyons-Ruth
ve Jacobvitz, 1999; ljzerdoorn, 1995; Bartholomew ve Horowitz, 1991; Hazan ve
Shaver, 1990).,ergenlikle ve ergenlikte ikincil figiir olan akrana baglanma ile ilgili
arastirmalar daha siirhidir.

Ergenlik doneminde igsel ¢aligma modelinin gelisim siirecini tamamlayarak
kisiler arasi iligkileri etkilemesinden dolay1 baglanma bu doénemde Onem arz
etmektedir (Allen ve Land, 1999; Akt. Glinaydin, Sel¢uk, Stimer ve Uysal, 2005).
Ergenlik doneminde ebeveyne baglanma giderek azalirken ergenler arkadaslarina
giivenmeye baglarlar ve arkadasa baglanma bu anlamda 6nem kazanir. Ancak bu
durum genglerin anne babaya baglanmasinin bittigi anlamina gelmez (Kesebir ve
digerleri, 2011). Bowlby'nin c¢alismalarindan itibaren hemen tiim caligmalarda
giivenli baglanma saglikli olmakla iliskilendirilmis, gilivensiz baglanma ise
cocukluktan sonraki yasam donemlerinde psikopatolojinin belirleyicisi olarak
gortlmiistir (Kesebir ve digerleri, 2011). Siimer ve digerleri (2009), ¢calismalarinda
ele aldiklar1 psikopatolojik rahatsizliklar arasinda en fazla depresyonun baglanma
ile iligkisi oldugunu ortaya koymustur. Bir¢cok arastirma da depresyon ile baglanma
stillerinin iliskili oldugu sonucunu vermektedir (Keskin, 2007; Eng ve digerleri,
2001; Papini ve Roggman, 1992). Ayrica baglanma stilleri ile sosyal goriiniis
kaygisinin da iligkili oldugunu farkli aragtirmalar ortaya koymaktadir (Eksi, Kardes
ve Inci, 2018; Kozan ve Hamarta, 2017).
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Ergenlik doneminde depresyonun yayginligi ve buna bagli olarak intihar
girisiminin yiiksek olabilecegi disiiniildiigiinde depresyona yonelik Onleme
calismalarinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Depresyonla iliskili (Claes ve digerleri,
2012; Ozcan, 2017) bir diger kavram olan sosyal goriiniis kaygis1 da ergenlikte
oldukc¢a 6nemli bir sorun haline gelirken baglanma figiiriinde yasanan degisiklikler
anne, baba ve akrana baglanmanin birgok sorunla iligkisini kuvvetlendirebilecegi
diisiiniilmektedir. Yapilan literatlir taramasi sonucunda depresyon ile sosyal
goriiniis kaygisinin iliskili oldugunu ortaya koyan aragtirmalar (Claes ve digerleri,
2012; Ozcan, 2017) oldugu gibi; depresyon ile ebeveyn ve arkadasa baglanmanin
iliskisini inceleyen farkli ¢alismalarin da oldugu gorilmiistiir (Kosutic ve digerleri,
2019; Kullik ve Petermann 2019; Lu ve digerleri, 2019; Yedilioglu, 2017;
Arifoglu, 2016; Giil, 2016; Giines, 2015; Kopala-Sibley ve digerleri, 2012;
Millings ve digerleri, 2012; Mikulincer ve Shaver, 2007; Lopez ve Gormley, 2002;
Vivona 2000; Armsden ve digerleri, 1990). Ayrica sosyal goriiniis kaygisinin
depresyonu yordamasina iliskin (Ozcan ve digerleri, 2013) ve ebeveyn ve akrana
baglanmanin depresyonu yordamasina iliskin (Agerup ve digerleri, 2015) simirh
arastirma oldugu goriilmiistiir. Ancak sosyal goriiniis kaygisi, anne, baba ve
arkadasa baglanmanin depresyonu yordamadaki katkisini birlikte ele alan bir
calismaya rastlanmamistir. Ergenlik donemi ic¢inde bireyler cogunlukla okul
caginda bulundugu igin okul psikolojik danigsmanlarinin depresyonu Onleyici
calismalar gerceklestirmesi dnemli olacaktir. Bu baglamda 6zellikle okul psikolojik
danigsmanlig1 ¢ercevesinde ergen depresyonuyla iligkili oldugu diisiiniilen cinsiyet,
simif diizeyi, gelir durumu ve algilanan anne-baba tutumlari da arastirmada
demografik degisken olarak ele alinmistir. Yapilan calismalarda cinsiyet (Ozakar
Akga ve digerleri, 2018; Tiirkles, Hacithasanoglu ve Capar, 2008; Shapiro, Smith
ve Reise, 1998), sinif diizeyi (Erkantz, 2004, Hamidi, Bildik ve Tatar, 2013), gelir
durumu (Emiroglu, Murat ve Bindak, 2011; Cuhadaroglu ve Sonuvar, 1992) ve
algilanan anne-baba tutumu (Giines, 2015; Flett, Hewitt ve Singer, 1995)
degiskenlerine gore depresyon diizeylerinin farklilagtigi goriilmiistiir. Bu aragtirma
kapsaminda yordayict ¢alismanin yani sira s6z konusu demografik degiskenler
acisindan liseli ergenlerin depresyon diizeylerinin yeniden ele alinmasinin okul
tabanli yapilacak c¢aligmalarda psikolojik danigmanlara katki saglayabilecegi
diistintilmektedir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin temel amaci, sosyal goriiniis kaygisi, ebeveyn ve akrana
baglanmanin ergenlerde depresyonu yordamadaki katkilarini incelemektir.
Calismanin diger amac1 ise, ergenlerin depresyon diizeylerinin cinsiyet, sinif,
baglanma stilleri ve sosyal goriinlis kaygisi degiskenlerine gore farklilasip
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farklilagsmadigini incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara yanit
aranacaktir:
1.Sosyal goriiniis kaygist ile ebeveyn ve akrana baglanmanin ergenlerin depresyon
diizeylerini yordamadaki katkilar1 nedir?
2.Ergenlerin depresyon diizeyleri cinsiyet, sinif, sosyo-ekonomik diizeyleri ve
algilanan anne baba tutumu degiskenlerine gore farklilagmakta midir?
2. YONTEM

Bu bolimde ergenlerde sosyal goriiniis kaygisi, ebeveyn ve akrana
baglanmanin depresyonu yordamasini analiz edebilmek i¢in arastirmanin modeli,
calisma grubu, veri toplama araglar1 ve analiz yontemine yer verilmistir.

2.1. Arastirma Modeli

Lise ogrencilerinde depresyonun yordanmasinda sosyal goriiniis kaygisi ile
ebeveyn ve akrana baglanma degiskenlerinin incelendigi bu c¢alisma betimsel
tarama modelinde iliskisel bir ¢alismadir. Tarama modeli, gecmiste yasanmis veya
hala devam eden bir durumu biitiin sekliyle betimlemek amaciyla gerceklestirilen
aragtirmalar i¢in kullanilan bir modeldir (Karasar, 2005). Arastirmanin bagimli
degiskeni ergen depresyonu; bagimsiz degiskenleri ise sosyal goriiniis kaygisi ile
ebeveyn ve akrana baglanmadir. Ayrica ¢alismada cinsiyet, sinif, gelir durumu,
algilanan anne baba tutumu gibi bagimsiz degiskenlerin ergenlerin depresyon
diizeylerine gore farklilagip farklilasmadigi da ele alinmistir.

2.2. Cahisma Grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubunu 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Alanya’da
bulunan liselerin 9., 10., 11. ve 12. siiflarinda farkli okul tiirlerinde 6grenim
gormekte olan ve tesadiifi ornekleme yontemiyle belirlenen 280’si (% 54.7) kiz
232’si (% 45.3) erkek olmak iizere toplam 512 ergen olusturmustur. Ogrencilerin
242’si (% 47.3) Anadolu Lisesi, 147°si (% 28.7) Meslek Lisesi, 123’1 (% 24)
Anadolu imam Hatip Lisesi’nde dgrenim gormektedir. Calisma grubunun 137’si
(% 26.7) 9. sinif, 136’s1 (% 26.6) 10. smuf, 128’1 (% 25) 11. simif ve 111’1 (% 24.7)
12. siif 6grencisidir.

2.3. Veri Toplama Araclari

Lise 6grencilerinin depresyon diizeyleri kapsaminda ele alinan bu ¢alismada,
“Kisisel Bilgi Formu”, “Beck Depresyon Envanteri”, “Sosyal Goriiniis Kaygisi
Olgegi”, “Ebeveyn ve Akrana Baglanma Olgegi Kisa Formu” kullanilmistir.

2.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Orneklem grubunun cinsiyet, simf diizeyleri, gelir durumu, algilanan anne
baba tutumu bilgilerini elde etmek i¢in arastirmacilar tarafindan hazirlanan “Kisisel
Bilgi Formu” kullanilmustir. Gelir durumunu belirlemeye yonelik araliklar Tiirk-1s
(2019) verileri dikkate alinarak olusturulmustur.
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2.3.2. Beck Depresyon Envanteri (BDE)

Beck Depresyon Envanteri, depresyonun duygusal, somatik, biligsel ve
motivasyona dayali belirtilerini 6lgen, klinik gbzlemlerden elde edilen verilerle
olusturulmus 21 maddeden olusan bir aractir. Tiirkgeye uyarlama ve gegerlik
giivenirlik ¢alismasini Hisli (1989) gerceklestirmistir. Gegerlik i¢in Minnesota Cok
Yonlii Kisilik Envanteri Depresyon alt dlgegi kullanilmistir. Gegerligine iligkin
bulgularda ise farkli 6rneklemler iizerinde Pearson Kolerasyon Katsayist .47 ile .63
arasinda degisen degerlerde bulunarak gegerli bir 6l¢ek oldugu goriilmiistiir (Hisli,
1989). Bu c¢alisma kapsaminda yapilan analiz sonucunda ise dlgegin i¢ tutarlilik
giivenirlik katsayisi (Cronbach a) .90 olarak bulunmustur.

2.3.3. Sosyal Gériiniis Kaygis1 Ol¢cegi (SGKO)

Bu olgek, Hart ve digerleri (2008) tarafindan gelistirilmis ve Tiirkce
uyarlanmas1 Dogan (2010) tarafindan yapilmistir. SGKO, tek boyutlu bir dlgme
araci olup toplam 16 maddeden olusmaktadir. Olgegin kullanim amaci, bireylerin
sosyal goriiniis kaygilarini dlgmektir. Olcegin puan hesaplamasi su sekildedir:
SGKO’den alman puan arttikca, sosyal goriiniis kaygis1 da artmaktadir. Olgegin
yapt gegerligine iliskin ac¢imlayici faktor analizi sonucunda o6l¢egin toplam
varyansin % 42.72’sini agikladigi, dogrulayici faktor analizinde modelin yeterli
diizeyde uyum gosterdigi ve olgiit gecerliginin de yeterli diizeyde oldugu uyarlama
calismasinda bulunmustur. Olgegin giivenirlik katsayisi. 93 olup, bu calisma
kapsaminda yapilan analiz sonucunda ise i¢ tutarlilik katsayisi .92 bulunmustur.

2.3.4. Ebeveyn ve Arkadaslara Baglanma Envanteri Kisa Formu

Olgegin orjinali Armsden ve Greenberg (1987) tarafindan 28 madde olarak
olusturulmus, kisa formu ise Raja, McGee ve Stanton (1992) tarafindan
gelistirilmistir. Kisa formun Tiirk¢eye uyarlamasi ise Giinaydin ve digerleri (2005)
tarafindan yapilarak anne ve baba formlarinin 6zellikleri iiniversite 6grencileriyle
smanmustir. Glinaydin ve digerleri (2005) yaptiklar1 gegerlik galismasinda 6l¢egin
toplam varyansin anne formu i¢in %43.45’ini, baba formu i¢in %46.52’sini
acikladigr goriilmiistiir. ¢ tutarhik katsayilar ise sirayla .88 ve .90 bulunmustur.
Bayraktar, Sayil ve Kumru (2009) ise 6l¢egin anne, baba ve akran formlarinin
ergenler iizerinde Ozelliklerini sinamis ve formlarin giivenirlik katsayilarinin
yeterli diizeyde (akran formu .73, ebeveyn formlar1 .84) oldugu goriilmiistiir. Bu
calismada ise i¢ tutarlik giivenirlik katsayisi anne formunun .83, baba formunun
.87 ve akran formunun .83 oldugu goriilmiistiir.
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2.4. Verilerin Analizi

Elde edilen veriler bilgisayar ortamina arastirmaci tarafindan aktarilarak
SPSS-20 paket programiyla analizler yapilmistir. Bagimsiz degiskenlerin (sosyal
goriiniis kaygisi, ebeveyn ve akrana baglanma) bagimli degiskeni (depresyon)
yordamadaki katkilar1 i¢in ¢oklu regresyon analizi kullanilmustir. Arastirmanin
ikinci alt problemine uygun olarak ergenlerin depresyon diizeylerinin cinsiyet,
sinif, gelir durumu, algilanan anne baba tutumuna gore farklilagip farklilagmadigini
analiz etmek ic¢in t ve F (ANOVA) testlerinden yararlanilmistir. Arastirmada
anlamlilik diizey. 05 olarak kabul edilmistir.

3. BULGULAR

Elde edilen veriler belirlenen arastirma modeli dogrultusunda uygun analiz
yontemleri ile analiz edilmistir. Analizler sonucunda ulasilan bulgulara bu boliimde
yer verilmistir.

3.1. Sosyal Goriiniis Kaygisi ve Ebeveyn ve Akrana Baglanma
Degiskenlerinin Depresyonu Yordamadaki Katkilarina iliskin Bulgular:

Sosyal goriiniis kaygisi, anneye baglanma, babaya baglanma ve arkadasa
baglanma degiskenlerinin &grencilerin depresyon puanlarini yordama giiclerini
belirlemeden oOnce degiskenler arasindaki iligkiler incelenmis ve bunun igin
korelasyon matrislerine bakilmistir. Tablo 1.’de s6z konusu degiskenlere iliskin
aritmetik ortalama, standart sapma ve korelasyon degerleri yer almaktadir.

Tablo 1: Depresyon, Sosyal Goriiniis Kaygisi, Anne, Baba ve Arkadasa Baglanma
Degiskenlerinin Aritmetik Ortalama StandartSapma ve Korelasyon Matrisi

1 2 3 4 5
1.Depresyon 1
2.Sosyal Goriiniis Kaygisi A1** 1
3.Anneye Baglanma S A2%* - 29%* 1
4.Babaya Baglanma - 44%* - 24** 54** 1
5.ArkadasaBaglanma -24%* _2B** 18** 23%* 1
X 16.41 36.45 46.50 43.39 45.83
SS 11.40 14.69 8.61 10.49 8.59

**p < 01

Tablo 1 incelendiginde, depresyon puanlarinin; sosyal goriiniis kaygist ile
41, anneye baglanma ile -.42, babaya baglanma ile -.44, arkadasa baglanma ile -
24 diizeyinde iliski gosterdigi saptanmustir. Bu degiskenlerin depresyonu
yordanmasina iligkin ¢oklu regresyon analizi sonuglar1 Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2: Depresyonun Sosyal Gortinis Kaygisi, Anne, Baba ve Arkadasa Baglanma
Degiskenlerine Gore Yordanmasina Iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken B Std. H. Beta t p

Constant 37.240 3.675 10.134 .000
Sosyal Goriiniis Kaygist 214 .030 275 7.018 .000
Anneye Baglanma -.247 .059 -.186 -4.168 .000
Babaya Baglanma -.284 .048 -.261 -5.982 .000
Arkadasa Baglanma -.105 .051 -.079 -2.061 .040

Multiple R=57 R2=32 AdjR2=32  F(4-507)=61.80 p<.0l

Tablo2 incelendiginde sosyal goriiniis kaygisi, anne, baba ve arkadasa
baglanma degiskenleri birlikte depresyon puanlari ile anlamli iliskiler vermekte
olup (R=57, R%=32, p<.000), ad1 gecen degiskenlerin birlikte depresyona iliskin
varyansin yaklagik % 32’sini aciklamaktadir. Tabloda standardize edilmis
regresyon katsayisi (Beta) ve regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi
sonuclarina gore depresyonu en yiiksek oranda Sosyal goriiniis kaygisinin yordadigi
ve bunu sirasi ile babaya baglanma, anneye baglanma ve arkadasa baglanma
degiskenlerinin izledigi goriilmektedir.

3.2. Ogrencilerin Depresyon Puanlarinin, Cinsiyet Degiskenine Gore
Farkhlasip Farklilasmadigina iliskin Bulgular:

Ogrencilerin depresyon puanlarmin cinsiyet degiskenine gore farklilagsma
durumu “Bagimsiz Gruplar Igin t-testi” ile analiz edilerek ve sonuglara iliskin n,
ortalama (X), standart sapma (SS) ve “t” degerleri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3:Ogrencilerin Cinsiyet Degiskenine Gore Depresyon Puanlarin Ortalama,
Standart Sapma ve “t” Degerleri

Gruplar n X S t
Kiz 280 18.2 11.2
Depresyon >k
presy Erkek 232 14.3 11.3 3.91

**p < 01

Tablo 3 incelendiginde, kiz 6grencilerin depresyon diizeylerinin erkeklerden
daha fazla oldugu goriilmektedir [t(510) = 3.91; p<.01].

3.3. Ogrencilerin Depresyon Puanlarimin, Simif Diizeyi Degiskenine
Gére Farkhlagip Farklilasmadigina iliskin Bulgular:

Ogrencilerin depresyon puanlarinin simf degiskenine gore farklilasma
durumu “Tek Yonlii Varyans Analizi” ile incelenmis ve sonuglara iliskin n,
ortalama (X), standart sapma (SS) ve “F” degerleri Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4:Ogrencilerin Simif Diizeyi Degiskenine Gére Depresyon Puanlara iliskin
ANOVA Sonuglari

Sinif n X S F Anlamh Fark
9. Smf 137 1552 12,62
10. Simif 136 18.34 11.99
Depresyon 1 128 15.71 10.56 1.806
12. Simif 111 15.94 9.77

(p>.05)

Tablo 4 incelendiginde, smif diizeyi degiskenine gore, depresyon puanlari
arasinda istatistiksel olarak herhangi bir farklilagma goriilmemektedir [F(4-
512)=1.806; p>.05].

3.4. Ogrencilerin Depresyon Puanlarimin, Gelir Durumuna Gére
Farkhlasip Farklilasmadigina iliskin Bulgular:

Ogrencilerin depresyon puanlarinin  gelir durumu degiskenine gore
farklilasma durumu “Tek Yonlii Varyans Analizi” ile incelenmis ve sonuglara
iligkin n, ortalama (X), standart sapma (SS) ve “F” degerleri Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5:Ogrencilerin Gelir Durumu Degiskenine Gére Depresyon Puanlarin
Ortalama, Standart Sapma ve ANOVA Sonuglari

Gruplar n X S F Anlamh fark
2020 alt1 167 18.78 11.79
2020-4000 239 15.01 9.96
Depl’esyon 4000-6500 73 16.54 13.14 4.073** 2020 alti>2020-4000
6500 tstii 33 14.24 1341

Tablo 5 incelendiginde, Ogrencilerin gelir durumu degiskenine gore,
depresyon puanlari arasindaki farkin anlamli oldugu gériilmistir [F(3-508)=4.073;
p<.01]. Gruplar arasinda goriilen farkin kaynagim belirlemek amaciyla verilere
post-hoc testlerden Scheffe uygulanmistir. Buna gore, ailesinin gelir durumu 2020
TL’nin altinda olan 6grencilerin, gelirleri 2020-4000 TL arasinda olan 6grencilere
gore depresyon diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

3.5. Ogrencilerin Depresyon Puanlarmmn, Algillanan Anne Baba
Tutumuna Gére Farklilasip Farklilasmadigina iligkin Bulgular:

Ogrencilerin depresyon puanlarinn algilanan anne baba tutumu degiskenine
gore farklilasma durumu “Tek Yonli Varyans Analizi” ile incelenmis ve sonuglara
iligkin n, ortalama (X), standart sapma (S) ve “F” degerleri Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6:0grencilerin Algilanan Anne Baba Tutumu Degiskenine Gére Depresyon
Puanlarin Ortalama, Standart Sapma ve ANOVA Sonuglari

Gruplar n X S F Anlamh fark

Otoriter 23 23.30 13.73

Koruyucu 56 18.78 12.17

Tgisiz 16 24.68 14.06 Demokratik<
Depres- Tutarsiz 109 1847 12.44 8.733** Otoriter, Ilgisiz,
yen Serbest 20 2030 1102 Tutarsiz

Miikemmeliyetci 46 18.47 10.90

Demokratik 242 13.02 9.24

**p<.01

Tablo 6 incelendiginde, 6grencilerin algilanan anne baba tutumu degiskenine
gore, depresyon puanlar1 arasindaki farkin anlamli oldugu gorilmiistir [F(3—
508)=4.073; p<.01]. Gruplar arasinda goriilen farkin kaynagini belirlemek
amactyla verilere post-hoc testlerden Scheffe uygulanmustir. Ogrencilerin algilanan
anne baba tutumu degiskenine gore, anne-babasinin demokratik tutumu oldugunu
diisiinenler ile otoriter, ilgisiz ve tutarsiz tutumu oldugunu diisiinenler arasinda
depresyon puanlar1 agisindan anlamli farklilik oldugu anlasilmaktadir. Diger bir
deyisle, anne-babalarinin tutumlarini otoriter, ilgisiz veya tutarsiz olarak algilayan
ogrencilerin, demokratik anne babaya sahip Ogrencilere gore, depresyon
diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

4. TARTISMA

Aragtirmadan elde edilen sonuglara gore, depresyon ile en yiiksek diizeyde
korelasyon veren sosyal goriiniis kaygisi, anneye baglanma, babaya baglanma ve
arkadasa baglanma degiskenleri regresyon analizine dahil edilmis; bu degiskenler
arasinda en yiiksek yordama katkisini sosyal goriiniis kaygisi degiskeninin
sagladigi goriilmiistiir. Sosyal goriiniis kaygisindan sonra ise en yiiksek yordama
katkisini sirayla babaya baglanma, anneye baglanma ve arkadasa baglanma
degiskenlerinin izledigi gorilmiistiir.

Sosyal goriiniis kaygisinin depresyonu yordamasina iligkin ulasilabilen
literatiirde calismayla karsilasilmamistir. Bununla birlikte arastirma bulgulari
sosyal goriiniis kaygisi ile depresyonun pozitif yonde anlamli iligkisi bulundugunu
belirten sonuglarla (Ozcan, 2017; Ozcan ve digerleri, 2013; Claes ve
digerleri,2012) uyumludur. Ozcan ve digerleri (2013) arastirmalarinda ayrica
depresyonun sosyal goriiniis kaygisint yordadigini rapor etmislerdir. Diger yandan,
Karadag ve Solpik’in (2018) yaptigt meta-analiz caligmasinda kaygi ve
depresyonun yiiksek diizeyde pozitif iligskisinin oldugu goriilmiistiir. Sosyal
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goriinlis kaygisinin da kayginin bir tiirii oldugu diisiiniildiiglinde bu sonucun
uyumlu oldugu soylenebilir. Depresyon akran iliskileri zayif ergenlerde daha
yogun goriilmektedir (Santrock, 2012). Sosyal goriiniis kaygist yasayan ergenler
sosyal ortamlardan daha fazla uzaklagmakta ve arkadas iliskileri zayif olmaktadir.
Ayrica bazi aragtirma sonuclar1 sosyal goriiniis kaygisi arttikca benlik saygisinin
diismekte oldugunu gostermistir (Kili¢ ve Karakus, 2016; Isikol Ozge, 2013; Sahin,
2012). Bu durum da depresyon igin bir risk faktorii olusturmaktadir. Ozellikle
ergenlik doneminde bedendeki degisimlere odaklanilmasi ve ‘“benmerkezci”
diisiincenin artmast s6z konusudur. Boylece herkesin ergenin goriiniisiine
odaklandig1 diislincesi, sosyal goriiniis kaygist sorununu ortaya ¢ikarabilecegi ve
bu kayginin sosyal ortamlardan uzaklagmak, {izgilin, sikintili, karamsar hislere
kapilmak, kendisinden nefret etmek gibi depresif belirtilerin ortaya c¢ikmasina
neden olabilecegi diisiiniilmektedir.

Depresyonu yordamada katkist en fazla olan ikinci degiskenin babaya
baglanma ve TUgiincii degiskenin ise anneye baglanma oldugu arastirma
bulgularinda goriilmiistiir. Literatiire bakildiginda baglanma stillerinin depresyonla
iligkisini ortaya koyan cesitli aragtirmalar mevcuttur. Ancak birgok aragtirma
ebeveyne baglanma (Eberhart ve Hammen, 2006;Kiit, 2018 Salahur, 2010)
yoniinden durumu genel olarak ele almakta, ebeveyn baglanmasinda da babaya
baglanma g6z ardi edilmektedir. Bu calismada iki baglanma figiirii ayr1 olarak ele
alindiginda babaya baglanmanin ergen depresyonunu yordamadaki katkisinin anne
baglanmasindan daha fazla oldugu gorilmistiir. Literatiirde ebeveyne gilivensiz
baglanmanin (korkulu ve/veya kaginmaci) depresyonu yordadigi sonucu
Kiut(2018), Salahur (2010) ve Eberhart ve Hammen’in (2006) calisma bulgulariyla
uyumludur. Babaya baglanmanin depresyonu yordamasina iligkin calisma ise
oldukea sinirlidir. Agerup ve digerleri (2015) ¢alismasinda depresyonun kaliciligim
baba ve anneye baglanmanin yordadigi sonucuna varilmigtir. Kosutic ve digerleri
(2019) caligmalarinda ise babaya baglanmanin depresyonla iligkili oldugu
goriilmiistiir. Arastirma sonucunun literatiirle uyumlu oldugu goriilmektedir.
Ergenlik problemlerinin ele alindig1 iliskisel calismalarda baba sevgisinin anne
sevgisi kadar ya da bazen daha fazla ayird edici katkisimin oldugu gorilmiistiir.
Rohner ve Veneziano’nun (2001) calismasinda depresyonda baba sevgisinin tek
yordayict oldugu bulunmustur. McDonald (1988) yaptig1 calismada babalarma
daha az sevgi gosterisinde bulunan c¢ocuklarin akranlari tarafindan daha az ilgi
gordiigiinii ifade etmistir. Babaya baglanma ergenlerin sosyal yetkinliklerini
anneye baglanmaya gore daha fazla arttirdig1 da bilinmektedir (Rice, Cunningham
ve Young, 1997). Kili¢ Yildiz ve Dag (2017) ise ebeveyn kabul ya da red
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diizeyinin depresyonu yordadigi, ozellikle de babadan algilanan red diizeyinin
belirleyici oldugunu bulmustur.

Regresyon bulgularina gore ergenlerin depresyon diizeylerini {ligiincii sirada
yordayan degiskenin anneye baglanma oldugu goriilmektedir. Bir¢ok arastirmada
depresyon ve anneye giivenli baglanma arasinda negatif yonde anlamli bir iligki
oldugu goriilmektedir (Yedilioglu, 2017; Arifoglu, 2016; Giil, 2016; Giines, 2015;
Mikulincer ve Shaver, 2007; Lopez ve Gormley, 2002; Vivona 2000). Agerup ve
digerlerinin (2015) arastirmasinda da anneye baglanmanin hem depresyonun
baslamasini hem de depresyonun kaliciligimi yordadigi bulunmustur. Arastirma
bulgusunun literatiirle uyumlu oldugu goriilmektedir. Baglanma bebeklikte temeli
atilan ve hayat boyu devam eden bir siirectir. Giivenli baglanmanin ilk figiiriiniin
anne oldugu, hatta anneye baglanmanin gebelikte basladigi disiiniilmektedir
(Akarsu, Tuncay ve Alsag, 2017). Oyle ki, bebek dogumda ilk ayrilik kaygisin
yasamakta ve anne ile ten temasi ile sakinlesebilmektedir. Hem baglanma
kuraminin  temelleri hem de arastirmalar anne baglanmasi {izerinde
yogunlagmaktadir. Bebeklikte annelerine giivenli baglanan kisilerin yeterli ilgi ve
sevgiyi aldig1 icin yetigkinlikte kaygi ve stresle daha kolay bas edebilen, daha
kolay iligski kurabilen ve problem ¢6zme becerisi yiiksek kisiler olmakta bu da
depresyona kars1 koruyucu faktorler olarak ortaya ¢ikmaktadir. Giivensiz baglanma
ise bireyin diisiik giiven algis1 olmasina, herhangi bir stresle karsilastiginda
bununla nasil bas edecekleri konusunda kendilerini yetersiz hissetmelerine ve
boylece depresyona daha fazla yatkin olmalarina neden olur (Cummings ve
Cicchetti,1990; Kobak, Sudler ve Gamble, 1991). Cummings ve Cicchetti (1990).

Bulgulara gore depresyonu yordayan son degiskenin arkadasa baglanma
oldugu goriilmiistiir. Millings ve digerleri (2012) arastirmalarinda arkadasa
baglanma tarzinin depresyonu yordadigini ortaya koymustur. Ayrica arkadasa
baglanma ile depresyon arasinda negatif yonde iliski oldugu bircok arastirma
tarafindan raporlanmistir (Kullik ve Petermann, 2019; Lu ve digerleri, 2019;
Kopala-Sibley ve digerleri, 2012; Armsden ve digerleri, 1990). Bu baglamda
arastirma bulgular literatiirle uyumludur. Ebeveynin saglamasi gereken giivenlik
ve duygusal destek gibi 6zelliklerin akranlarca karsilanmaya baslanmasi ile birlikte
baglanma ebeveynlerden akranlara dogru gegmeye baslar (Hazan ve Shaver, 1994).
Ergenlik donemi anne babadan bagimsizlasmay1 da gerektirirken ergen bu boslugu
arkadaslar1 ile doldurmaya baslamaktadir. Boylece arkadasa baglanma olusmakta
ve ergenin duygu ve davraniglarina etki etmektedir. Ergenlikte akran grubu iginde
kabul gormek ve onaylanmak son derece onemlidir. Her ne kadar ebeveynler
tarafindan akran grubu “tehlike” olarak atfedilse de arkadas grubu iginde olmak
ergenin sosyal beceri ve yasantilar edinmesinde olumlu etkiye sahiptir (Demir,
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Baran ve Ulusoy, 2005). Arkadasa gilivensiz baglanan ergenlerin, yeterli kabulii
gormekte zorlanarak bu destegi akranlarindan da karsilayamamasi beklenir bir
durumdur. Boylece depresif belirtiler gosterebilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica
cocukluktaki aile iligkileri ergenlikte akran iligkilerinin de temelini olusturmaktadir
(Demir ve digerleri, 2005). Ebeveynlerine giivenli baglananlarin arkadaslarina da
giivenli baglanabilecegi diisiiniildigiinde arkadasa baglanmanin depresyonu
yordamadaki katkisina ebeveyn baglanmasinin da etkisi olabilecegi ifade edilebilir.

4.1. Cinsiyet ve Depresyon

Cinsiyet degiskenine gore puanlar degerlendirildiginde kiz Ogrencilerin
depresyon diizeylerinin erkeklerden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu sonug
pek ¢ok arastirma sonucu ile uyumludur (Ozakar Akca ve digerleri, 2018; Yolalan,
2013; Emiroglu ve digerleri, 2011; Tiirkles ve digerleri, 2008; Erkanéz, 2004;
Cyranowski 2000; Vatansever, 1999; Shapiro, Smith ve Reise, 1998; Mearns,
1991; Shapiro ve digerleri, 1991; Blackburn, 1987). Toplumsal cinsiyet rolleri goz
oniinde bulunduruldugunda “kadin” olmak ve “duygusallik” 6zlesmistir denilebilir.
Bununla birlikte erkegin daha giiglii olmas1 gerektigi, “erkekler aglamaz”
dayatmasi gibi erkegi olumsuz yasam olaylarina karsi giiclendiren birgok ifade
bulunurken “kiz gibi aglamak™ “kiz gibi kiismek™ gibi ifadeler kadinin depresyon
belirtiler géstermesini kolaylastiriyor olabilir. Bunun yaninda mizag¢ olarak kadin
cinsiyetin daha kirilgan olmasi, kizlarin daha erken ergenlige girerek aylik dongii
icinde hormonal degisikliklerin olmasinin da depresyon i¢cin bu farki
aciklayabilecegi diiginiilmektedir.

4.2. Simif Diizeyi ve Depresyon

Yapilan analize iligkin bulgularda sinif diizeyine gore 6grencilerin depresyon
diizeylerinde anlamli herhangi bir degisiklik olmadigi goriilmiistiir. Bu bulgu
Erkanoz (2004), Hamidi ve digerleri (2013), Tiirkles ve digerleri (2008), Yolalan
(2013), Oner (2015), Korkmaz (2017) ve Ozcan’m (2017) bulgularim
desteklemektedir. Bununla birlikte literatiirde siif diizeyi (yas) degiskeninin
depresyonla iliskisinin oldugunu ortaya koyan arastirmalar da mevcuttur (Ozakar
Akga ve digerleri, 2018; Oztop ve digerleri, 2011). Ozakar Akg¢a ve digerleri
(2018) arastirmalarinda 18 yasinda (12. sinif) olan 6grencilerin 15, 16 ve 17
yasinda (9., 10., 11. smif) olanlara gore depresyon diizeylerinin daha yiiksek
oldugunu bulmustur. Lise son sinif 6grencilerinin sinava hazirlanmalar1 nedeniyle
daha stresli bir donemde olduklarindan depresyon belirtilerin daha fazla olmasi
beklenebilir. Arastirmada ve bulgular1 destekleyen diger arastirmalarda sinif diizeyi
degiskeninin depresyon diizeylerinde anlamli bir fark , lise 6grencilerinin ergenlik
doneminde olmalarindan dolay1 benzer ya da aym gelisim siirecini yasamalartyla
agiklanabilir (Erkanoz, 2004). Bunun yaninda her sinif diizeyinin kendine 6zgii
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sorunlarmin olusu da aradaki farki ortadan kaldirabilir. Ornegin 9. smif
Ogrencilerinin okula uyum saglamaya calisirken, 10. simif ogrencilerinin alan
secimi yapmalar1 ya da 12. sinif 6grencilerinin sinav siirecinde olmalar1 depresyon
puanlar1 arasinda farklilagma yaratmamuis olabilir.

4.3. Gelir Durumu ve Depresyon

Aragtirmanin gelir durumu degiskenine goére ailesinin geliri 2020 TL’nin
altinda olan Ogrencilerin geliri 2020-4000 TL arasinda olan o6grencilere gore
depresyon diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Cesitli aragtirmalarda
diisiik sosyoekonomik diizeyin depresyon diizeyini arttirdigi sonucuna ulagilmigtir
(Ozcan, 2017; Emiroglu ve digerleri, 2011; Erdzkan, 2005; Gokcakan, 1997; Oy,
1995; Cuhadaroglu ve Sonuvar, 1992). Psikiyatrik bozukluklarda ekonomik ve
toplumsal degiskenlerin en 6nemli yordayicilar haline geldigi; issizlik, yoksulluk,
g0c, stresli yasam olaylari, travma, aile dinamikleri, cinsiyet rolleri ve kiiltiirel
ozelliklerle birlikte gelen ekonomik zorluklarin hem ruhsal bozukluklarin
olugmasinda hem de siiregen hale gelmesinde en etkili degiskenler oldugu giderek
kabul gormektedir (Kaya, 2007). Tiirkiye’de aglik sinir1 olan 2020 TL nin (Tiirk-is,
2019) altinda yasamak, fizyolojik ihtiyaglarin bile karsilanamamasina neden
olmakta ve bu her yonden biiylik bir stres kaynagi olmaktadir. Bu yogun stres
altinda depresyon Dbelirtilerin yiiksek oranda goriilmesi beklen bir sonugtur
denilebilir. Sosyo-ekonomik yetersizlik bir yandan depresyona neden olabilecegi
gibi diger yandan depresif belirtilerin azaltilmasi ve tedavi edilmesi i¢in de gerekli
maddi kaynagin olmayist depresyonun devam etmesine neden olmaktadir. Diigiik
sosyoekonomik diizeye sahip depresyon hastalarinin saglik hizmetlerinden de
diisiik oranda yararlanabildigi bilinmektedir (Lorant, Kampfl ve Seghers, 2003).
Ergenlik doneminde ailenin ekonomik sikinti i¢inde olmasi ebeveynlerin ergenin
sorunlarindan ¢ok ekonomik konulara odaklanmasina, yeterli ilgi ve sevgiyi
yansitamamasina neden olabilir. Bunun yaninda ergenin ekonomik zorluklar
nedeniyle akran ortamina ve bir¢ok sosyal aktiviteye katilimi gii¢lesebilir ve akran
destegini de yeterince alamayabilir. Boylece hem aileden hem de akranlarindan
yeterli psikolojik destek alamamanin depresyon belirtilerine neden olabilecegi
diistintilmektedir.

4.4, Algilanan Anne Baba Tutumu ve Depresyon

Sonuglara gore, anne-babasini otoriter, ilgisiz veya tutarsiz olarak algilayan
ogrencilerin anne-babasin1 demokratik olarak algilayan 6grencilere gore depresyon
diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Depresyon ile anne baba tutumlari
arasindaki iligkiyi inceleyen bir¢ok arastirmada demokratik anne baba tutumu ile
hatali (otoriter, ilgisiz, tutarsiz) anne baba tutumu oldugunu algilayanlarin
depresyon diizeylerinin farklilastigi, demokratik anne baba tutumu oldugunu
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algilayanlarin depresyon diizeyinin azaldigi bulunmustur (Giines, 2015; Erdzkan,
2009; Meadows, Brown, ve Elder, 2006; Kutlu ve digerleri, 2005; Saymer, Koknel
ve Turanli, 2005; Vatansever, 1999; Diizgiin, 1995; Flett ve digerleri, 1995;
Oztiirk, 1990). Anne babalarin demokratik ve destekleyici tutumlarmin yetersizligi,
hatali anne baba tutumlarimi olusturmaktadir. Bdylece yasanan aile i¢i ¢atisma,
babanin kati1 ve anneye yardimci olmayan davraniglari ergenlerde depresyon, diisiik
Ozgliven ve davranis bozukluklarina yol agmaktadir. Anne babalarinin haksizlik
yaptigini, anlasilmaz ve hosgériisiiz olduklarinmi diisiinen ergenler depresyon
yasayabilmektedirler (Erozkan, 2009).

Aslan ve Balkis (2014) arastirmalarinda en fazla otoriter-baskici aile
tutumuna sahip ve daha sonra ise duyarsiz-tutarsiz aile tutumuna sahip ergenlerde
goriilen problem davraniglarin (anti-sosyal davraniglar, alkol ve sigara kullanimi,
intihar egilimi, beslenme aliskanliklart ve okul terki) diger akranlarindan daha
yiiksek oldugu sonucuna ulagsmistir. Otoriter anne baba tutumu olan ailede baski
ve ceza son derece fazladir. Bununla birlikte ergenin ihtiyaglarindan ¢ok anne
babanin istekleri dnemlidir. Boyle bir aile ortaminda bulunan ergenlerin sosyal
ortamlardan uzaklagmasi, destek kaynaklarindan mahrum kalmasi, benlik
saygisinin diisiik olmasi muhtemeldir. Biitiin bu etmenlerin ergenin depresyon
yasamasina neden olabilecegi diisiiniilmektedir. Ilgisiz anne baba tutumu ergenin
hem fizyolojik hem psikolojik ihtiyag¢larin yeterli diizeyde karsilanmamasina sebep
olurken, kendisini degersiz hissetmesine neden olmaktadir. Ilgisiz anne baba
tutumuna sahip 6grencilerin kisisel ve sosyal uyum diizeyleri diisiiktiir (Bostan,
1993). Bunun yaninda bu 6grencilerin yiiksek diizeyde olumsuz benlik algisina
sahip olduklart ve bagkalar1 ile yakinlik kurmakta zorlanan bireyler oldugu
bilinmektedir (Akbaba, 1988). Anne baba tutumlar iginde tutarsiz davramislar da
otoriter ve ilgisiz tutum gibi ergen depresyonunu arttirmaktadir. Anne babalarin bir
hosgoriilii, bir otoriter tavir gdstermesi olarak tanimlanan tutarsiz anne baba tutumu
cocugun da tutarsiz davranislar sergilemesine ve davranis problemlerine yol
agmaktadir (Oztiirk, 2017). Hatali anne-baba tutumlarmin yaninda demokratik anne
baba tutumuyla giiven verici, destekleyici ve hos goriili bir bigimde g¢ocuga
yaklasilmasi sosyal ve duygusal gelisim acgisindan en uygun etkilesim bigimidir
(Kandir ve Alpan, 2008). Diger yandan, ebeveynlerini demokratik olarak
algilayanlarin 6zellikle baskici ve otoriter algilayanlara gore daha bagimsiz
olduklari, benlik algilarimin daha olumlu oldugu ve sosyal uyumlarimin daha
yiiksek oldugu diisiintilmektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Arastirmadan elde edilen sonuglara gore, ergenlerde depresyonu yordayan

dort degisken arasindan en yliksek yordama katkisini sosyal goriiniis kaygisinin
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sagladigi ve bunu sirasiyla babaya baglanma, anneye baglanma ve arkadasa
baglanma degiskenlerinin izledigi goriilmektedir. Ergenlerde depresyon ile
cinsiyet, gelir durumu ve algilanan anne baba tutumu arasinda anlamli fark
bulunmustur. Smif diizeyine gore ise anlamli fark bulunmamistir. Cinsiyete gore
kiz 6grencilerin, gelir durumuna gore asgari ticretin altinda geliri olan ailelerden
gelenlerin ve anne-bana tutumlarini otoriter, ilgisiz ve tutarsiz olarak algilayanlarin
depresyon diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Elde edilen bu sonuglara
gore; okullarda ya da ergenlerle caligilan merkezlerde, ergenlerin depresyon
belirtilerinin azalmasini saglamak ve ortaya ¢ikmasini onlemek amaciyla sosyal
goriinlis kaygist yasayan ergenlerin tespit edilmesi ve sosyal goriis kaygisinin
azaltilmasina yonelik ¢aligmalar yapilabilir. Okul psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetleri ¢ergevesinde anne babaya giivenli baglanma, ergenle iletisim, anne baba
tutumlar konularinda egitimler yapilabilir.

Babaya baglanmanin anneye baglanmadan daha fazla depresyonu yordadig:
sonucundan hareketle babalarla ¢ocuklarin iligkilerinin giiglendirilmesine yo6nelik
calismalar yapilabilir (baba-¢ocuk giinleri kapsaminda babalar ve ¢ocuklari sportif,
sosyal, kiiltirel faaliyetleri artirilabilir). Diger taraftan arkadasa baglanma
diizeylerini arttirmak icin okul i¢i ve disinda etkinlikler diizenlenebilir, akran
destek gruplart olusturulabilir. Diglanan ve yalmz o6grencilerin tespiti i¢in
sosyogram gibi Olgme araclarina basvurulabilir ve tespit edilen 6grencileri
kaynastirmaya yonelik ayrica bireysel ve grup ¢alismalar1 gergeklestirilebilir.

Arastirmada kiz Ogrencilerin depresyon puanlarmin yiiksek olmasi goz
Ontine alinarak okullarda rehberlik hizmetleri kapsaminda anne babalara,
Ogretmenlere, Ogrencilere ve diger kurum personellerine yonelik egitimler
yapilarak kadin olmanin depresyon iizerindeki c¢evresel etkilerinin azaltilmasi
saglanabilir. Gelir durumunun depresyon tizerindeki etkisi nedeniyle okullarda
ekonomik durumu diisiikk olan Ogrenciler tespit edilerek maddi ve psikolojik
yonden desteklenmesi saglanarak; sosyal hizmetler miidiirliigii, sosyal yardimlagsma
vakfi gibi kurumlarla isbirligi yapilabilir. Hatali anne baba tutumlarinin
azaltilmasina yonelik olarak ise okullarda demokratik anne baba tutumunu
gelistirmeye doniik ailelere psiko-egitim ¢alismalari gergeklestirilebilir.
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OZEL YETENEKLiI OGRENCILERDE HABITAT PARCALANMASINA
YONELIK FARKINDALIK OLUSTURMA:
MUZIKLi SANDALYE OYUNU

AWARENESS OF HABITAT FRAGMENTATION IN GIFTED STUDENTS:
MUSICAL CHAIR GAME
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OZ: Bu arastirmanin amaci “miizikli sandalye” isimli egitsel oyun araciligiyla ozel
yetenekli 6grencilere habitat kavramini 6gretmek ve habitatlarda gergeklesen bozulmalarin
canlilar {izerine etkilerine yonelik farkindalik olusturmaktir. Arastirma nitel aragtirma
desenlerinden “O0rnek olay caligmasmna” gore ylriitiiliirken, arastirmanmn katilimeilarini
2018-2019 egitim-6gretim y1il1 giiz doneminde “Bilim ve Sanat Merkezleri” ne kayitli 10-
14 yas araliginda 25 ozel yetenekli dgrenci olusturmustur. Arastirmanin verileri ii¢ agik
uclu sorudan olusan “yar1 yapilandirilmig goriisme formu” (Yilmaz, Cimen, Karakaya, &
Adigiizel, 2019) araciligiyla toplanmistir. Verilerin analizinde “igerik analizi yontemi”
kullanilmstir. “Miizikli sandalye” etkinligi katilimeilarin aktif olarak katilim sagladigi bir
egitsel oyundur. Bu oyun araciligiyla katilimcilarin habitatlardaki bozulmalarin etkilerini
fark etmeleri amaglanmistir. Arastirma sonucunda, katilimcilarin oyunda yer alan
materyaller ile habitat kavrami arasinda iliski kurabildikleri ve oyun siirecinde yasanan
olaylardan yola ¢ikarak habitat parcalanmalarinin canlilarin {izerine etkisini tespit
edebildikleri belirlenmigtir. Katilimcilar habitat bozulmalarin1 6nlemek i¢in habitatlarin
korunmas: veya yok edilmemesi, av - avct iligkisinin diizenlenmesi ve av - avel
avlanmasinin yasaklanmasini dnermiglerdir.

Anahtar Kelimeler: Ozel yetenekli o6grenciler, kavram Ogrenme, habitat
par¢alanmasi, ¢evre egitimi, egitsel oyun

ABSTRACT: The aim of this research is to teach the concept of habitat to gifted
students through the musical chair educational game and to create awareness about the
effects of habitat degradation on living things. The research was designed according to the
case study of qualitative research methods. Participants of the study consisted of 25 special
gifted students between the ages of 10-14 registered to the Science and Art Centers in the
fall semester of 2018-2019 academic year. The data of this research were collected through
“a semi-structured interview form consisting of three open-ended questions” (Yilmaz, et al.,
2019). “Content analysis method” was used for data analysis. "Musical chair" activity is an
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educational game in which participants actively participate. The aim of this game is to
make participants aware of the effects of deterioration in habitats. As a result of the
research, it was determined that participants could establish a relationship between the
materials in the game and the concept of habitat. In addition, it was determined that the
effects of habitat fragmentation on living things could be determined through the events in
the game process. In order to prevent habitat fragmentation, the participants suggested that
to protection or non-destruction of habitats, to regulation of prey - hunter relationship, and
to prohibition of hunting prey - hunter.

Key Words: Special gifted students, concept learning, habitat fragmentation,
environmental education, educational game.

1. GIiRiS

Bir organizmanin i¢inde yasadigi 6zel ortam, yani habitat, onu kusatan
biyotik ve abiyotik faktorleri icerir. Bir bolgedeki organizmalarin hepsi ortamin
canli bilegenlerini (biyotik faktorler) olusturur. Ortamin cansiz bilesenlerini
olusturan faktorler abiyotik faktorlerdir ve bu faktorler kimyasal ve fiziksel
bilesenleri igerirler. Bir organizmanin yasadigi ortam ile iligkisini pek ¢ok farkli
kosul etkiler. Organizmalar birbiriyle besin ve diger kaynaklar i¢in rekabet edebilir,
biri digeriyle beslenebilir ve ortamini degistirebilir. Her bir tiirlin ¢evresindeki
biyotik ve abiyotik kaynaklarin toplam kullanimi geklinde tanimlanan bir ekolojik
nisi vardir. Ekolojik nis, bir tiirlin yasamak, biiylimek ve liremek i¢in gereksinim
duydugu fiziksel ve biyolojik kosullarin toplami olarak tanimlanabilir (Sadava,
Hillis, Heller, & Berenbaum, 2014: s. 1123; Simon, Dickey, Hogan, & Reece,
2017: s. 429; Withgott, & Laposata, 2011).

Abiyotik ve biyotik faktorler arasindaki etkilesim ¢ogu zaman dengededir.
Ancak bilingli veya bilingsiz olarak bu dengeye disaridan yapilan miidahaleler bu
dengenin geri donistlirilemez sekilde bozulmasmma neden olabilir. Dogal
ekosistemlerin ortadan kalkmasi ya da bozulmasi bu duruma en giizel 6rneklerden
bir tanesidir. Dogal ekosistemlerin ortadan kalkmasi, bir ekosistemin insanlara
dolayli ve dolaysiz fayda saglayan islevlerini yerine getiren ekosistem
hizmetlerinin  kaybiyla sonuglanir. Tarim, kentsel gelisim, ormancilik ve
madencilik amaciyla habitatlarin kitlesel olarak tahrip edilmesi ve parcalanmasi
sonucunda ortaya ¢ikan bu durum biyogesitlilik tizerindeki en biiyiik tehdittir
(Simon, vd., 2017: s. 427). Bu tiir tehditlerin 6nlenmesinde ¢evre egitimine 6nemli
bir rol diismektedir.

1.1. Cevre Problemleri ve Cevre Egitimi

Cevre problemlerinin ortaya ¢ikmasinda insan faaliyetleri (tarim,
madencilik, sanayi, enerji ihtiyac1 ve bilingsiz kullanimi, vb.) (Yildiz, Sipahioglu
ve Yilmaz, 2011) birincil sirada gelmektedir. Ayni1 zamanda insanlar ekolojik
bozunmanin da en biiyiik ajani olarak goriilmektedir (Simon, vd., 2017, s. 436). Bu
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problemlerin ortaya c¢ikmasinda biiyiik bir rol iistlenen insanogluna bu
problemlerin ¢dziimiinde de biiyiik rol diismektedir. Cevre egitimi, bu problemlerin
¢oziimiinde en 6nemli ve etkili alanlardan bir tanesidir (Erten, 2004; Lopes, de
Souza, Leme, Branddo, Costa, & de Figueiredo, 2011; Walls, Alblas, &
Margadant-van Arcken, 1999 ). Ogrenenlerin ¢evre ile ilgili konular iizerine bakis
acisin1 kazanmalarini, ¢evreye yonelik olumlu tutum ve deger gelistirmelerini
saglamalarina yardimci olur (Karakaya, Avgin, & Yilmaz, 2017; Yardimci ve
Bagci Kilig, 2010). Hizla gelisen ve degisen diinyamizda, yeni nesli olusturacak
bireylerin ¢evreye yonelik duyarliliklarini artirmak iyi planlanmus, etkili bir ¢evre
egitimine baghdir. Bu bakimdan cevre egitimiyle ilgili deneyimlerle &grenme,
egitsel oyun gibi etkili ve Ogrenciler arasi yogun etkilesim saglayacak ogretim
yontemlerinin (Braund, & Ahmed, 2018) gelistirilmesi ve test edilmesi bilyiik
onem arz etmektedir (Baur, & Haase, 2015). Arik (2017) yaptigi meta-analiz
calismasinda, aktif 6grenme modeline dayali ve yapilandirmaci 6grenme yaklagimi
kullanilarak yapilan ¢evre egitimi uygulamalarinin geleneksel 6grenme yontemleri
kullanilarak yapilan arastirmalarla karsilagtirildiginda 6grenenlerin ¢evre akademik
basarilarin1 arttirmada “genis” diizeyde etkili oldugunu, c¢evreye yonelik
tutumlarini arttirmada ise “orta” diizeyde etkili oldugunu belirlemistir. Bu sonuglar
dogrultusunda bagarili bir ¢evre egitimi i¢in Ogrenenlerin kendi deneyimlerine
dayanan, aktif olarak katildigi, derslik disi veya cesitli oyunlarla aktif oldugu
calismalarin yapilmasini 6nermistir (Arik, 2017).

1.2.Cevre Egitiminde Yaratict Drama ve Etkinlik Temelli Ogrenme

Cevre egitimi konusunda yapilan c¢alismalara bakildiginda, c¢evre
problemlerine yonelik bakis agisi, olumlu tutum ve davranis gelistirmeye yonelik
diizenlenen doga egitimlerinde “egitsel oyunlarin™, “yaratict drama yonteminin ve
tekniklerinin” ve “okul dist ¢evre egitimi etkinliklerinin”  kullanildig
goriilmektedir (Bertiz, 2010; Cheng, Lou, Kuo, & Shih, 2013; Erdogan, 2011;
Haskin, 1999; Lee, & Ma, 2006; Ozdemir, 2010; Yalim, 2003; ). Yaratic1 drama
yonteminin etkililiginin arastirildigi meta-analiz ¢aligmalarinda yaratici drama
yonteminin akademik basariy1 arttirmada “genis” diizeyde etkili oldugu (Akdemir
ve Karakus, 2016; Batdi ve Batdi, 2015; Cantiirk Gilinhan, 2016Ulubey ve
Toraman, 2015;) belirlenmistir. Diger bir meta-analiz ¢aligmasinda ise “etkinlik
temelli 6grenme yaklagimi” nin akademik basariyr arttirmada “genis” diizeyde
etkili oldugu belirlenmistir (Batdi, 2014).

Yaratict drama yontemi ve etkinlik temelli 6grenmenin etkililiginin
arastirlldigi meta-analiz arastirmalarinda da gorildigii gibi (Ulubey & Toraman,
2015; Akdemir & Karakus, 2016; Batdi & Batdi, 2015; Cantiirk Giinhan, 2016;
Batdi, 2014) fen egitiminde (doga ve cevre egitimi de dahil) ve diger disiplinlerin
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egitiminde anlamli ve kalic1 6grenmenin saglanmasi, giinlilk yasamda karsilagilan
problem durumlarinin ders ortaminda biitiinlestirilmesi ile saglanabilir (Lombardi,
2007). Ogrenenlerin anlamli ve kalict dgrenmelerini saglamak icin hazirlanacak
programa yonelik ilginin arttirilmasi olduk¢a 6nemlidir. Bu ilgi ise, ilkokul ve
ortaokul diizeyindeki Ogrencilerde yogun olarak goriilen oyun oynama arzusunu
karsilayacak etkinlikler planlayarak ve bu etkinleri fen ve doga egitimine dahil
ederek saglanabilir (Boyraz ve Serin, 2016). Hareket etmek ve bu hareket
durumunu oyunlarla biitiinlestirmek g¢ocuklar i¢in gegerli ve eglenceli 6grenme
ortami saglayacaktir (Pehlivan, 2010). Ayrica, &grenenlerin kendi 6grenme
sorumlulugunu ustlendigi aktif 6grenme modelleri icinde yer alan, d6grenenlerin
ilgilisini ¢eken egitsel oyunlarin tercih edilmesi 6grenmeyi kolaylastiracaktir
(Kaptan ve Korkmaz, 1999). Egitsel oyunlar 6grenenlerin is birligi iginde galisarak,
sorumluluk alma, 6zgiiven, iletisim, problem ¢6zme, yaratici diisiinme, elestirel
diisiinme becerilerine katki saglayacaktir (Coskun, Akarsu ve Karaiper, 2012;
Karamustafaoglu ve Kaya, 2013).

1.3. Ustiin ve Ozel Yetenekli Ogrencilerde Cevre Egitimi

Bu arastirmada alanyazinda yapilan bir¢ok calismadan farkli olarak o6zel
(tstiin) yetenekli dgrencilerle miizikli sandalye oyunu etkinligi ger¢eklestirilmistir.
Ustiin ve Ozel yetenekli (UOY) 6grenciler, yaraticilik, liderlik, sanatsal beceri,
entelektiiellik gibi alanlarda {ist diizey basar1 gdsteren becerisi yiiksek olan ve bunu
gelistirebilmek icin 6zel egitime ihtiyaci olan bireyler olarak tanimlanabilir (Kirk,
Gallagher, & Coleman, 2014). Ayrica UOY &grencileri, yiiksek seviyede yetenek,
yaraticilik, motivasyon ve gdérev bilincine sahiptirler (Pehlivan, 2010). UOY
Ogrencilerinin belirlenmesi ve egitilmesi iilkemizin kalkinmasi ve gelismis iilkeler
seviyesine gelmesi bakimindan ¢ok oOnemlidir (Sak, 2011). Milli Egitim
Bakanligi’'na (MEB) bagh Bilim ve Sanat Merkezleri (BILSEM) Anadolu
Universitesi'nde TUBITAK destekli UYEP programi ve Istanbul Universitesi
biinyesindeki {istiin yetenekli 6grencilerin egitimlerine yonelik birka¢ programla
yiiriitiilen UOY 6gretmen ve dgrencilerinin egitimi (Sak, 2009°dan akt. Hirca,
2012), giinlimiizde ise MEB’e bagli BSM’ler ve c¢esitli devlet, vakif ve 6zel
tiniversitelerdeki (Anadolu Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Yakin Dogu
Universitesi, vb.) lisans, yiilksek lisans ve doktora egitimleri ile
gergeklestirilmektedir. 2023 Egitim Vizyonu kapsaminda 6zel yetenekli bireylere
ve bu bireylerin secimine yonelik cesitli hedefler belirlenmistir. Bu hedefler 6zel
yetenekliler ana bashig1 altinda ii¢c hedef seklinde belirlenmistir. Bu hedefler: “Ozel
yeteneklilere yonelik kurumsal yap1 ve sistemler iyilestirilecek”, “Gzel
yeteneklilere yonelik tanilama ve degerlendirme araglart daha ileri seviyeye
taginacak” ve “0zel yeteneklilere yonelik O6grenme ortamlari, ders yapilart ve
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materyalleri gelistirilecek” seklinde ifade edilmistir (Mutlu Cocuklar Giiglii
Tiirkiye 2023 Egitim Vizyonu, 2018, s. 60-64). Bu baglamda 2018 egitim - gretim